Zmluva — SN-SSN-56100-02

Zmluva o palivovych kartdch Zlatd a Striebornd spoloénosti SLOYNAFT
uzavretd v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
£.561186:36.27.

medzi zmluvnymi stranami:

SLOVNAFT, as.

.....

L.

..........

so sidlom Vigie hrdlo, 824 12 Bratislava 23, Slovenskd republika

1C0: 31322832

1¢ DPH: SK2020372640 ‘

zépis v Obchodnom registri Okr. sidu Bratislava I, v oddieli Sa, vo vioyke & 426/B
bankové spojenie: VUB Bratislava RuZinov !

gislo udtu: 1933504555/0200

v zastiipeni:

Ing. Toma$ Griglak, veduci segmentu doprava

Ing. Miroslav Polék, vedici segmentu

\itvar zodpovedny za uzatvorenie a pinenie zmluvy: Segment uZ{vatelov platobnych

kariet
(d'alej len SSLOVNAFT®)
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(dalej len ,,zdkaznik")

Clanok I
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvdzok spolotnosti SLOVNAFT vydat' palivové platobné
karty - karta Zlatd, karta Striebornd spoloénosti SLOVNAFT zakaznikovi $pecifikované v
Opise kariet Zlatej a Striebornej spolo¢nosti SLOVNAET, ktory tvorf prilohu & 2 tejto
zmluvy (d’alej len karta alebo karty) a umoZnit zékaznikovi pouZivanie kariet v zmysle
podmienok tejto zmluvy a véeobecnych zmluvnych podmienok, ktoré tvoria prilohu &. 1
tejto zmluvy a ostatnych priloh tejto zmluvy. _

Predmetom tejto zmluvy je zévizok zakaznika vydané karty prijat a pouZivat' podla
podmienok tejto zmluvy zaplatit’ kipne ceny nakdpenych tovarov podla podmienok
ustanovenych v tejto zmluve vieobecnych zmluvnych podmienok, ktoré tvoria prilohu &.

1 tejto zmluvy a zaplatit’ poplatok za vydanie karty.
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Clénok 11
Kontaktné osoby
1.V mene SLOVNAFT vo veciach tejto zmiuvy je oprivneny konat’
pan Jozef Jurena, tel. &.. 02/5859 7567, fax. &.: +421 2 5859 7568,
e-mail: jozef jurena@slovnaft.sk
2. SLOVNAFT je opravneny jednostranne zmenit' kontaktné osoby alebo ich udaje uvedené
v tomto &lanku, prifom takato zmena o kontaktnych osobéch sa nepovaZuje za okolnosti
meniace tito zmluvu,

Clanok ITI
Obchodné podmienky
1. Z4kaznik vyhlasuje, ¥e pre motorové vozidla v jeho uzivani ofakéva nakipit’ pohonné
hmoty na Zerpacich staniciach Slovnaft v Slovenskej republike v celkovom objeme
WGy lfﬁtisi\: litrov rone

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze¢ SLOVNAFT je oprdvneny jednostranne zmenit
ustanovenia vietkych priloh tejto zmluvy, pritom sa SLOVNAFT zavizuje kaZdu takito
zmenu pisomne oznémit’ zdkaznikovi. Takéto zmena nadobudne G&innost’ 30 dni po dni
zverejnenia.

Clanok IV
Platobné podmienky
1. SLOVNAFT vystavi faktiru na kipne ceny tovarov, ako stihrn platieb uskutofnenych
kartou ako bezhotovostuti platbu v priebehu fakturagného obdobia tj. v 74 -ich
predchadzajicich ditoch so splatnost'ou J@ kalendérnych dnf od ditumu vystavenia
faktiry.

5. Zakaznik sa zavéizuje zaplatit’ kipnu cenu kipenych paliv vyl¢tovani podta vzorca pre
vypotet kiipnej ceny palfv uvedencho v Prilohe & 1: VEeobecné Zmluvné Podmienky.

3. 7akaznik sa zavizuje zaplatit poplatok za vydanie karty vo vyske :ZQ..,-Sk s DPH
a vyigtovany poplatok na faktire zaplatit’ na bankovy et spolonosti SLOVNAFT do
14 kalendérnych dni od détumu vystavenia faktdry.

4. Na zéklade nakupovaného mnoZstva palfv na CS spolotnosti Slovnaft v Slovenskej
republike sa spolotnost SLOVNAFT zavizuje poskytnit’ zékaznikovi zlavu z kupnej
ceny podla vzorca a.) €lanku 2.1.1. Vieobecnych zmluvnych podmienok vo vyske
it Sk na liter z kipnej ceny paliv. Zl'ava bude priamo odpotitana z kupnej ceny bez
DPH vo faktire.

Clinok V
Doba platnosti a ukonéenie platnosti zmluvy
1. Zmluva nadobida platnost a (Zinnost’ dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

2. Platnost tejto zmluvy je moZné ukongit’ pisomnou dohodou zmiuvnych strén,
vypovedanim zmluvy a odstdpenim od zmiuvy.

3. KtordkoPvek zmluvna strana mdZe odstipit od tejto zmluvy pre podstatné poruscnie
zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strany, ak jej to oznémi bez zbyto&ného odkladu po
tom, ¢o sa o tomto porudeni dozvedela.

4. Ktorikol'vek zmluvna strana mdZe vypovedat’ tito zmluvu s dvojmesa¢nou vypovednou
lchotou, ktor4 zadne plynut’ prvym ditom mesiaca nasledujiceho po dorudeni pisonnej
vypovede druhej zmluvnej strane.
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5.

V pripade zltgenia, splynutia niektorej zo zmluvnych stran s inym prévnym subjektom
prechadzaj prava a povinnosti tejto zmluvnej strany na nastupnicku spolognost’.

Clanok VI
Zaveretné ustanovenia
Diiom uzavretia tejto zmluvy st zmluvne strany svojimi prejavmi vole viazane. Zmluvné
strany vyhlasuju, Ze tito zmluvi uzatvéarajtt slobodne a véZne, Ze ich zmluvnéa volnost’
nie je obmedzena.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze tato zmluva nebola uzavretd za nevyhodnych podmienok
alebo v tiesni, Ze si zmluvu pregitali, jej obsahu a zneniu porozumeli a na znak sthlasu s
jej obsahom ju podpisuji.

Vztahy zmluvnych stran, vyplyvajuce 2 tejto zmluvy a v tejto zmluve bliZsie neupravene
sa riadia pristudnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a d’algimi vieobecne
ZAviznymi pravaymi predpismi Slovenskej republiky. __

Pokial’ niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskor neplatnym,
neméd to vplyv na platnost ostatnych ustanoveni tejto zmiuvy. V pripade, Ze niektoré
2 ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym alebo nedinnym
zavizujo sa zmluvné strany, Ze ho nahradia ustanovenim, ktoré najviac zodpoveda
povodnej voli stran a Gdelu podra tejto zmluvy.

Thto zmluva mo6¥e byt doplnend a zmenend len pisomnym dodatkom podpisanym oboma
zmluvnymi stranami.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pritom kaZda zmluvné strana dostane jeden
Iovnopis.

Nedelitenou st&astou tejto zmluvy si prilohy :

Priloha & 1: Veobecné Zmluvné Podmienky

Priloha &. 2: Opis kariet Zlatej a Strieborne] spolotnosti SLOVNAFT
Priloha & 3: Informa&ny formular o zékaznikovi

Priloha &.4 : Zaviiznd objednévka kariet

Priloha €. 5: Podmienky akceptécie v zahrani¢i

V Bratislave dﬁa/,E-U?'oZOU“]_ \Y T)*O\B\fetaué? dfia 1. g‘ 1004'

AGENTURA _
Ministersiva ¥kolstva Slovenske]
SLAVNAFT, as. republiky '
PRE STRUKTURALNE FONDY EU

Hanulove 5/B8, 841 01 Bratislava

veddci segmentu doprava

SIIIVNAF | , 4.8, !!azm!’

Ing. Miroslav Polék
vedici segmentu

Za iplnost’ a spravhosy adajov v zmluve zodpovedé [ng.Jozef Jurena

SLOVNAFT, a.s.

Vigie hedlo 1, 824 12 Bratls}
N 1 Ava
g‘:é), 31322032, 1€ pra CPH; SH2020372640
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Slovnaft, a.s.
CLEN SKUPINY MCL

Slovnaft

Priloha é. 1

Tieto .Vseobec_né zmiuvné podmienky” {dale] Ie[\ VZP) obsahujit véecbecnd pravidld poutivania Zlatych a Striebornych Kariet spolonosti SLOVNAFT (dale] lan karta
Zlaté, karta Strisbomd, I.ﬁan‘a alebo karly) vydanych pre zdkaznikov (pravnické osoby a tyzické osoby silkromne podnikajice) SLOVNAFT, a.s. (dals] ton SLOVNAFT).
VZP tvorla neoddellieli sudast’ zinluvy o palivowyeh kartdch Zlatd a Strisborna spoloSnosti SLOVNAFT {dalej len .Zmiuva'}.

Tielo VZP s platné ed 1. aprila 2005.

B
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1.1.3.2

1.1.3.3

1.1.3.4

1.1.3.5

1.2,
1.21.

1.2.2.

1.23.

USTANOVENIA TYKAJUCE SA PALIVOVYCH KARIET
Typy kariet, varianty kariat

SLOVNAFT vydédva dva typy kariat:

: Karta s magnetickym pritkom s oscbnym identifikadnym
kédom (dale] fen PIN k6d) pre medzindrodné poukivanle.
Karta Sirieborné: Karta s magnelickym priZkom s osebnym identifika2-
nym kédom (dfalej fen PIN kéd) pre tuzemské paukivanie,
SLOVNAFT poskyluje svojim zdkaznikom tleto varianty karlet podia ich
vyberu: '

: (Z&kaznik zaplge prisluing ECV) Zdkaznlk ako 3

driiter karty Je opravneny vyulival tieto karty len na 2aplalenie nékupu
tovarov, ak’ ECV tankovaného vozidla sa zhoduje s ECV uvedenou
na karts. Z&kaznik ako aj driitef karty sa zavAzuja tankovat paliva ten
do pallvovej nédrie motorového vozidia s ECV uvedenou na karte.
SLOVNAFT Je opravnany odmietnut akceptaciu karty, v pripade, 2o sa
EGV nezhoduju.
Karly vydans ne gsoby podis mena; (Zakaznk zaplie menc prisiufne)
osoby) V tomto pripade je SLOVNAFT opravaeny odmietnut’ akceptécia
karty, v pripade, e sa podpls uvedeny na karte nezhcduje s podpisom
drZitefa karty na potvrdenke o pou2itl karty. SLOVNAFT a.s. |e oprawneny
potiadat driitefa karly, aby predloZil vhodny doklad na identifikdciu za e~
lom overenia jeho oprévnenia na nékup paliva. V pripade kariei vydanych
na oscby Je palivo mo2né natankovat' len do palivove] nadrie vozidla,
Garddoveé karly: SLOVNAFT vyda palivo do palivove] nadrie akého-
kolvek vozidia pre uZivatelov tejto karty. V tomto pripade nedochadza
k overovaniu ECV alebo podpisu.

: SLOVNAFT vyda palivo do akejkolvek nadria a/alebo
palivove] nadrie akéhokolvek vozidla pre driitefov tejto karty. V lomto
prinade nedochédza k everovaniu ECV alsbo podpisu.

Ziadost o vydanie karty a vydévanie kariel, )

Zékaznici mdtu potladat SLOVNAFT o vydanle karlet vypinenim Infor-
maéného formulara o zdkaznikovi a tadiva ,24vaznd objednévka karty”,
ktord tvoria Prilohy & 3 a 4 k Zmiuve, Zdkaznik dorudf SLOVNAFT-u
presne a Zitatefne vypinené prilohy &. 3 a4 a képiu vyplsu z registra,
v ktorom Je zapisany poStou aleho faxom na adresu kontaktnej osaby
SLOVNAFT-u, Na zaklade vyEsie uvedenych pritoh Zmluvy SLOVNAFT
vyhotovi nédvrh Zmiuvy a zadle zékazntkovi na podpls a zakaznfk je po-
vinny zaslat vistky vyhotovenia Zmluvy spiit'do SLOVNAFT-u na podpis.
Do 10 pracovnych dnl od détumuy nadebudnutia uginnosti Zmiuvy
SLOVNAFT vystavi prisluéné karly podfa fadosti zékaznlka (v poZa-
devanom poéte a druhu) a nasiedna ich.dorudl zakaznikovi. Podla Zla-
dosl zakaznika SLOVNAFT odosle karty zékaznikovl postou alebo
pisomne oznaml osobe uréenej zékaznikom padfa Prilohy & 3 Zmiuvy,
%o karty s0 pripravené na osobné prevzatie.

V pripade kariet dorutovanych postou SILOVNAFT odogle karly zdkaz-
nikovi doporudenou podtou a obélky s prislusnymi PIN kédmi zdkaznl-
kovi asobitnymi doporugenymi zéslelkami. V pripade odosianla kariet
poétoy SLOVNAFT nenesie zodpovednost za zaslelky po ich odoslanl.
Po doruden! kariet zékaznfkovi |e zdkazrik povinny preverit' spravnost
Kariet a ich &isel. Zékaznik je povinny dorutit SLOVNAFT-u faxom alebo
podtou potvrdenia o prevzatl kariet podpisanég zdkaznikom, Z bezped-
nostaych dévodov SLOVNAFT bude aktivavat'len karty, o ktorych pre-
vzal fiadne potvrdenia o prevzati kariet,

V pripade osobného prevzatia kariet, zakaznik alobo kontakind osoba
sa zaviizuje potvrdit prevzalie kariel uvedenim identifikanych tdajov
zékaznika, pripadne kontaktnej osoby na potvrdeni o prevzatf karlat
a toto potvrdenie podplsat.

Doba platnosti karlet je 3 roky od mesiaca ich vydania, SLOVNAFT
obnovi expiravané karty bez potiadania zékaznika. SLOVNAFT bude
pisomna informovat zdkaznika o obnovae kariet, ktoré budi pripravensd
na dorudenie do 20. dia posledného mestaca platnostl kariet, V pri-
pade, e zdkaznlk si neZeld cbnovu karlet, |e povinny plsomne infor-
movat SLOVNAFT o tajto skutodnosti - s uvedenim prisludného &isla
karty - aspof 30 dni pred poslednym dfiom doby platnosti karty.

Pouiivanie kariet

Zakaznik je opravneny poskytnit karfy k dispozicil nim uréenym driitelom
kariet, V pripade karty vydane} na meno zdkaznika Je driitel povinny sa
podpisat na podpisovom proZku karly pred prvym pougitim karly.
SLOVNAFT je opravneny odmietnut akceptoval nepodpisang karty.

SLOVNAFT akceptule karty vo svolej sieti erpacich stanfc ako bezhoto-
vasiny spbsob platby a ako spbsob zaznamenanta vyuZitych sluzieb,
k tomu z&kaznik udeluje sthlas podpisom potvrdenta o prevzati karty.
SLOVNAFT poskyluje zékaznikovi moZnost’ bezhotovostne} platby malo-

1.24,

1.2.7.

1.2.8,

1.2.8.

1.2.10.

1.3
131,

1.3.2.

abchodnych kipnych cien Jednotiivich skupin tovaru, ktoré zékaznik uve-
dle v Zavazne] objedniavke karty (kombinécia podfa viastného vyberu).
Skupinami tovaru si:

Palivé: jedno konkrélne paliva atebo akykolvek motorovy benzin aiebo
akykolvek druh paliva dostupného na cerpacej stanlcl,

Sludby: akdkolvek stutba poskytovana na Gerpace} stanici,

Maziva: akékolvek mazive alebo olej preddvand na Eerpacej stanici.
Doplnky pre starostlivest o auld a daldle vybavenle pre autd: aké-
kolvek doplnky pre starostilvost o autd a daiile vybavenie pre autd
predévané na Serpace] stanici,

Obghodny tovar: akykolvek obchodny tovar pradévany na Cerpacej
staniel, ktory nie je zahmuty do vysiie uvedenych kategérii.

Po vydanf karty akikofvek poliadavku zdkaznika na zmenu zutenie
alabo rozéirenie skupén tovary SLOVNAFT, a.s. spini len vymenou karty.
Zakaznik alebo driitel karty jo povinny oznamit svoj imysel poulit kartu
ako spdsob platby eite pred zadanim tdajov o kipa tovaru do ragistratne]
pokladne pracovnikom terpace] stanice. Pred platenim 2dkaznlk alebo
dr3itel karly odovzdd kartu pracovnikovl Eerpace] stanice, ktory skon-
troluje Jej fyzicky stav a oprévnenia poulit kartu na platbu za nakup
fednotlivej skupliny tovaru.
Pra | aj_stanice

dal8

grad WAL grovyen spisg niasenie o 03108 '

torykolvek formalny prvok karty sa odchyluje od $peclfikicie uvadena)
v Prilohe &. 2 Zmluvy;

ECV uvadend na karte sa nezhoduje s ECV tankovaného motorovéhe
vozidia;

2 termindlu je vydany prikaz na zablokovanie karty.

pPracovnlk ferpace] stanice edmletne akceptovat kartu, ak:

karlovy terminal odmiaine platbu kartou z dévodu nemonosti aulorizdcle;
drzite! karty plati prostrednictvom karty za ndkup tovaru zo skupiny
tovary, na zaplatenie ktorého karta necbaaliuje opravnenie,

meno na identifikaénom doklade pofadovanom od majitefa karty sa odli-
Suje od mena uvedeného na karte v pripade kariet vydanych na osobu
podfa mena

V pripade nesprévneho zadania PN kédu sa objavi sprava .Chybny PIN",
Po viac ako troch nedspasnych pokusoch sa karta dobasne zablokule, . ].
nebude ju mo2né poulit na nakup. Dodasné zablokovanie karty sa ukonéf
o 24, hodine diia vykonania transakeie, t, . kartu jo moZné od dandho
momentu opitovne poudit.

V pripade, Ze akceptécla karty je odmistnutd, drkitef karty uhradl hodnotu
nékupu inym spdsobom alebo zrudl nakup.

Na #ladost drltela karty pracovnik Eerpace] stanice zaznamend do ker-
tového systému podet odjazdenych Kilomelrov, pritom listo déta budd
nasledne uvadené na doklade POS a na podrobnej faktire,

Ako zéveredné potvrdenieiransakcie termina! vytladl potvrdanku o pou-
i karty v dvoch vyhotoveniach, pracovilk Zerpacej stanice podpide
a opetialkuje obe vyholovenia a da ich podpisat’ drEitelovi karty ako
potvrdenie o prevzali tovaru. Pracovnlk Serpace| stanice odovzda drii-
{elovi karty képlu potvidenia o pouditi karty.

Zakarnlk alebo driitefl karty st povinnf chranit' karty pred poskodenim,
odcudzenim, siratou atebe znlfenim, neopravnenym poufitim, nesmuy vy-
kondvat Upravy alebo opravy Karlat a sd povinni umoznit’ SLOVNAFT-u
vykanat kontrolu kariet. Zékaznlk alebo driital karty nesmie poufit kariu
na Ulely finanéného zabezpeenia alebo zébezpeky. Zakaznik je povinny
obozndimit drlitefov kariet 5 vy3aie uvedenymi povinnostami, SLOVNAFT
nepreberd 3ladnu zodpovednost za §kody alebo straty, ku ktorym ddjde
v désledku zanedbania alebo porufenta vyidle uvedenych povirmost{
zékaznika,

Zablokovanie a vymena kariet

Na zdklade vyplnenych, podplsanych a opediatkovanych zévaznych objed-
navok karty alebo mutorizovanych elektronickych zavaznych objednédvok
karty doru&enych spolotnosti SLOVNAFT, SLOVNAFT vydd zdkaznikovi
novd karty ako nahradu za stratené, ukradnuté alebo podkodené kaerty a
zékaznik Je povinny zaplatit SLOVNAFT-u prishiiné poplatky za vydanle
karty. SLOVNAFT nenesie Zladnu zodpovednosi' za podkodenie kariet,
vritane poskodenia magnetického pridku. V pripade po¥kodenia mag-
natického priiZku karty jo zékaznlk zodpovedny za Iniclovanle vymeny
poskodenej karty v SLOVNAFT-e. )

2akaznik |e povinny okamiite informovat SLOVNAFT o strate alebo krdded|
karty {na telefonnom Eisle 02/40554614 alebo na faxovom Eisle 02/40552300
dvadsat3tyri hoin denne). Zdkaznik je povinng podal Gstne iadost o zablo-
kovanie karty a nasledne do 2 pracovnych dnl dorulit do SLOVNAFT-u
plsomnii Hadost o zablokovanie karty. Ztadosti o zablokovanie karty musla
obsahovat Gislo Xarty ako jediny identifikadny Odaj. SLOVNAFT zabezpet|
zablokovanie karty do 1 hodiny po prijati Zladosti o zablokovanie karty.




1.3.3.

1.3.4.

1.3.8.
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2.1.4.

24,5

21.8,

2.1.9.

2.2
221,

2.2.2,

2.2.3.

ai.
3.1.1

SLOVNAFT neprebera $ladnu zodpovednost 2a straty spdsobené neoprav-
nenym pouitim kariet prostrednfctvom PiN kddov on-line kariet atebo
nedbanlivym poufivanim kariet zakaznikmi. Zdkaznici 80 zodpovedni
za viotky straty spdsobensd zneuZitim im vydanych kerist.

V pripade omedkanla zdkaznika so 2aplatenim kipnej ceny tovarov atebo
vyhlasenia konkurzu na majelok zdkaznika alebo zamlstnutia navrihu na
vyhlasenle konkurzu pre nedostatok majstku SLOVNAFT md préve zabloko-
vat vietky karly vydané zakaznikovl s okamiitym Uéinkom a bez oznéme-
nia. Zablokavania karly v ddsladku omeskania zékaznika bude Gginné do
dfia uipiného utradenia véetkych splatnych zdviizkov 2dkaznfka. SLOVNAFY
nenesie iadnu zodpovednost za straty spdsobené zablokovanim karty.
SLOVNAFT mé tie? pravo zablokovat kartu s okamiitym déinkom a bez
ozndmenia v pripade, ak zékaznlk nepoulil kartu na zaplatenie naku-
pu tovaru dihle ako 90 dnf alebe v pripade podozrenla na akykolvek
trastny &in {napr, pousitie falodnych dokumentov, podozrivy ndkup, atd.)
v suvlslosti 5 touto zmluvou alebo podas doby poudivania kariet, SLOV-
l;laAFTdnensre #adnu zodpovednost za straty spdscbené z uvedenych

vodov.

PLATOBNE PODMIENKY, VYBAVOVANIE STAZNOSTI
Platobné podmianky

Zékaznik sa zaviizuje zaplatil kipnu cenu kdpenych tovarov yyudtovani
na fakitre a podfa dohodnutych platobnych podmianck. Vypodel kipne]
ceny pallv upravulii nasledujlce vzorce:
kipna cena paliv sa rowna priemernaj maloobchodne] jednotkovej cene
konkréineho paliva zvergjnens| na internetove] sirdnke www.slovnalt.sk
_ Virtudlne kariové centrum v &ase nakupu paliva po odpoéitani DPH
a 0,20-5Kk na liter kipendho paliva.
kiipnagena 48, fovnd:aktuding Jadnotkovel cene bez DPH mm%mw
i ﬁmﬁ #\gnici po.odpoditant 0,20-8k.na liter Wipeneho 't altve:
Zékaznik sl mb%e vybrat lan jeden zo spbsobov vypobtu kipnej ceny.
Spésob vypobtu kipne] ceny je moiné menit' na zdkiade pisomne]j Zla-
dostl zakaznika.
SLOVNAFT vyitule zdkaznikovi kipnu cenu podfa vzorca ako suhrn pla-
tieb uskutodnengch kartou ako bezhotovostnd platbu v pradgmetnom fakiu-
rasnom obdob, na zdklade kiorych vystavl faktiru a odoile Ju zdkaznl-
kovi podtou, Vzhladom na skuiodnost, fe SLOVNAFT neméd jednotné ceny
paliv vo svojej maloobchadne siet] [tarpacie stanice), hodnoty nékupu
uvedené na dokladoch o predall a vyfaklurovand sumy uvedend na Jed-
notlivyich faktirach sa molu USit.
SLOVNAFT zéroveil vypracuje podrabné zoznamy transakchi (ndkupov)
pedfa jednetlivich polodlek, ktoré zhkeznlk uskutodnd v predmetnom faktu-
ratnomm obdobl. SLOVNAFT poskytne tiato zoznamy zékaznikovi v eleklro-
nicke] forme prostsednictvom internelu alebo ich ododle zakaznlkovi postou
spolu s faktirami v pripade, e 2dkaznfk nedisponuje.pristupom K internetu.
Zaplatenle vyiaktirovane} kipnej ceny jo spinens pripisanim vyfakid-
rovanej sumy na bankovy uget spolodnostl SLOVNAFT.
Ak buda zékaznik v omedkani so zaplatenim kipne| ceny alebo jej Sasli
vyliétovans] na faktdre, bude SLOVNAFT oprévaeny uitoval zdkaznikovi
\irok z omeskania vo vyike 0,03% 2 dline} sumy za kaZdy, aj zadaty defd
omedkania. Zékaznik Je povinny uhradit trok z omadkania vyGltovany
SLOVNAFT-om do 14 dnl odo dia vystavenia faktdry s tirakom z omes$-
kanla zdkaznfkovi.
Ak bude zékaznik v omeskan( so spinenim platobnych pavinnosti viac ako
5 dnf, bude SLOVNAET oprévneny zeblokovat karty, bez toho, aby lo zna-
menalo porudenié Zmiuvy; alebo zénik préva okamiite odstipit od Zmluvy.
SLOVNAFT |e oprévnany poZadcvat od zdkaznika zabezpetenie svojej
pohfadavky na zaplatenie kiipne) ceny kupenych tovarov a jej pristuden-
stva, kedykofvek potas platnosti Zmiuvy.
Zéakaznik je povinnyg v dostatoénom predstihu odovzdat SLOVNAFT-u
doklady preukazujice, fo zaptatenls kipnej cany alebo jej prisiudenstva
bolo zabszpetens.
Ak zékaznfk nesplni tdto povinnost, mbie SLOVNAFT zablokovat' karty
do doby odovzdanla takychto dokladov. Ak zdkaznik nezabezpedf zapla-
tenie kdpnej ceny v dodatoéne primeranej lehote urtene] SLOVNAFT-om,
méia SLOVNAFT od zmluvy odstipit.

StaZnosti

74kaznlci mbiu vzalest pisomné steZnosti ohfadom klorejkolvek polokky
faktir do 30 dni od dalumu vystavenia faktiry. Po uplynuli tejto 30-dfiove
Jeholy SLOVNAFT sta2nosti neuzna. Spolo&nost SLOVNAFT ja povinna
odpovadat na staZnosti do 30 pracovnych dni od dorugenta plsomnej
staznostl, Odpovade na statnostl neznamenajl nevyhnuine uzavretie
riedenia takychto stainostl.

V pripade stainostl zékaznik | SLOVNAFT st povinnt predio¥it overend
képle prislufnych dokladov alebo v pripade potreby Ich orlginély,
Samoiné vznesenie stainosti nezbavuje zékaznika povinnosti uhradit
nesplatend zévizky voll SLOVNAFT.

DALSIE USTANOVENIA
Vritenle kariet

Karty 84 viastnictvom SLOVNAFT, Zékaznlk nle je opravneny poskytntt
lch tretim osobam. Zakaznlk ja povinny vratit' kartu alebo karty na pi-
somni vyzvu SLOVNAFT-u do siedmich gni odo dita doruéenia vyzvy.
V pripade ukongenia zmluvy je Zakaznlk povinny vratit karlu atebo karty
najnaskdr v deft ukenéenia zmluvy na pisomny vyzvu SLOVNAFT-u do
siedmich dni ode dita dorudenia vyzvy, alebo v pripade ukondenia zmluvy
najneskdr v def ukonenla zmluvy.
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Akceptovanie kardel v zahranlg]

SLOVNAFT oznami zékaznlkovl defi zadiatku prifimania kariet v zahraniéi
a zéroved poskylne presné Informdcie o spdsobe a podmienkach akcep-
tacle kariet a o umiestneni prevadzok akceptujucich prisluing karty.
Nékupy uskutoénené v maloobchodnyeh sietach v zahranidi - oddelené
od transakcil uskuto&nenyoh na Slovensku - sa zaznamendvajl v ndrodnej
mene prisluénaj krajiny a fakturuji sa v siovenskych korundch. SLOVNAFT
sl vyhradzule pravo uplatnit sl odlidné platobné podmienky (jednotkové
ceny, hrekvencla fakturacie, platobné podmienky) ako platobné podmienky,
ktoré ea vztshuju na ndkupy na Slovensku v pripade pouZitla karty v zahra-
ni a pristulngch mimoriadnych transak&nych poplatkov. Platobné ped-
mienky, ktoré sa vztahujd na nékupy uskutoZnend na Slovenskuy, sa proto
nevztahuli na ndkupy uskutoénend v zahranitl; podmisnky v takomto
pripade s definovanéd v Prilohe &. 5 Zmiuvy.

VySdia moe

Za porusenle zmluvy sa nepavaiuje skutofnost, ked niektord/kiordkolvek
zo zmluvnych strdn nia je schopnd plnit svoje zmluvné povinnosli z divodov,
Kioré su mimo kontroly oboch strén {vySia moc). Za udalosti vyssej moci
sa povatujii nepredvidatelné udalosti, kterym nie jo moné zabranit Tudskou
silou (napr. vojna, celoitainy &trajk, zemelrasenia, povoded, poiay, lero-
dsticky ilok atd), ktoré si mime kantroly zmiuvnych stran a ktoré priamo
brénia prisluinej 2miuvne] strana vo vikone Jej zmluvnych povinnosti. Na
$iadost druhej zmiuvnej strany je dotknutd zmluvné strana povinna pred-
Iofit’ potvrdenie o existencli udalost vyééej moci vydané tatnym orga-
nom alebo organizdciou na zastupovanie zAujmov v krajine pdvodu.
Ak sa zmluvné sirany pisomna nedohodnd inak, zmluvné terminy sa prediia
pomerne o irvanie udalosti vy$%ej moci. Ak udalost vysie] mocl irvé dihile
ako 30 dnf, ktorékolvek zmluvné stvana Je oprévnend pisomne vypovedat
zrmiluvu bez nepriaznivych prévaych désledkov, atoaj v pripade, keby
na takylo krok nebola oprdvnena v zmysle tejflo zmiuvy.

Pred vypovedanim zmluvy s¢ zmluvné sirany povinné vies! rokovania
o pripadne] zmene zmiuvy. Ak takéio rokovania nevedd k vysledkom
do 10 dni, je moiné uplatnit’ prévo na vypovedanle zmluvy.

Zmiuvnd strany st povinné vzéjomne sa Informovat o hroziace| udalosti
vyh¥e] moci alabo © je] vyskyle a o jej predpokladanom trvan( do 15 dni,
Skody spbscbend onaskorenym informovanim o hrozlacej udalosti vygsj
moc¢] alebo o jej vyskyte hrad( strana, ktord je zodpovednd za oneskorené
informovanie.

Miganlivost’

Zmiuvna strany sa dohodii na tom, Fe vietky (dajs, skuto&nosli - a najmé,
no nie vyluéne existenclu tejfto zmluvy a jaj obsah - stivisiace s druhou
stranou a Ja} &innosfou, ktoré jedna zraluvné strana ziskala alebo obdriala
kedykofvek a akymkolvek spbsobom v stvislosti s uzavretim a pinenim
tejto zmiuvy, budi povaloval za dévernéa maju charakter.obchodného
tajomstva, Zmiuvné strany sa zavazuu takéto informécle a skutoénosti
neposkytnit' a nespristupnit tretim osobam a nevyulit na iny Ugel, ako
na pinenie tejto zmluvy.

Toto uslanovenie sa nevziahujs na zverejnenie informécil tretej strane 2abez-
pedujlice] finanéné a Gétovnicke sluiby pre dodavatela na zdklade zmluvy.
Povinnost nezverejiiovania sa nevatahuje na informecie a skutoénosti,
ktoré:

80 verejne pristupné, alebo kioré sa bez zavinenia zmiluvnej sirany, ktord
tleto ziskala stany verejne pristupnymi,

boll druhej zmluvnej strane preukézatefme zndme pred nadobudnutim
platnostl zmiuvy, alsbo

zmluvna strana tleto ziskala od trete] strany, Kkiora nis je viazana povin-
nostou miEanlivosti voél strana, ktorej sa takéto informécie tykaju, alebo
ga majG spristupnit a poskytnit'v zmysle vieobecne zdvazngch pravaych
predpisov, alebe vytladania opravnenych organov v rozsahu uréenam
platnymi vieobecne zaviiznymi prévnymi predpismi,

Ukon&enie platnosti a Gginnosti zmiuvy z akychkolvek dovodov nema
vplyv na povinnost’ zachovévat' miganlivost.

Komunikécia

V oldzkach tykajiicich sa zmiuvaych zéleditostijo opréynend v mene za-
kaznfka konat' kontakina osoba uvedend v Prilohe &, 3 Zmluvy:
Zmiuvné strany sa zavBzujl, fe sa budd bezodkladne vzijomne informovat’
ovialkych dbleditych skuteénostisch tykajlicich sd oblastl spravovanych
Zmiuvou a o ckolnostiash, ktoré by mohll spdsobit’ ohrozenie plnema
Zmluvy.

Zmbuvné slrany sa dohodli, & pisomné ozndmenia, llsliny alebo iné plsom-
nostl urSend a adresované druhej zmluvne sirane sa je} budi dorugovall
osobne, e-mailom alebo doporuéenou postou na adrasu e} sidia zapfsand
v obchodnom, alebo inom ragisti, Ak sl druhd zmiuvné strana, ktorej je
pisomnost urdend, 1o plsomnost nevyzdvihne do 5 dni od jaj uloZenia
na poite, povaiuje sa posledny def te]to lehoty za dai dorutenia, & ked
sa-0 tom druhé zmluvné strana nedozvedela, V pripade zmeny adresy
alabo inej retavanine| Informécie sa zmluvna strana zavézule, bez zby-
tofnédho odklady, tito zmenu plsomne oznamit druhej zmiuvne] strane.
Pisomné cznamenie zmeny. adresy je spinend aj doruéenim informéacle
o zmene prostrednictvorn iélagramu alebo telefaxu alebo elekironickej

posty.

Zmena v reglstratnych tdajoch spolognosty, obzvtadt zmena sfdla, zmena
konatefa, bankového spojenia vrdtane zmeny organizécie zodpovednej
za zhotovenie a realizaciu zmiuvy alebo zmena lidajov o kontakinych
osobéch sa nepovaZuji za okolnosti menlace Zroluvu, V zévislosti od
okolnosti tisto zmeny budd oznamené dotknutou zmluvnou stranou dru-
hoj zmiuvne} strane pisomna 10 dni vopred alebo 10 dni po raglstrécil
zmeny.




Slovnaft, a.s. Priloha &. 2

CLEN SKUPINY MOL

Slovnaft

Popis SLOVNAFT Zlatych a Striebornych kariet

STRIEBORNA KARTA (tuzemska):

Predna strana Zadna strana

ZLATA KARTA (medzinarodna):

Predna strana Zadna strana

Délesité Gdaje embosované alebo predtiaéené na prednej strane Slovnaft karty:

1. Popis karty, ktory identifikuje kartu ako striebornt {silver - tuzemsk4d) aiebo zlata {gold - zahraniéna).
2. 16 miestne &islo karty.
3. V prvom riadku je embosovany zapis na karte (napr. meno zékaznika)
V druhom riadku je registradné &islo (napr. ECV).
4, Popis ,Expiration” (Platnost karty) - datum do kedy je karta platna
5. Prisluéné tovarové kddy su predtlatené v & pozicii v dolnom favom rohu karty. Podrobna 3pecifi-
kécia jednotlivych pozicii a tovarovych skupin v rdmci nich je uvedena vo vysvetlivkdch k vyplneniu

objednavky kariet.



VYSVETLIVKY K VYPLNOVANIU OBJEDNAVKY SLOVNAFT KARTY

* polozka KOD ZAKAZNIKA - vypinit' len v pripade, Ze u? bolo zékaznfkovi prideiené

+ polozka ZAKAZNIK - uviest' Upiny nazov zdkaznika resp. lpiné obchodné meno zakaznika vratane pravnej formy podia vypisu
z obchodného alebo Zivnostenského alebo iného registra alebo Zriadovacej listiny

* polozka NAKLADOVE STREDISKO - z4kaznik vyplia len v pripade, 2o m4 viac nékladovych stredisk

I8 TABULKA UZIVATEESKYCH VLASTNOSTI JEDNOTLIVYCH KARIET:
W éast’!
Druh karty:
- volbu vyznadl zékaznlk v prisiudnej bunke (Z - zlata karta, S ~ strisborna karta)
- zdkaznlk zaddva drub karty podfa okruhu akceptaénych miest, v ktorom bude karta pouziteta - strieborné karta e pousi-
telna na vietkych akceptadnych miestach na Gzemi SR; - zlaté karta je pouZitelna na vietkych akceptatnych miestach
na Uzemi SR a v zahrani¢i podfa Prilohy &. 5.

Modifikacla karty:
SLOVNAFT poskytuje svojim zdkaznikom tieto varianty kariet podia ich vyberu:

a) Karty vydané na ECV: (Zakaznlk zapfSe prisludné ECV.) Zakaznik ako aj dritef karty je opravneny vyuZivat' tisto karty len
na zaplatenie ndkupu tovarov, ak ECV tankovaného vozidia sa zhoduje s ECV uvedenou na karte. Zakaznfk ako aj dritef
karty sa zavdzuje tankovat palivé len do palivove] nddrie motorového vozidla s ECV uvedenou na karte. SLOVNAFT je
opravneny odmietnut' akceptacliu karty, v pripade, 2e sa ECV nezhoduju,

b} Karty vydané na osobu podla mena; (Zakaznfk zapfe manoe prisluine] osoby.) V tomto pripade jo SLOVNAFT opravneny odmiat-
nut akceptaciu karty, v pripade, Ze sa podpis uvedeny na karte nezhoduje s podpisom drZiteia katty na potvrdenke o pouZiti
karty. SLOVNAFT a.s. je oprdvneny poZiadat driitela karly, aby predioZil vhodny dokiad na identifikiciu za iZelom overenia jeho
opravnenia na nakup paliva, V pripade kariet vydanych na osoby je palivo moZné natankovat' len do palivove] nddrde vozidla.

¢} Garazové karly {Garage): (Zékaznlk zapiSe symboly (1, G2, ... a% Gx podfa pottu karlet.) SLOVNAFT vyda palivo do pali-
vovej nédrze akéhokolvek vozidla pre uZivatelov tejto karty. V tomto pripade nedochéddza k overovaniu ECV alebo podpisu.

o) Sudové karly {Barrel):; (Zdkaznik zap/$e symboly B1, B2, ... aZ Bx pod!a poétu kariet.) SLOVNAFT vyd4 palivo do akejkalvek
nédrie afalebo palivovej nidrZe akéhokofvek vozidla pre driitefov tejto karty. V tomto pripade nedochéadza k overovaniu
ECV alebo podpisu.

V pripade, Ze zékaznik objedndva vidEie mnoZstvo kariet, mdZe pre zjednodusenie dodat' zoznam ECV alebo mien osdb
vo vlastnej ptilohe. Tato priloha sa automaticky stdva sti¢astou abjedndvky.

W cCast'lf
Tovarovy kod:
Prisludné tovarové kédy budt predtladené v 5 pozicii v dolnom favom rohu karty:
1. miesto = druh motorového 2. miesto=druh sluZby | 3. miesto = olgje 4. missto=autopotreby| 5. miesto = ostatny
paliva a maziva tovar
k6d - kombinacia kéd - kombindcia kéd - kombinacia kéd - kombinacia kéd - kombindcia
0 - vietky druhy 0 - vSetky slufby 0 - vetky druhy 0 - vietky druhy 0 - v3etky druhy
1 - TEMPO PLUS 95 1 - umytie vozidla N - Zladen druh N -Ziaden druh -11 - ostatny tavar
2 - TEMPO PLUS 91 2 - ostatné sluzby okrem diafiénych
3 - TEMPO PLUS &1, 95, 98, okram umytia nélepiek
91 UNi vozidia : 3 - dialni&né nalepky
4 - Eco+ Autoplyn N - Ziadna sluZzba N -Ziaden druh

6 - TEMPO PLUS 98

7 - TEMPO PLUS Diesel, EVO
Diesel

8 - TEMPO PLUS 91, TEMPO
PLUS 91 UNi

C - TEMPQ PLUS Diesel

D - TEMPO PLUS 95,
Eco+ Autoplyn

N - Ziaden druh

{V pripade, Ze sa na danej pozicii 1 aZ 5 nachadza p{smeno ,N", je predaj prisludnej komodity zakézany.)

W cast'lil

Poutitefny limit v Sk .

- zakaznik zaddva limit vy$ky platieb prostradnictvom danej karty v Slovenskych korunéch stanoveny pre uréité obdobie. (Prikiad:
Ak zdkaznik potrebuje tyZdenny limit 20 000,-Sk, do prisludnej kolonky pod tyZdenny Himit napiZe 20 000.)

W cast'ivV
- Gislo karty - vypltia pracovnik Slovnaft, a.s.

B POLOZKA MENO OPRAVNENEJ OSOBY |
- uvisst meno opravnenej osoby, ktord bude podpisovat samotni zmiuvu o palivovych kartach {Statutdrny organ alebo osoba

spinomocnend Statutérnym organom, fyzické osoba sikromne podnikajica)

V pripade akychkalvek nejasnosti tykajiicich sa vyplnenia objednavky, cbchodnych podmienok alebo inych skutognosti sivisiacich
s pouZivanim Slovnaft karty VAm ochotne poradia pracovnici non stop Call centra, (Tel.: 02/ 4055 4614)




