baotgsITeT

Vytlagok &islo: 3
Podet listov: 7

Prilohy: 1

ZMLUVA
O DIELO

1.
ZMLUVNE STRANY

1.1 Agentira Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky pre $trukturdlne fondy

1.2

EU

Sidlo:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo titu:
Zastupca:
Telefon:

Fax:

E-mail:

GORDIC spol.
S .0,

I¢:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo adtu:
Zastupca:
Technicky zéstupca:
Telefon:

Telefax:

EA:

Hanulova 5/B, 841 01 Bratislava
31819494
2022295539
Stétna pokladnica
7000274927/8180
Ing. Alexandra Drgovd, generélna riaditei’ka
+421 2 692 52296
+4212 692 52 350
drgova@asfeu.sk
-d'alej oznadovany tiez ako ,,Objedndvatel* -

a

so sidlom v Jihlave, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapfsana vo
vlozke & 9313 oddielu C obchodného registra vedeného
Krajskym sudom v Brne
47903783
CZA7903783
Komer&né banka, a.s., pobo€ka Jihlava
21409-681/0100
Ing, Jaromir Rez4¢, jednatel’ a generdlny riaditel
Ing. Jaroslav Handk, obchodny riaditel
+420 567 309 136
+420 567 307 343
jaromir_rezac@gordic.cz
-d'alej oznalovany tieZ ako ,,Zhotovitel*-

(Objednavatel’ a Zhotovitel oznatovani spoloéne d’algj tieZ ako ,,Zmluvné strany®)

Y=




2!
PREAMBULA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich zévizkovy vzfah zaloZeny touto zmluvou (dalej tieZ
~EZmluva*) sa riadi zékonom &. 513/1991 Z.z., obchodnym zdkonnikom, v platnom zneni (d’alej

tieZ

»OO0Z*) a zékonom ¢&.618/2003 Z. z,, o prave autorskom, o pravach sivisiacich s pravom

autorskym & o zmene niektorych zdkonov, v platnom zneni (d'alej tiez ,,AutZ").

L.
a)

3'
UCEL ZMLUVY

Utelom Zmluvy je zjednanie podmienok, za ktorych Zhotovitel’ vykond pre
Objednavatela Cinnosti $pecifikované v Elanku 4 Zmluvy.

Objedndvatel prehlasuje, Ze bude Predmet pinenia zmluvy pouZivat' vyluéne na zmluvny
tidel, t.j. na prevadzkovanie evidenéného systému pisomnosti a elektronickych materidlov a
dokumentov tvoriaceho &ast’ predmetu plnenia pre potreby Objedndvatela.

4.
PREDMET PLNENIA ZMLUVY

Predmet plnenia Zmluvy ,,Spréva pisomnost{* (etapy) zahfiia:

vypracovanie analyzy potrieb Objedndvatela pre zavedenie Evideniného systému
pisomnosti a elektronickych materidlov a dokumentov pre Agentiru ministerstva
Skolstva SR pre Strukturilne fondy EU (d’alej tiez ESP AMS) a ndvrhu rielenia
harmonogramu jednotlivych etdp zavedenia ESP AMS,

b) rie¥enie indtaldcie v miestnych podmienkach Objednévatela.

udelenie multilicencie pre Objedndvatela, za¥kolenie zamestnancov Objedndvatela, .
skigobné prevddzka a odstrafiovanie indtaladnych a implementaénych chyb
prechod do plnej prevadzky a odstrailiovanie reklamécii.

uzatvorenie zmluvy o dielo — servisné zmluvy.

Podrobn4 ¥pecifikdcia predmetu plnenia je obsiahnutd v prilohe & 1 Zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavizuje za sulinnosti Objednavatela vykonat' dielo 3pecifikované v

odsekoch 1 a 2 tohto &lanku v jednotlivych etapach,

Objedndvatel’ sa zavéizuje:

a) poskytnif ZhotovitePovi akikolvek sidinnost, ktori je po fiom moZné spravodlivo
poZadovat’ a ktord je nutn4 &i potrebn4 na spinenie zéviizkov Zhotevitel’a vyplyvajicich
pre neho z ustanoveni Zmluvy, tj. predovietkym, nie v3ak vyluéne, od Zhotovitel’a
postupne prevziat’ vietky &asti vykonaného diela a dodané programové produkty.

b) zaplatit za dielo v silade s platobnymi a fakturainymi podmienkami stanovenymi
v &ldnku 7 Zmluvy cenu dohodnutll v Elanku 5 Zmluvy

¢) vietky veci a informécie pisomne poYadované ZhotevitePom pre splnenie jeho
zéviizkov zo Zmluvy odovzdat' vias Zhotovitel'ovi.




5. Zhotovitel’ prehlasuje, Ze je:

a) vyhradnym vykondvatel'om majetkovych prdv k programovym produktom a je teda
opravneny poskytnit’ ObjedndvatePovi licenciu na vietky dodévané programove
produkty

b) opravneny uzatvoritf Zmluvu a schopny pinit’ riadne zévizky v nej obsiahnuté bez
pravnych chyb.

6.  Zhotovitel’ mbZe &ast’ predmetu zmluvy pinit’ formou subdodavky. Tym nie je dotknutd
vyludnd zodpovednost ZhotovitePa za poskytnutie riadneho plnenia. Uprava &i doplnenie
zoznamu subdodavatelov potas plnenia Zmluvy si moZn¢ iba na zéklade pisomnej dohody
Zmluvnych stran vo forme &fslovanych dodatkov Zmluvy podpisanych opravnenymi
zéstupcami oboch Zmluvnych stran. Zhotovitel' v pripade "subdodévky zabezpedi, aby
rozsah licencie pre Objednavatel’a zostal nezmeneny a ¢o najgirsi.

7.  Zhotovitel’ i Objedndvatel’ sa zaviizujd pri plneni zdvézkov vyplyvajicich zo Zmluvy
dodrZiavat’ zdkon &. 428/2002 Z.z., o ochrane osobnych udajov, v platnom zneni, zékon &.

.211/2000 Z.z. z. SR o slobodnom pristupe k informécidm, zdkon ¢&. 215/2004 Z.z. z, SR, o
ochrane utajovanych skuto€nosti. Zhotovitel je povinny zachovévat’ ml¢anlivost’ vo vzt'ahu

k osobnym 1dajom, bezpednostnym opatreniam, ktoré mu budd poskytnuté alebo

spristupnené v stvislosti s plnenim Zmluvy a zverejnenie ktorych by ohrozilo zabezpedenie

osobnych tidajov. Za porulenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepovazuje, ak je zmluvné strana
povinnd dévernt informéciu ozndmit’ na zdklade zdkonom stanovenej povinnosti. V pripade
porudenia povinnosti mléanlivosti je druhd zmluvna strana opravnené poZadovat' zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 100 000,- Sk (slovami stotisic slovenskych korun). Zaplatenim

zmluvne]j pokuty sa nerusi ndrok na ndhradu vzniknutej $kody. Povinnost’ mi¢anlivosti trvd i

po ukondeni platnosti Zmluvy.

5. CENA

1. Celkov4 cena zahifiajuca v3etky naklady stvisiace s poskytnutim plnenia predmetu Zmluvy
podl'a &lanku 4, Zmluvy je stanovena dohodou Zmluvnych strén v silade s ustanoveniami
zékona NR SR &islo 18/1996 Z.z. z. SR o cenéch, v platnom zneni, vyhlasky MF SR ¢islo
87/1996 Z.z. z. SR a je:

bez DPH: 750 000,- SK
Z toho: Lo
cena  multilicencie  pre 450 000,- SK
uZivatel’ov N

cena implementicie ' ' 300 000,- SK
DPH (19%): 142 500,- SK
s DPH (19%) celkom: 892 500,- SK
slovami: osemstodeviit'desiatdvatisicpiit’sto

slovenskych kerin
Update podPa Zmluvy
o poskytovani sluZieb tdrZby a

podpory

podpora (update) za 4 roky 150 000,- SK
previadzky bez DPH

DPH (19%): 28 500,- SK
s DPH (19%) celkom: 178 500,- SK




2. Celkova cena uvedend v ¢lanku S bode 1. Zmluvy zahfiia:

~_Bez DPH ~DPH S DPH
450 000,- SK| 85 500,- SK| 535500,-SK

multilicencia

cena za implementéciu v
podmienkach verejného obstaravatel'a
cena za Skolenie 35 zamestnancov
verejného obstaradvatel'a

cena za servisné sluzby za 1. rok
prevéadzky

300 000,- SK| 57 000,- SK| 357 000,- SK

0,- SK 0,- SK 0,- SK

0,‘ SK 03" SK 0,“ SK

Celkovd cena uvedend v &ldnku 5 bode 1. Zmiuvy je uvedend vratane DPH v zdkonnej
vySke platnej k 20. 06. 2007 a je dohodnuté ako cena najvy&Sie pripustnd, vratane vetkych
poplatkov a v3etkych d'al$ich nékladov s plnenim predmetu Zmhuvy suvisiacich. Za doby
trvania zaviizku zaloZeného touto Zmluvou je moZné celkovi cenu uvedenti v &lanku 5
bode 1. Zmluvy zmenit’ iba v stvislosti so zmenou dafiovych predpisov tykajacich sa
DPH, a to o tuto legislativnu zmenu.

6.

ODOVZDANIE A PREVZATIE PLNENIA

Dielo vykonané Zhotovitel’'om pre Objedndvatel’a bude Objednavatelovi v jednotlivych
etapich odovzdévané a ObjedndvateFom prevzaté formou dodacieho listu, ktory bude
podpisany opravnenymi zéstupcami oboch Zmluvnych strdn, Dodaci list bude vyhotoveny
v dvoch kopidch, z ktorych kazd4 zo Zmluvnych strdn dostane po jednom z nich.

Zhotovitel’ sa zavizuje vykonat’ dielo :
a) podl'a lanku 4 bod 1. pism. a) Zmluvy najneskdr do 30 dni odo dila Gginnosti Zmluvy
b) podl'a €lanku 4 bod 1. pism. b} Zmluvy najneskdr do 30 dni odo dfia G&innosti Zmlavy
¢} podfa ¢lénku 4 bod 1. pfsm. ¢} Zmluvy najneskdr do 60 dni odo diia iginnosti Zmluvy
d) podl'a €l4nku 4 bod 1. p{sm. d) Zmluvy najneskdr do 90 dni odo dia Geinnosti Zmluavy
e) podla €lanku 4 bod 1. pism. e) Zmluvy najneskdr do 120 dni odo difa u&innosti Zmluvy
) podPa &ldnku 4 bod 1. pism. f) Zmluvy najneskér do 240 dni dita t&innosti Zmluvy
Zhotovitel’ odovzda diclo Objedndvatel'ovi a vyzve Objedndvatel’a na prevzatie diela, V
pripade, Ze Objedndvatel do lehoty uvedenej v odseku 4 neod6vodni odmietnutie prevzatia
&i prevzatie nepotvrdi, je plnenie povaZované za prevzaté.
Objedndvatel’ je povinny dielo od Zhotovitel’a prevziat’ najneskdr do 3 dni od dorudenia
vyzvy Zhotovitel’a na prevzatie. Objednavatel® potvrdi prevzatic diela Zhotovitel'ovi
v Dodacom liste, Objedndvatel’ je oprdvneny odmietnut’ prevziat’ diela od ZhetovitePa iba
v pripade, Z¢ dielo Zhotovitel'a uréené nim na odovzdanie a prevzatic Objedndvatel’om
vykazuje oproti zadaniu objedndvatela natolko védZne chyby, Ze neméZe sliZit' svojmu
utelu vobec alebo len s vyraznymi obmedzeniami. Ddvody odmietnutia prevzatia plnenia
ZhotovitePa budi Objednédvatel'om Specifikované v Dodacom liste a Zhotovitel je
povinny odstranit’ chyby bez zbytoéného odkladu a z &asového hl'adiska tak, aby nebol
ohrozeny harmonogram plnenia. V pripade menej vdZnych chyb sa pouZije prevzatic
s vyhradami, Postup pri ich odstrénen{ sa stanovi na zdklade vz4jomnej dohody Zmluvnych
stran. Victky poZiadavky Objedndvatel’a sa Zhotovitel zavéizuje realizovat’ v najbliZ¥om
technicky realizovatelnom termine.
Miestom plnenia predmetu Zmluvy je sidlo Objedndvatel’a .




1.

7.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na spdsobe platenia a splatnosti zjednanej ceny takto:

- cena za Cast’ diela podla &lanku 4 bodu 1. pfsm. a), b), d) ae) Zmluvy) bude
Objedndvatel'om uhraden4 na zéklade dafiového dokladu — faktiry Zhotovitela,
ktory je Zhotovitel’ oprdvneny vystavit’ po riadne odovzdanej &asii diela, t.j. po
vypracovani analyzy potrieb Objedndvatel'a pre zavedenie ESP AMS O dodanf
vypracovanych analyz potrieb Objednévatela ESP AMS budi spisané
odovzdavacie (akceptainé) protokoly, ktoré budd tvorit’ prilohu dafiového dokladu —
faktiry. Ak nesplni Zhotovitel tieto podmienky, nevzniké Objedndvatelovi
povinnost’ uhradit’ faktiru.

bez DPH: 300 000,- SK.
DPH  (19%): 57 000,- SK
s DPH (19%) celkem: 357 000,- SK
Datum vystaveni faktury

- cena za dast’ diela podl'a €ldnku 4 bodu 1. pism. ¢) Zmluvy bude Objednédvatelom
uhradend na zéklade datiového dokladu - faktiry Zhotovitela, ktory je
Zhotovitel’ oprdvneny vystavif po riadne odovzdanej &asti diela. O realizécii
jednotlivych sluZieb a vykonov bude spisany odovzdévaci (akceptagny) protokol, ktory
bude tvorit’ prilohu dafiového dokladu - faktiry., Ak nesplni Zhetovitel tieto
podmienky, nevznikéd ObjedndvatePovi povinnost’ uhradit’ faktiru.

bez DPH: 450 000,- SK
DPH  (19%): 85 500,- SK
s DPH (19%) celkem: 535 500,- SK
Détum vystaveni faktiry

- splatnost’ akejkol'vek faktiry nesmie byt kratdia ako 30 dni odo dfia jej dorudenia
Objedndvatelovi.

- faktira musf obsahovat' vietky néleZitosti riadneho uttovného a datiového dokladu v
zmysle prislugnych zékonnych ustanoveni, najm4 zdkona &, 222/2004 Z. z., o dani
z pridanej hodnoty, v platnom zneni. V pripade, Ze faktira nebude mat
zodpovedajuce naleZitosti, je Objedndvatel’ opravneny zaslat’ ju v lehote splatnosti
spdt Zhotovitelovi na doplnenie, bez toho %e sa tak dostane do omeskania so
splatnost'ou; lehota splatnosti zatina beZat’ znovu od opitovného dorudenia nélezite
dopineného ¢&i opraveného dokladu,

Prisluin4 faktira bude odovzdané (zaslana) v 1 vyhotoveni.

8.
ZARUCNE PODMIENKY; VYBAVOVANIE REKLAMACI|
Zhotovitel’ poskytuje zdruku na kaZdi Siastkovi Sast’ diela vykazujiicu znaky diela podl'a

OO0Z za podmienok, uvedenych v tomto &lénku Zmluvy; prava zo zdruky na pristuing
dielo je Objedndvatel opravneny uplatnit’ po jeho prevzati,




Podmienkou uplatnenia zéruky a nédroku ObjednAvatePa na bezplatné odstranenie chyb je
pouZivanie diela na i¢el uvedeny v Zmluve. Zéruka sa nevzf'ahuje na chyby spdsobené
nésilne alebo z&vaZnou chybou obsluhy.

Na tu East’ diela, na ktord bola oprévnene uplatnens reklamécia, sa pred!¥uje zaruéna doba o
dobu od terminu uplatnenia reklamacie po termin odstrénenia chyby.

Chyby vzniknuté neodbornou obsluhou alebo nevhodnym pouZivanim odstréni Zhotovitel’
bez zbytotného odkladu na ndklady Objedndvatel’a za odmenu podl'a aktudlneho cennika
Zhotovitel’a,

Zmluvné strany sa dohodli na zdrudnej dobe pre vietky dodavky alebo sluzby v dfzke 12
mesiacov. Zéru¥nd doba sa vzfahuje vidy na posledni verziu produktu a zadfna beat’
prvym diiom po tplnej akceptécii prisludnej &asti dodavky Objednavatelom.

Zhotovitel’ sa zaviizuje, Ze chyby, ktoré brania v prevadzke ESP AMS (havarijné stavy),
zalne odstrafiovat’ bezodkladne po nahlaseni ObjednévatePom. Zhotovitel sa dalej
zavizuje, Ze iné chyby, neZ podla predchadzajucej vety, zaéne odstraiiovat’ najneskor
do 24 hodin po nahldseni Objedndvatelom. ZhotoviteP je povinny vietky chyby
odstranit’ do 3 dni od nahldsenia Objedndvatelom. Servisny z4sah sa v zérutnej dobe
vykondva u Objedndvatela v mieste instalacie.

Nahldsenim chyby sa rozumie pisomnd spréva (list, e-mail, fax) technického zéstupcu
Objedndvatel’a preukézatelne dorutend Oddeleniu podpory zriadenému ZhotovitePom
v priestoroch  Objednévatela, ktord obsahuje presni 3pecifikdciu chyby vratane
uvedenia, ako sa prejavuje.

9.

VYPOVED ZMLUVY, ODSTUPENIE OD ZMLUVY
Objedndvatel’ je oprévneny pisomne odstipit’ od Zmluvy kedykol'vek potas doby jej
trvania a aj v pripade, Ze nebude mat' zo svojho schvaleného rozpodtu zaistené
dostatoéné finantné prostriedky na platenie predmetu plnenia Zmluvy; Zmluva v
tomto pripade bude ukonfend ku koncu kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola Zhetovitel’ovi dorutena pisomné vypoved Objedndvatela.
Objedndvatel je oprévneny odstipit' od Zmluvy v pripade, Z¢ Zhotovitel’ nespln{ v
raimei realizdcie predmetu Zmluvy uvedeného v &ldnku 4 Zmluvy niektorit
z poZiadaviek na plnenie .

Objedndvatel’ je dalej oprdvneny odstipit od Zmluvy v pripade nedodrania
Casového harmonogramu dohodnutého v &lénku 6 ods. 2 tejto zmluvy zo strany
Zhotovitel'a o dobu dlhSiu ako 30 dni.

10.
ZMLUVNE POKUTY

Utastnici sa dohodli na nasledujticich druhoch a vyke zmluvnych pokat:

L.

3.

Pre pripad, Z¢ Zhotovitel’ nesplni v ramci vykondvania diela niektord z poZiadaviek na
plnenie je Zhotovitel' povinny zaplatit ObjednavatePovi zmluvni pokutu vo vyske
0,05 % z celkovej ceny za kaZdy deil omeSkania uvedenej v &lanku 5 bode 1. Zmluvy.

V pripade omeskania ZhotovitePa s vykonédvanim diela podl'a &lanku 4 bodu 1 pism. a),
b}, ¢), d), e) Zmluvy, ¢&i jej &iastkovych &asti, proti dohodnutému harmonogramu je
Objednavatel opravneny poZadovat' zmluvnd pokutu vo vydke 0,05 % z ceny
oneskorenej Casti diela, a to za kaZdy zapodaty defl ome¥kania a uhradenia vietkych
nakladov vzniknutych Objednavatel’ovi tym, Ze Objednavatel bol niteny riesit’ stav
veniknuty omegkanim,

Ustanoveniami o zmluvnej pokute nie je dotknuté prévo na néhradu $kody.




8.

9.
10.

11.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zhotovitel sa zaviizuje uzatvorit’ s Objedndvatel’om na jeho vyzvu zmtuvu o poskytovani
sluZieb udrzby a podpory.

V pripade zéniku zdvizku pred riadnym splnenim Zmluvy v ddsledku Gginného odstlipenia
od Zmluvy alebo vypovede Zmluvy sa Zmluvné strany zavizujti vzijomné sa majetkovo
vysporiadat’ tym sp&sobom, Ze si kazdd zo Zmluvnych strdn ponechd plnenie, ktoré si pred
ukonéenim platnosti Zmluvy Zmluvné strany vzajomne poskytli, pricom ZhotoviteP nie je
opravneny poZadovat' po QObjedndvatel'ovi zaplatenie tych &ast{ predmetu plnenia tejto
Zmluvy, ktoré neboli Objednavatelom akceptované.

Zmluvny vztah medzi ulastnikmi sa spravuje Slovenskym pravnym poriadkom. Pre
rozhodovanie o sporoch vzniknutych z tejto zmluvy budi prislusné slovenské sady.

Pre pripad, Ze ktorékolvek ustanoveniec Zmluvy sa stane neddinnym alebo neplatnym,
zaviizuju sa Zmluvné strany bez zbyto&ného odkladu formou dodatku k Zmluve nanovo
upravit’ prislu§né ustanovenia tak, aby bol podl'a moZnosti maximélne zachovany povodny
umysel a ciel’ nahradzovanych ustanoveni Zmluvy.,

Pisomnost’ sa povaZuje za doruenti ditom, v ktorom ktordkol'vek zo Zmluvnych strdn jei
dorufenie odmietne &i inak znemoZul jej prevzatie.

Zmluva je vyhotovend v Styroch kopidch identifikovanych vytlatkom &slo 1 az 4,
z ktorych kaZda zo Zmluvnych strin dostane dve vyhotovenia. Zmluvu je moZné menit
iba formou pisomnych dodatkov podpisanych Statutdrmymi orgénmi oboch Zmluynych
stran.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze vietky postupne &islované prilohy Zmluvy st jei
nedelitelnou su¢astou a musia byt' podpfsané 3tatutdrnymi organmi oboch Zmluvnych
stran.

Zmluvné strany sa zavizuji zachovaval midanlivost o v3etkych skutodnostiach
a informdciéch obsiahnutych v Zmluve.
Zmluva nadobiida i¢innost’ ditom uzatvorenia.

Zoznam priloh:

Priloha & 1  Podrobné ¥pecifikécia predmetu plnenia zakazky

Za Objednavatel’a:

Ing. Ale!an!rauvé

generalna riaditel’ka

Ing. Jaromir Rez4é
generalny riaditel’

AGENTURA
Ministerstva #kolstva Slovenske)
republiky
PRE 3TRUKTURALNE FONDY EU
Hanulova 5/B, 84] 0| Bratislava 7




Priloha &. 1 Podrobna Specifikicia predmetu plnenia zikazky

AUTOMATIZOVANY SYSTEM - SPRAVA REGISTRATURY MUSI

- byt vytvoreny ako systém sfunkne riadenym pristupom k zdznamom, v sulade
s hierarchickou organizaé¢nou $truktirou organizicie,

- pruZne reagovat’ na pripadné organizatné zmeny,

- zabezpelovat’ evidenciu dorudenych a odoslanych zaznamov v podatelni organizicie, ako
aj jej sekretariéte alebo organiza¢nych wtvaroch (centralizovany, decentralizovany spdsob
evidovania zdznamov),

- vsiilade s platnou legislativou evidovat' zdznamy vo forme listov, faxov, e-mailovych
stborov,

- zabezpedovat' automatiziciu rutinnych &innosti vramci manipuldcie so zdznamami
(tvorba zoznamov dorufenych zéznamov,  sprievodiek, prehladov, automatické
pridelovanie evidendného &isla, spdjanie zdznamov patriacich k jednej veci pod jedno
&fslo spisu, automatické pridelenia ddtumu zaevidovania, automatické priradenie znaku
hodnoty a lehoty uloZenia k registratirnej znacke, tla¢ spisovych obalov a pod.),

- umoZnit’ automatické zakladanie zdznamov do spisov a nadviznych spisov so sledovanim
procesu a terminov ich vybavovania,

- vytvarat’ podmienky a predpoklady pre nésledny proces ukladania aodovzddvania
zéznamov v ramci registratir organizatnych Utvarov

JEDNOZNACNA IDENTIFIKACIA
- systém musi zabezpelovat' automatické generovanie jednoznalnych evidentnych &isel
zéznamov, Cisiel spisov, registratirnych znadiek, znakov hodnoty alehoty uloZenia
v sulade s poZiadavkami internych noriem organizécie,
- systém by mal mat’ zabudované kontrolné algoriimy na manipuldciu s evidendnymi
¢islami odosielatel’ov, na ich efektivne zarad’'ovanie do spisov

VZORY ZAZNAMOV

- vprocese tvorby odosiclanych zaznamov by mal systém poskytovat' pouZitie
preddefinovanych 3ablén zédznamov podl'a typu zédznamu v stlade s existujicim dizajn
manuélom organizécie, resp. s pouZivanymi $tandardmi,

- zéznamy by mali byt vytvdrané prostrednictvom dostupnych textovych editorov
s moZnost'ou kontroly pravopisu, zmeny vzhl'adu a obsahu preddefinovanych $ablén by
mali byt’ zabezpetované funkciami systému a mali by byt’ centralizované,

- Hkolielky” zdzpamov a spisové obaly musia byt vytvarané prostrednictvom viacerych
¢iselntkov

OBEH ZAZNAMOV A RIADENY PRISTUP K ZAZNAMOM

- obeh zdznamov a spisov musi byt zabezpeleny elektronicky (¢i uZ ide o schvilenie,
pripomienkovanie alebo vratenie na prepracovanie),

- vitanou funkciou je vyuZitie e-mail notifikdcii s informéciou o poZadovanej Cinnosti
a odkazom na prislusny zdznam v evidencii,

- obeh zdznamov musi byt konfigurovatelny podla typu zdznamu,

- kaZdy zamestnanec musi mat’ priradené opravnenie pre spristupnenie evidovanych udajov
na zAklade hierarchického funk&ného postavenia v organizacii, resp. na zdklade
Specifického nadefinovania itatel'ov zdznamov,

- systém musi poskytovat’ funkcie na notifikicie o novych zdznamoch, nevybavenosti
v termine a to nielen spracovatelovi, ale aj jeho nadriadenému,
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- zpohladu bezpetnosti musi riefenie mat' integrované kryptovacie algoritmy atym
umoZnit’ evidenciu dbvernych zdznamov, pristup do systému by mal byt chraneny
prostrednictvom identifika&nych kédov a hesiel,

- systtm musi vytvarat' predpoklady pre hromadni tla¢ aobélkovanie odosielanych
zdznamov prostrednictvom existujuicej technolégie, spolu so zaznamenanim informdcic
o fyzickej distribiicii zdznamov prostrednictvom podatelne organizécie

ADRESARE NA EVIDENCIU ZAZNAMOV
- systtm by mal poskytovat' flexibilny ndstroj na evidenciu tdajov o zamestnancoch
organizécie a ich hierarchickej infra$truktire,
« udaje oexternych subjektoch by mali byt tieZ ziskavané zdédtovych zdrojov
automatizovanym spbsobom s moZnost'ou ich vyhladdvania,
- okrem sistred’ovania adries by mal systém zabezpegit' vyhl'addvanie kontaktov na osoby
podra definovanych kritérii, tvorbu adresnych $titkov a hromadnej kore3pondencie.

ELEKTRONIZACIA DOKUMENTACIE - SKENOVANIE ZAZNAMOV
- elektronickd podoba origindlu ma byt’ uloZen4 v databaze a systémovymi prostriedkami
bude spristupfiovand prislu§nym zamestnancom,
- naskenované dokumenty musia byt pristupné vietkym zamestnancom s primeranou
dasovou odozvou

INTEGRACIA FAXOVYCH A E-MAILOVYCH SYSTEMOV
- systém musi mat’ v pripade poZiadavky organizécie predpoklady na integrdciu zaznamov
ze-mailovych afaxovych komunikaénych systémov sevidenciou tychto druhov
zéznamov v registratirnom denniku, pokial’ mo2no s $o najvitSou mierou automatizacie

REGISTRATURNE STREDISKO

- systém by mal poskytovat nadstavbovy modul na spracovanie registratiry organizicie
a to vo forme registratiry organiza¢nych ttvarov a centrélnej registratiry,

- mal by byt logickym pokraovanim vybavenia spisov vramci ukontenia evidencie
v rimei kalendarneho roku,

- vybavené spisy by boli sledované v rdmci registratiry konkréincho organiza¢ného utvaru
a nasledne v centralnej registratire so sledovanim ich fyzického umiestnenia,

- systém musi poskytovat’ ndstroje na sledovanie znakov hodnoty a leh6t uloZenia,

- systém by mal poskytovat funkcie na sledovanie vypoZitiek spisov s generovanim
reverzov a vypoZiénych listkov,

- vramci procesu vyrad'ovania zdznamov musi systém zabezpetit' generovanie navrhov na
vyradenie spisov

Systém obsahuie moduly:
- podateltia

- spisovy vzol
- vypravoviia
- veduci




