14 Objednavatel

Nazov :
Sidlo:

ICO:
DRC:

Statutarny zastupca :

Bankové spojenie :

Registracny sud:
1.2 Dodavatel
Nazov :

Sidlo:

ICO:
DIC:

Statutarny zastupca:

Bankové spojenie:

Registracny sud:

Zmluva ¢. SZ-04/05

o poskytovani servisnych sluzieb
uzavreta v zmysle ust. § 269 ods. 2 Zakona ¢. 513 /1991 Zz.
v zneni neskor$ich predpisov - Obchodny zakonnik

Clanok 1
Zmluvné strany

Krajsky Stavebny Urad Nitra
Lomnicka 44, 949 80 Nitra

379616 67
2021784633

Ing. Franti$ek Halas, prednosta j 4 L\/

Ing. Juraj Halas, H.S.C.
Za humnami 27, 949 01 Nitra

175 547 21
1020407223

Ing. Juraj Halas, majitel
VUB Nitra
Cislo Uétu: 241045-162/0200

Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: Firm, viozka
¢islo: 457/N
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Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatela poskytovat objednavatelovi vykony potrebné pre pravidelny,

nepravidelny (bezny) a havarijny servis a konzultatnu ginnost' tykajucu sa kancelarskej techniky a
suvisiacich zariadeni.

Clanok 3

Miesto pinenia zmluvy

Miestom plnenia zmluvy su sidla spolognosti v Nitre, kde su zariadenia objednavatela umiestnené.

Clanok 4
Rozsah prac

Dodavatel sa zavazuje pinit predmet zmluvy podla ¢lanku 2 v nasledovnom rozsahu:
Pravidelny servis bude obsahovat ¢innosti a sekvencie ich pinenia v zavislosti na pocte realizovanych kopii

na kopirovacich strojoch. Termin bude stanoveny po vzajomnej dohode poverenych zastupcov oboch
zmluvnych stran. Tyka sa servisu kopirovacich strojov (pravidelné prehliadky)

. Havarijny servis, ktory bude dodavatel vykonavat' v pripade havarijného stavu. Za ten sa povazuje porucha

zariadenia, ktorej bezprostrednym nasledkom je nefunkénost celého systému. V pripade havarijného stavu
sa dodavatel zavazuje vykonat véetky potrebné kroky na odstranenie poruchy a minimalizovanie $kod
v reakénych ¢asoch a lehotach na odstranenie podra ¢lanku 5.

Konzultaéna c&innost podlfa potreby objednavatefa. Vréamci konzultatnej ¢innosti dodavatel poskytne

objednavatelovi poradenstvo technickej sluzby zakaznikom, ako aj spracovanie odpovedi na pisomné otazky
objednavatela tykajuce sa servisovaného systému. V pripade pisomnych otazok dodavatel potvrdi prijatie
otazky a oznami objednavatelovi predpokladany termin vypracovania odpovede.

Bezny servis, tj. servisné prace neobsiahnuté v bodoch 4.1.1 a 4.1.2, bude dodavatel vykonavat spravidla
na zaklade pisomnej objednavky objednavatela, ktora je akceptaciou dohodnutého rozsahu prac, terminov
ich pinenia a ceny podla platného cennika servisnych prac dodavatela uvedeného v prilohe €. 1. V pripade
potreby je mozné objednat bezny servis aj telefonicky pokial bude nasledne potvrdeny pisomne.

Clanok 5
Cas plnenia zmluvy

Pravidelny servis:
Terminy pravidelného servisu podla bodu 4.1.1 budu volené tak, aby boli dodrzané parametre zadané
vyrobcom (pocet realizovanych kopii)

Havarijny servis:
Poziadavka na havarijny servis podla bodu 4.1.2 sa nahlasuje vzdy Ustne na tychto telefonnych cislach
dodavatela: 037 /7414 030-1 cez pracovnu dobu (8:30 - 16:30 hod.)
0905 /272 823 po pracovnej dobe
a zaroven potvrdzuje pisomnou formou na faxove Cislo dodavatela v pracovnej dobe (8:00-16:30 hod.)
037/7 721 721 alebo e-mailom na el. adresu ,hsc@psgnetnr.sk*

Terminy nastupu na odstrarovanie havarijného stavu (reakény cas) je:
cez pracovny den - do 24 hodin od nahlasenia zavady
cez den pracovného volna, pokoja a vo sviatok: do 6 hodin v prvy pracovny den

Nastup na odstranenie menej zavaznej poruchy ktora nema vplyv na zakladnu a limitovanu funkénost'
systému, do 3 dni od nahlasenia poruchy alebo podfa vzajomnej dohody.

Cas nastupu sa podita od ¢asu doru¢enia uvedeneho na faxovom doklade pisomnej poziadavky zaslanej
dodavatelovi objednavatelom.



53

5.3.1
5.3.2
53.3

6.1.

6.1.1

6.1.3

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Bezny servis

Pre bezny servis podla bodu 4.2 plati termin nastupu podia vzajomnej dohody zmluvnych stran.
Nastup na poziadavku podia bodu 4.2 do 24 hod. od potvrdeného terminu v ramci pracovnej doby
Dodavka zariadeni v poziadavkach podla bodu 4.2 nepresiahne dobu 4 tyzdriov.

Clanok 6
Cena a platobné podmienky

Cena za dodanie tovaru a prac v rozsahu podla ¢lanku 4. je v zmysle zékona o cenach ¢. 18/1996 Z.z.a jeho
novelizacie ¢. 436/2002 dohodnuta nasledovne :

Pravidelny servis podla bodu 4.1.1:

Cena za pravidelny servis(mesacne): 1 050,- Sk bez DPH
( V cena su zahrnuté aj naklady na dopravu)

Havarijny servis podla bodu 4.1.2:

Cena za havarijny servis je stanovena formou mesacného pausalu, ktory zahriiuje:
naklady na pohotovost technika dodavatela v zmysle garantovanych reakénych ¢asov,

- naklady za skuto&ne vykonany servisny zasah technika, dodavatefa na mieste vratane Casu straveného
na ceste a prepravnych nakladov a zabezpe&enia potrebnych nahradnych dielov.

Mesacény pausal za havarijny servis: 1 800,- Sk bez DPH
Konzultaéna ¢innost podla bodu 4.1.3:

Dodavatel poskytuje konzultaénu €innost' v uvedenom rozsahu zdarma.

Bezny servis podla bodu 4.2.

Cena za bezny servis podfa bodu 4.2 bude ocefiovana sucinom dohodnutej jednotkovej sadzby, ktora je
uvedena v prilohe & 1 askutoénym poétom odpracovanych hodin potvrdenych zodpovednou osobou
objednavatela v servisnom denniku ana tlacive zuctovacieho pracovného listu dodavatela. Na takto
vykonany bezny servis poskytne dodavatel zfavu vo vyske 15 %.

Cena za pravidelny a havarijny servis podfa bodov 4.1.1 a 4.1.2 bude faktirovana mesacne za uplynuly
mesiac. Faktura bude vystavena na &iastku 2 850,- Sk bez DPH plus cena pouzitych nahradnych dielov a
doruéena objednavatelovi do 10. v prislusnom mesiaci.

Havarijny servis po¢as doby zaruky je bezplatny v pripade, Ze sa jedna o vadu spadajucu do zaruénych
zavazkov dodavatela.

Cena za dodavatelom dodané a v ramci servisného zasahu pouzité nahradné diely a spotrebny material nie
je zahrnuta v cenach podfa bodov 6.1.1 a 6.1.2. Bude fakturovana samostatne na zaklade objednavatefom
odsuhlasenej cenovej ponuky dodavatefa.

Zoznam pouzitych nahradnych dielov a spotrebného materialu objednavatefla bude potvrdeny zodpovednou
osobou objednavatela na tlagive zugtovacieho pracovného listu dodavatefa.

Sucastou fakturovanej ceny bude i DPH v zmysle zakona o DPH platného v ¢ase uskutocnenia zdanitelného
plnenia, o ktoru sa dohodnuta cena, uvedena v bode 6.2 ako sumar za mesiac , zvy$i. Objednavatel uhradi
dodavatelovi cenu s DPH.

Za vykonané servisné prace podfa bodu 4.2 ( bezny servis) bude dodavatel fakturovat danovym dokladom,
ktory sam vystavi a doruci objednavatelovi spolu s objednavatefom potvrdenym supisom vykonanych prac,
dodanych nahradnych dielov a spotrebného materialu do 14 dni po ukonéeni a prevzati servisnych prac.
Dodavatel je povinny uvadzat vo fakture véetky nalezitosti danoveho dokladu v zmysle §15 ods. 2 zakona
¢.289 /1995 Z.z., &islo tejto zmluvy, resp. ¢islo objednavky objednavatefla.
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Splatnost faktary je 14 dni odo dha jej dorucenia objednavatelovi. Faktura sa povazuje za uhradenu
odpisanim dlznej sumy z G¢tu objednavatefa v prospech G¢tu dodavatela.

V pripade, ze faktira nebude obsahovat nalezitosti danového dokladu a vyssie uvedené prilohy, ma
objednavatel pravo vratit faktiru vlehote jej splatnosti bez thrady dodavatelovi. V tomto pripade je
objednavatel povinny uviest dévody jej vratenia. Ak su dévody opravnené, je dodavatel povinny vystavit
novt fakturu, ktorej plynie nova lehota splatnosti.

V pripade narastu cien, devalvacie, resp. revalvacie slovenskej meny ma dodavatel pravo na navrh upravy
ceny v zmysle medziroénej miery inflacie podla udajov $tatistického Uradu SR a v miere adekvatnej
cenovému vyvoju tychto sluzieb na trhu. Cenu je moznée upravit po vzajomnej dohode zmluvnych stran
pisomnym dodatkom k tejto zmluve.

Clanok 7

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Objednavatel sa zavazuje:
Prevadzkovat zariadenia podla navodu na obsluhu a dal$ich predpisov vyrobcu

Umoznit parkovanie servisného vozidla dodavatela po dobu uskutociiovania pravideineho alebo havarijného
servisu.

Umoznit zamestnancom dodavatela pristup k zariadeniam tak, aby nevznikali prestoje.

Okamzite po zisteni Urazu zamestnanca dodavatela zabezpecCit lekarsku pomoc a podat ihned spravu
dodavatelovi

Bezodkladne oznamit dodavatelovi zmeny véetkych podstatnych tdajov obsiahnutych v tejto zmluve.
Dodavatel sa zavazuje:

Vykonat' predmet zmluvy vo viastnom mene, na vlastnu zodpovednost, v kvalite a terminoch dohodnutych v
tejto zmluve, resp. na zaklade inych dohad, vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Zabezpeéit hlasenie sa svojich technikov pri nastupe na servisny zasah v objekte objednavatela u zastupcu
objednavatela pre veci technické podra ¢lanku 1 alebo nim poverenej osoby.

Zodpovedat za bezpe€nost a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov pri vykone servisnych prac u
objednavatela a dodrziavat prevadzkovy a bezpe¢nostny rezim objednavatela.

Dodat objednavatelovi na poziadanie zavaznu ponuku na potrebné $kolenia pre poverenych zamestnancov
objednavatela, ktoré podla opravnenia vyrobcu vykona sam alebo vyrobcom zariadeni autorizovany
dodavatel.

Clanok 8
Zaruéné podmienky

Dodavatel zaruduje kvalitu vykonanych prac a dodévok tovarov a poskytuje zaruku:

- 6 mesiacov na vlastné servisné vykony

- 24 mesiacov na dodané zariadenia a ich Casti

Zaruéna doba zaéne plynit ditom podpisania zapisnice o odovzdani a prevzati riadne zhotoveného
predmetu tejto zmluvy, resp. jeho &asti podfa ¢lanku 2 tejto zmluvy.

Zaruka podla bodu 8.1 sa nevztahuje na vady, ktoré boli spbésobené umyselnym alebo neodbornym
zasahom objednavatela, tretou osobou alebo nahodnou udalostou, nie v§ak dodavatefom.



Clanok 9
Platnost’ zmluvy
9.1 Tato zmluvy sa uzatvara na dobu neurcitu. Obe zmluvné strany mézu zmluvny pomer ukonéit zmluvy z dévodu
vaznych poruseni ustanoveni tejto Zmluvy, vypovedou s trojmesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina
plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujtcim po doruéeni vypovede.

9.2 Vypovedou nezanika pravo druhej strany na nahradu skody.

Clanok 10

Zavereéné ustanovenia

10.1 Zmluvné strany prehlasujd, ze si tuto zmluvu pred jej podpisom preéitali, Ze bola uzavreta po vzajomnom
rokovani, nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.

102 Tato zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda strana obdrzi jeden rovnopis.
103 Tato zmluva nadobuda platnost a uginnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

10.4 Zmeny a doplinky k tejto zmluve je mozné vykonat len pisomne formou dodatku odsuhlaseného
a podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

10.5 Rézne vyklady pravnych otdzok akéhokolvek druhu sa budu najprv riesit vzajomnou dohodou oboch
zmluvnych stran. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi zmluvnymi stranami na zaklade tejto
zmluvy sa riadia slovenskym pravnym poriadkom. Pripadné spory vzniknuté z tejto zmluvy rozhoduje vecne
a miestne prislusny slovensky sud.

10.6 Sucast tejto zmluvy tvori:

- Priloha ¢. 1: Cennik servisnych prac dodavatela

V Nitre, dita : 02.09.2004 V Nitre, diia: 02.09.2004

H. S. C.-ing. HALAS Jurqj
Za humnami 27 NITRA
1C0:17 554 71

Tel:087/414030;414031 Fax:087/26218




Priloha €. 1
k servisnej zmluve ¢. SZ-04/05

CENNIK SERVISNYCH PRAC

Servis vypoctovej techniky — hardware 350,- Sk hod.
+ cena nahradnych dielov

Servis vypoctovej techniky — software 650,- Sk hod.
(indtalacie software, nastavenie PC, nastavenie siete...)

Servis kopirovacej techniky a tlaciarni 350.- Sk hod.
+ cena nahradnych dielov

Servis ostatnej kancelarskej techniky 350.- Sk hod.
(kalkulacky. skartovacky, telekomunukaéna + cena nahradnych dielov
technika...)



