Zmluva o dielo
& R_00282/2007

uzavrela na zaklade § 536 a nasl. Obchodného zékonnika

Cl.1
Zmiuvné strany
Zhotovitel :
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa : 041 18 Kosice, Cs. armady 20
Zastuapeny : Ing. Stanislav Blasko, naditef
Pre styk vo veci: Ing. Judita Havasiova, vedica ekonomického odboru
Tel; fax : 055/720 33 11; 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spajenie : Statna pokladnica
Cislo uétu : 7000174387/8180
Objednavatel’:
Katastralny urad v Trnave
Adresa : 91701 Trnava, Vajg;vského %
Zastupeny : ING- MUNIKRA SVECOVH - PREDNUSTEA _
Pre styk vo veci: ING. MARIA DRLICKIVA - VEDWER EKONUMICKEHY PDEORY)
Tel.; fax: 033/5550 133, 257, 033/5550 131
ICO: 37836196
IC DPH: s
Bankové spojenie : STATNA POHLADIICH
Cislo dctu 400000 45 4012147
CL 1.
Predmet zmluvy

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4.

4.1.

Predmetom zmluvy je prdvo objednévatela pouZivat aktudine verzie aplikacného programového vybavenia vylvoreného v
organizacii IVeS (dalej len "APV IVeS®) v sdlade so zdsadami a licencnymi podmienkami legaineho pouZivania SW produktov
IVeS (priloha ¢&.2), konkrétne na: .

APV IVeS, typ licencie, ¢&islo lic. Pocet intalacii
Administrativny systém uradu pre Windows - WINASU, ML, 0 1
Personalistika a mzdy - PAM, ML, 586 1
Integrovany balik ekonomickych dloh (MSS) - IBEUC, ML, 354 1

Sdcastou predmetu plnenia zmluvy je zévézok zhotovitefa poskytovat’ objednéavatefovi roénd podporu na predmetné APV IVeS
vrozsahu sluzieb $tandardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STP“) — product support a software updates,
vymedzenych v prilohe é.2 tejfo zmiuvy.

V pripade ak predmetom zmiuvy je prvoiné nadobudnutie licenéného opravnenia k APV IVeS, predmetom pinenia zmiuvy je
poskytnutie registracneho kluca, licencnej diskety a inStalacného média s pouZivatelskou dokumentaciou v elektronickej forme.

éLm.
Cena diela a spésob fakturacie

Cena diela je stanovena dohodou zmluvnych strén, v stlade so zékonom NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach a predstavuje sumu
7500,- Sk bez DPH, ktora vychéadza z aktuédineho cennika APV IVeS na zaklade kalkulacie, uvedenej v prilohe &.1 tejto zmiuvy.
K cene sa pripocita DPH podfa platnych predpisov.
V cene su zahmuté vSetky naklady, stvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov tj. néklady na:

o beZnu udrébu APV v silade s legislativou a s fiou spojenti konzultaénii éinnost,

s ostatné priame a rezijné naklady sivisiace so zabezpecovanim sluzieb STP (postovné, telefon a daldie naklady,

suvisiace s distribuciou novych verzii APV).

Objednavatef uhradi dohodnutt Ciastku podfa bodu 3.1 tejto zmluvy v jednej splétke na zéklade zélohovej faktiiry najneskér do 14

dni od prevzatia faktdry od zhotovitela. Po dhrade zélohovej fakttiry vystavi zhotovitef pre objednavatela dariovy doklad v zékonnej
lehote.

Pocas platnosti zmluvy méa objednévatel prévo na nadobudnutie licencného opravnenia aj pre kazdé dalsie APV IVeS po uhradeni
roéného poplatku za sluzby STP vo vyske 30% aktuéinej ceny prisiusného APV.
Poplatok za sluZby STP na kazdy dal$i rok predstavuje 30% z aktuéinej ceny APV v éase ich obnovenia.

éLv.
Povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitef je povinny udiZiavat dielo optimalizované, funkéné v zmysle platnej legislativy a upravovat ho v désledku legislativnych
zmien, pripomienok pouZivatefov, ako aj zmien v oblasti informacnych technoldgii.
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V rémci dohodnutej ceny vykondvat beinu udrzbu prevédzkovaného APV, tj. odstrariovat' vetky odchylky APV od Specifikacie
zadanej objednavatefom alebo popisanych ¢innosti v pouZivatelskej dokumentacii. Doba na odstranenie reklamovanych chyb
v APV je najviac 14 pracovnych dni od nahlasenia objednavatefom.

Prispésobovat’ APV legislativnym zmenam najneskor ku driu ich platnosti v pripade, Ze tieto objednéavatel uplatnil aspori 14
kalendamych dni pred ich ddinnostou. Pri zmendéch vécSieho rozsahu (nové legislativne predpisy) sa termin upresni po vzajomnej
dohode zmluvnych stran.

Posudit a po dohode zmiuvnych stréan realizovat dalsie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynu z prevédzky az praktického
pouzivania predmetného APV.

Priebezne a v dohodnutych terminoch do doby platnosti poskytovania sluzieb STP zasielat objednavatefovi bezplatne nové verzie
predmetného APV a vetky zmeny dokumentécie s tym suvisiace a prerokivat's nim pripadné pripomienky a reklamacie.

CLV.
Povinnosti_objedndvatela

Objednavatel je povinny predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnutt cenu za dielo (podfa &lanku Ill. bod 3.1 a 3.2).
Objednévater je povinny dodrZiavat Zasady a licenéné podmienky legalneho pouzivania SW produktov IVeS uvedené v prilohe ¢.
2 tejto zmiuvy.

G vi.
Zaruky

Zhotovitef poGas platnosti zmluvy sa zavazuje:

- garantovat funkénost APV po dobu platnosti zmluvy, odstrariovat pripadné zavady v odovzdanom APV,

- po odstréneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat pouzivatefom nové verzie APV, s opisom
vykonanych zmien,

- zabezpedit, aby zasielané nové verzie APV vykonavali v dobe odovzdania spravne vSetky funkcie popisané v dokumentacii,

- informovat objednévatefa o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zavaZnych chybach.

¢l viL.
Platnost, zmena, zruSenie zmluvy

Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréitt a nadobuda platnost driom podpisu obidvoch zmluvnych stran.

Objednavatef uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitefa prévo na vyuZivanie sluZieb STP pre APV uvedené
v Cl. II. bodu 2.1. zmiluvy. Datum obnovy sluzieb STP je dohodnuty ku driu 31.01. v beZnom roku a plati aj pre pripadné dalsie
néakupy APV IVeS.

Uplynutim doby poskytovania sluZieb STP (spravidla po 12 mesiacoch) je mozné tieto sluZzby obnovit na dalSich 12 mesiacov a to
uhradenim rocného poplatku za sluzby STP vo vyske 30% z aktuéinej cennikovej ceny prislusného APV IVeS prostrednictvom
zalohovej fakttry zaslanej zhotovitefom.

Na zéklade uhrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVeS (Ciastoéné dhrada) bude uzavreté nova zmiuva,
ktora nové skutoénosti zohfadni.

Neuhradenim zaslanej zalohovej faktury dbjde k zruseniu zmiuvy.

K zruseniu zmluvy déjde aj pisomnym oznamenim objednavatela k stanovenému terminu. V takomto pripade objednavatel nema
pravo na vratenie pripadnej alikvotnej Ciastky ceny diela za predmet zmiuvy.

&1 vin.
VSeobecné a zavereéné ustanovenia

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy je priloha &. 1— Cenova kalkulacia a zoznam pouZivaného APV IVeS a priloha é&. 2 — Zasady
a licenéné podmienky legéineho pouzivania SW produktov IVeS.

Zmeny, dopinky k tejto zmiluve, okrem pripadov uvedenych v Cl. VII. bod 7.5., musia byt vyhotovené pisomne a podpisané oboma
zmluvnymi stranami.

Na tuto gmluvu sa v pripadoch, ktoré nerniesi, v pinom rozsahu vztahuje Obchodny zakonnik.

Zmluva je predioZené v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrZi kazda zmluvna strana.

........................ V Kaiciach, dria 15.01.2007
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REDNGSTIA

e it i

R |




/eS Kosice

Zmiuva o dielo

Priloha €. 1
Cenova kalkulacia a zoznam pouzivaného APV IVeS
A. Licenéné opravnenia k APV [VeS / Nakup novych licencii APV IVeS
Typ Potet indtalacii | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Nazov APV licencie APV bez DPH Poznamka
WINASU ML 1 10000 0 LO
PAM ML 1 6000 0 LO
IBEUC ML 1 9000 0 LO
Spolu 0
A. Cena bez DPH 0
B. Sluzby technickej podpory (STP) k APV IVeS
Typ Poéet indtalacii | Jednotkova cena | Celkom bez DPH
Nazov APV licencie APV bez DPH Poznamka
WINASU ML 1 3000 3000 LO
PAM ML 1 1800 1800 LO
IBEUC ML 1 2700 2700 LO
Spolu 7500
B. Cena bez DPH 7500
C. Sumarizaéna tabufka ku cenovej kalkulacii
Polozka Sk bez DPH DPH 19 % Sk s DPH
A. Nakup novych licencii 0 0 0
B. Sluzby technickej podpory (STP) 7500 0 0
SPOLU k uhrade 7500 1425 8925

Vysvetlivky:

PL — poskytnuta licencia po uhradeni roéného poplatku za STP
LO - licenéné opravnenie (licencia nadobudnuta v predchadzajucom obdobi)

Typ licencie:
SL — SINGLE licencia
ML - MULTI licencia




Priloha &.2

Zasady a licenéné podmienky
legalneho pouZivania SW produktov IVES

Legéine pouZivanie SW produktov IVES, aplikatného programového vybavenia,' vy{vorené'ho_

v organizécii IVES (dalej len ,APV IVES®), sa riadi Autorskym zékonom a tymito zdsadami a licenénymi

podmienkami; ‘

1. Pri preukazovanf legalnosti pouZivania APV IVES u prevéadzkovatelov a pouZivatefov APV IVES (dalej
len ,z&kaznlkov*) st akceptované nasledovné doklady.

1.1. Platnd zmiluva o dielo, uzavretd medzi zhotovitefom (IVES) a objednévatefom (zékaznlkom), je
nékup licencie ku konkrétnemu APV IVES tj. pravo pouZivat u zékaznlka na dobu neurCitd aktualnu
verziu (v Gase podpisu zmiuvy) konkrétneho APV IVES.

1.2. Multi-licenénd zmluva, u ktorej objednévatel nakupuje licencie resp. objednéva $tandardné sluZby
technickej podpory k APV IVES pre viacero pouZ2ivatelov (zvy&ajne podriadené organizécie, ktorych
je zriadovatefom). Priloha takejto zmiuvy obsahuje limitovany podet prevédzkovanych Kopil
a fyzické miesta (adresy) instalacii konkrétneho APV IVES u koncovych pouZivatelov.

1.3. Uhradend faktira na kdpu licencil resp. na thradu $tandardnych sluZieb technickej podpory ku
konkrétnemu APV IVES.

1.4. Vyhlisenie organizécie IVES o prévach na pouZivanie APV IVES v silade stymito zasadami
a licenénymi podmienkami.

2. Z pouZivatelského hfadiska rozoznavame 2 typy licencif k APV IVES:

2.1. SINGLE-LICENCIA (SL) — dovofuje pouZivat jednu képiu konkrétneho APV IVES na jednom
poditaci zékaznika.

2.2. MULTI-LICENCIA (ML) - umoZiiuje zakipeny SW produkt IVES prevadzkovat u jedného zakaznika
na viacerych poéitatoch (ich pocet mé2e byt limitovany resp. neobmedzeny, podfa typu multi-
licencie APV a je uvedeny v aktuéinom cenniku APV IVES). Rozhodujicou skutonostou pri multi-
licencii je pravo prevéadzkovatela pouZivat APV na viacerych poéitatoch bez ohfadu na to, &i dané
APV IVES je instalované iba raz na server zékaznika (vyuZivané viacerymi klientskymi stanicami)
alebo je in&talované na kaZdom klientskom pocitaci zékaznika (v rémci jednej prevéadzky) osobitne.

3. Sucastou licenéného opravnenia pre prevadzkovatefa APV IVES je aj inStalaéné médium s aktuainou
verziou a poulivatelskou dokumenticiou predmetného APV IVES aprdvo na Standardné siuZby
technickej podpory, poskytované organizéaciou IVES odo dfia ziskania licencie do konca kalendarneho
roka resp. do zmluvne dohodnutého datumu ich obnoventia v nasledujicom roku.

4. Cena licencie tj pravo na pouZivanie APV IVES na dobu neuréiti, zahfiia v sebe aj poplatok za
poskytovanie $tandardnych sluZieb technickej podpory k APV IVES organizéciou IVES do konca
kalendameho roka, v ktorom tieto préva boli nadobudnuté resp. do zmluvne dohodnutého datumu ich
obnovenia (spravidla na 12 mesiacov). Aktuéiny cennik APV IVES je platny na prislusny kalendémy rok
a je zverejneny na portéli IVES. IVES si vyhradzuje prévo pripadnej ipravy ceny vZdy s Géinnosfou od
1.1. nasledujiceho kalendarneho roka.

5. Poplatky spojené s poskytovanim Standardnych sluZieb technickej podpory k APV IVES sa hradia na
uréité casové obdobie (jeden rok). Po uplynutl dohodnutého &asového obdobia v pripade potvrdenia
zaujmu objednéavatefa (uhradenim vystavensj zéalohovej fakiiry) sa poskytovanie Standardnych siuZieb
technickej podpory kaZdorotne obnovuje. Cena 2a $tandardné siuZby technickej podpory k APV IVES
na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktuéinej ceny prislusnej licencie v danom roku. V pripade
neuhradenia poplatku za $tandardné sluZby technickej podpory z2a konkrétny SW produkt IVES
v dohodnutom termine obnovenia tychio sluZieb je zékaznik vyradeny z evidencie registrovanych
zékaznfkov IVES. Takyto zékaznik v nasledovnom kalenddrmom roku méZe tieto sluZzby opétovne
obnovit len po ich thrade za predchéadzajaci rok.

6. Zmluvne dohodnuty datum obnovenia &tandardnych sluzieb technickef podpory je zmluvnymi stranami
akceptovany jeden konkrétny datum v roku, ku ktorému je moZné zrusit resp. obnovit sluZby technickej
podpory na prevadzkované APV IVES. Uhradenfm rotného poplatku mé zékaznik prévo na $tandardné

sluzby technickej podpory k APV IVES na prislusny kalendémy rok resp. v dohodnutom é&asovom
intervale 12 mesiacov.

7. Standardné sluzby technickej podpory k APV IVES zahfiaja:
7.1. Product support — technicky, systémovy a aplikaény hot-line, suvisiaci s prevédzkou a pouZivanim
APV IVES, Klory je realizovany:
- vpracovnych dfioch v &ase od 8% - 16® na kontaktnych telefonickych &fslach IVES (aktudiny
zoznam je uvedeny na portéli IVES — internetovej adrese www.ives.sk)
- on-line dostupné elektronické sluzby v sieti internet pre registrovanych prevédzkovatefov a

pouZivatefov APV IVES prostrednictvom viacerych foriem elektronickej komunikécie cez
informaény a komunika&ny portal IVES.




10.

11.

12.

13.

12.

Priloha €.2

7.2. Software updates — prévo ziskat servisné aktualizacie podporovanych_ SW produktov IVES resp.
nové (inovované) verzie potas obdobia predplatenej sluzby technickej podpory na prislusny rok.
V rémci tejto sluZby organizécia IVES je povinna: .
- zasielat bez poplatku koncovym pouZivatefom na détovych médiach r_vové verzie APV IVES
(software updates) resp. po dohode s objednavatelom inovované verzie (software upgrades)
s popisom realizovanych zmien (aktualizovanou dokumentéciou) ) )
- spristupnit informécie o chybdch APV a umoZnit stiahnutie (download) opravnych stborov
(patch-ov) z portdlu IVES v8etkym registrovanym zakaznikom. . o
Préavo pre pouZivanie konkrétneho APV IVES (licencia) nie je bez stihlasu zhott_)wtel’a (organizécie IVES)
prenositefné na iny.prévny subjekt s vynimkou vzniku néstupnickej organizécie, ktoré v plnom fozsahu
preberé vSetky pévodné zmluvné préva a povinnosti svojho predchodcu, ktory zanikol vymazom
z obchodného registra resp. na zéklade rozhodnutia svojho zriadovatefa.
Organizécia IVES poCas doby platnosti STP za zavézuje: .
9.1. udrsiavat APV v prevéadzkovatefnom stave, sledovat legislativu predmetného APV a prispbésobovat
APV legislativnym zmenam najneskor ku driu ich platnosti, ]
9.2. vykondvat beinu udribu dodanych programov, tj. odstraiiovat vSetky odchylky APV od popisanth
&innost! v dokumentécii. Doba na odstrénenie chyb je najviac 14 pracovnych dni od nahlasenia
objednéavatefom,
9.3. po odstréneni chyby a otestovan/ funkcnosti upraveného programového vybavenia odovzdatl
pouZivatefom novd verziu APV s popisom vykonanych zmien,
9.4. postudit apo dohode s pouZivatefom realizovat dal$ie poziadavky, ktoré vyplyni z praktického
pouZivania systému.
PouZfvatef APV IVES sa zavazuje:
10.1.nezasahovat do prevzatého programového vybavenia a nevykonévat do pouZivanych tdajovych
zé&kladn! 2iadne zmeny bez sihlasu zhotovitefa,
10.2.pouZlvat prevzaté APV len na zariadeniach, pre ktoré bolo vytvorené,
10.3.vyhotovovat képie programového vybavenia len pre svoje prevadzkové potreby,
10.4.neposkytovat’ programové vybavenie, ani jeho ¢ast (v pévodnej alebo akejkolvek inej upravenej
podobe), jeho képie, ani dokumentaciu k nemu tretim osobam,
10.5.pouzivat APV IVES len pre viastné potreby, zabezpecdit jeho autorsku ochranu tym, Ze v pripade

- roz&irovania-informéeie o—APV - (publikaénd forma, prevédzkovanie a pod.) bude jednozracrne a

zretelne uvédzat autora produktu.
Nutnou podmienkou pre komplexné vyuZivania §tandardnych sluZieb technickej podpory pre jednotlivé
APV IVES je registracia zédkaznlkov na portali IVES, ktorej vysledkom je ziskanie opravnenia pre pristup
k informadnym zdrojom publikovanym na portali a moZnost aktivnej komunikécie nad portédlom (diskusné
skupiny, download....).
Sluzby, suvisiace s prevadzkovanim a pouZivanim APV IVES nad ramec S$tandardnych sluZieb
technickej podpory tj. asistenéné sluiby technickej podpory u zdkaznlka napr. prvotna inStalécia
konkrétneho APV IVES, indtaldcia upgrade resp. update, systémové nastavenia, antivirova ochrana,
Skoliaca a konzultabné dinnost resp. oprava poskodenych databaz su poskylované za (hradu na
zéklade objednévky. Jednotlivé poZiadavky zékaznikov s realizované riesitelskymi kapacitami IVES
resp. prostrednictvom kapaclt regiondinych zmluvnych partnerov IVES (ich kontaktné (daje s
zverejnené na portéli IVES).
Prevéadzkovat APV IVES bez za$kolenia pouZivatefov na pracu s APV IVES sa nedoporucuje.
Sucdastou ponukanych sluZieb organizécie IVES je aj $koliaca cinnost — organizovanie odbornych
Skolenf, kurzov a seminérov v pocitacovych uéebniach IVES. Na portali IVES st zverejliované mesaéné
plany Skoleni, postup prihlasovania na jednotlivé $kolenia a aktuainy cennik poskytovanych odbornych
Skolen! na préacu s APV IVES.
Poutivanim (inStalaciou) APV IVES déva zékaznlk najavo svoj sthlas s tymito zésadami a licen&nymi
podmienkami legélneho pouZfvania SW produktov IVES. Zaroveri si je vedomy, Ze v pripade
neopravneného prevédzkovania APV IVES resp. jeho pouZivania v rozpore stymito zasadami

a licenénymi podmienkami je organizdcia IVES oprévnené zahgjit sudnou cestou vyméhanie $kody
a uslého zisku z toho plyniceho.




