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Prevadzkova servisn zmluva &.1/2008/SIZP
uzatvorena v zmysle Obchodného zdkonnika medzi

1. Slovensks inSpekcia Zivotného prostredia, Karloveska 2, 842 22 Bratislava

zastupenym : RNDr. Oto Hornék, generalny riaditel
bankové spojenie : Statne Pokladnica

&islo uctu : 7000077018 / 8180

zapisany . 8RO zriadend MZP SR

1CO : 00156 906

IC DPH

d’alej len odberatelom

2. PlusComp s.r.0., Dubravska cesta 9, 845 31 Bratislava 45
zastiipenym : RNDr.HORKA Ladislav, konatel
bankové spojenie : Ludovéa Banka a.s.
¢islo uctu : o

’

zapisany . v Obchodnom registri Obvodného stidu Bratislava 1, oddiel s.r.o., vlozka
¢.1014/B

ICO : 173184 83

1C DPH :  SK2020294133

d’alej len dodéavatelom

1. Predmet zmluvy , miesto vykonu a rozsah préé
Predmetom zmluvy medzi dod4vateTom a odberatefom je poskytovanie sluZzby prevadzkovej
servisnej podpory pre odberatel'a - spriva a adrzba aplikatného SW- MZDY dodan¢ho a
vyvinutého dodévatelom , ktory odberatel’ pouZiva ku diiu uzavretia tejto zmluvy, sprava dat
informa¢ného systému SW MZDY, osobné vymeny legislativnych verzii SW MZDY
dodéavatelom poéas celej doby trvania tejto zmluvy.

1.1. Dodavatel sa zavizuje poskytnit’ a zabezpedit:

- HOT-LINE servis v pracovné dni 8.00-16.00 (mailom, aj telefonicky)

- prednostné riedenie poZiadaviek odberatela, bez fakturacie priplatku za
urgentnost’

- pravidelné kontroly databéz a integrity nez4vislych archivov pri kaZdej inStalacii
legislativneho update-u SW MZDY, minimalne v3ak 1x polroéne

- garanciu bezplatnej dodavky novelizovanych verzii v siilade s aktualne
platnou legislativou

- bezplatné osobné vymeny novelizovanych verzif svojimi pracovnikmi

- 30% zl'avu na sluZby (mimo rdmca tejto prevadzkovej servisnej zmluvy)
do rozsahu 5 hodin mesacne, a 15% zl'avu na sluzby nad 5 hodin mesacne (zl'ava sa
medzimesaéne neprenasa)

1.2. Odberatel’ sa zaviizuje:

- dodr¥iavat’ pokyny a doporudenia dodavatel'a k prevadzkovanym SW aplikaciam

- nezasahovat’ Ziadnym spésobom do SW aplikécii, nemenit’ nastavenia alebo konfiguréciu
potitadov, na ktorych sa tieto aplikacie prevadzkuja

- zabezpetit' zaskolenie novych zamestnancov na pracu so SW a neumoZnit’ pracu
nezaskolenym alebo nedostatoéne zaSkolenym zamestnancom

- uhradzat’ faktiry dodévatela v lehote splatnosti /14 dni od dorugenia/.

Predbeind kentrela vykenand v silade s § 9 zék.é.ﬁ-’-ﬁ’.?ﬁ%/z.z.
e LI 3 4008
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1.3. Miesto vykonu prac
Miestom vykonu préc je kanceldria odberatel'a na Karloveskej ul.¢.2, Bratislava,

v Bratislave a kancelaria dodavatela pri telefonickom a mailovom poskytovani podpory.

1.4. Rozsah prac
Rozsah prac je limitovany predmetom zmluvy. V3etky tikony servisu uvedené v tejto zmluve
st uZ zahmuté v cene mesatného pausilu (vratane cestovnych ndkladov a inych nékladov
s cestou spojenych) okrem:
- osobnych zasahov dod4vatel’a u odberatel’a, vyvolanych :
- poskodenim alebo havériou technickych zariadeni odberatel'a, na ktorych prevadzkuje
aplikaény SW MZDY , alebo inym vonkaj$im zasahom do tychto technickych zariadeni
- nespravnou alebo neodbornou obsluhou
Prace a sluzby, ktoré nie si zahrnuté v cene mesa¢ného pausélu, budu fakturované v zmysle
aktudlne platného cennika sluZieb a prac doddvatel’a, uvedeného v prilohe &.1.
Pri zmenach v cenniku sluZieb a prac dodéavatel’ poskytne aktualne platny cennik odberatelovi

bez omeskania.

2. Cena a sposob fakturacie
2.1. Cena za sluZby $pecifikované v tejto zmluve je stanovena dohodou ako mesa¢ny pausal vo

vyske: i
6.970,- mesacne , bez DPH

Dodavatel’ bude fakturovat’ pausélny poplatok vZdy zaCiatkom mesie;ca, splatnost’ faktury je 14
dni od dorucenia faktary.

Medziro&na miera inflacie zverejnena Statistickym tiradom sa dodatkom k zmluve premieta do
ceny maitenancu , resp. ceny komplexného prevadzkového servisu, v mesiaci nasledujicom po

uverejneni.

2.2. Za neuhradenie faktiry v dohodnutej lehote splatnosti (14 dni od dorucenia faktiry) je
odberatel’ povinny zaplatit’ tirok z omeskania vo vyske maximalne 0,05% z fakturovanej
Ciastky denne za kazdy defi omeSkania.

2.3. V pripade omeskania s plnenim dodavatel'a ma odoberatel’ pravo na zlavu z ceny vo vyske
1% z nedodane;j &asti predmetu zmluvy , a to za ka?dy defi omeskania doddvatel'a.

3. Opravnené osoby
3.1. Za dodavatela je opravneny jednat’ vo vietkych otdzkach konatel’ RNDr.Ladislav Horka .
3.2. Za odberatel’a je opravneny jednat’ vo vSetkych otazkach RNDr. Oto Horndk, generalny

riaditer’.

4. Zavereéné ustanovenia
4.1. Pripadné rozpory budd zmluvné strany prednostne riesit’ rokovanim zéastupcov, ktori
zmluvné strany zastupovali pri podpise tejto zmluvy. :
4.2. Tato zmluva nadobida platnost’ jej podpisanim obidvoma zmluvnymi stranami a i¢innost
diiom 1.10.2008. Zmluva sa uzatvara na dobu neuriti s jednomesacnou vypovednou
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lehotou.
4.3. Ditom nadobudnutia u€innosti tejto zmluvy dohodou zmluvnych stran sa ukonéuje platnost’

pdvodnej servisnej zmluvy €.95/1/siZp zo diia 01.12.1995.
4.4. Zmluva je vyhotovens v 2 exempléroch, po 1 pre kaZdi stranu.

Priloha &.1: Aktualne platny cennik préc a sluZieb dodavatela

V Bratislave, 25.09.2008

PLUS
P cOME,
SPOLOCNOST S RUCENIM OBMEDZENYM
DUBRAVSKA CESTA ¢

34531 BRATISLAVA 45
100: 17318483, 10 OPH: SKI0I9194133 (1)
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Dodavatel



