: 25”‘/7//’0/@4 7
%/

Generali Slovensko poist'oviia, a. s.

Plynarenskd 7/C, 824 79 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 35 709 332, DIC: 2021000487, IC DPH: SK 2021000487,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &.: 1325/B.
Spolo&nost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v Talianskom zozname skup(n poistovnf
vedenom ISVAP pod ¢&. 26.

Bankové spojenie: 0048134112/0200, VUB, a. s. Bratislava,

ktorl zastupuje:
Ing. Marcel Pekar&ik, veduci oddelenia podpory predaja poistenia motorovych vozidiel
(dalej len ,poistovatel)

Sprava zariadeni Uradu vliady SR

Ném.Slobody 1, 813 70 Bratislava

1E0:00002895, DIC:, IC DPH:,

Bankové spojenie:7000060275/8180
Tel.:02/57295246

E-mail I

ktoru zastupuje:
Ing. Marian Turéan, riadite! , INEGEG_—_—_———

Adresa pobytu: I

Statna prislugnost: SVK  Preukaz totoznosti: Obgiansky preukaz [N
(dalej len ,poistnik®)

uzatvéaraju tato poistnd zmluvu &fslo
9520038209

o havarijnom poisteni flotily vozidiel podra VPP HAV 08
(dalej len ,PZ")

sprévca poistenia I T 02/58276422 Fax: 02/58276090 Mobil: E-
mail: NI
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/SEOBECNE USTANOVENIA
1 Uvodné ustanovenie

1.1 Poistenie motorovych a pripojnych vozidiel (dalej len ,vozidld"), ktoré su predmetom poistenia
vzmysle tejto PZ sa riadi ustanoveniami tejto PZ, prisludnymi ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika (dalej len ,0Z") ako aj V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné poistenie
motorovych vozidiel VPP HAV 08 (Priloha &. 3; dalej len ,VPP HAV 08%). Stbor poistenych
vozidiel a/alebo pripojnych vozidiel je uvedeny v Zozname poistenych vozidiel (dalej len
L0oznam"), ktory je neoddelitefnou stcastou tejto PZ (Priloha €. 2). Zmluvné strany sa dohodli,
Ze na Ucely tejto PZ &lanok XVI. VPP HAV 08 neplati a poistenie v zmysle tejto PZ sa uzaviera
ako nebonusové poistenie.

1.2 Vpripade, ak st v tejto PZ uzatvorené doplnkové poistenia podia pism. b), c), d), e) af) bodu
2.2 tejto PZ, tieto dopinkové poistenia sa riadia VPP HAV 08 a ustanoveniami tejto PZ;
poistenie asistenénych sluzieb sa riadi prisiugnymi Osobitnymi poistnymi podmienkami OPP
ASKS 08 (dalej len ,OPP ASKS 08“) pre asistenéné sluzby KASKO STANDARD (Priloha &. 4)
alebo Osobitnymi poistnymi podmienkami OPP ASKP 08 (dalej len ,OPP ASKP 08°) pre
asistenéné sluzby KASKO PLUS (Priloha &. 5) a ustanoveniami tejio PZ.

2  Rozsah poistenia

2.1 Poistenie sa uzaviera v rozsahu ¢lanku IV. ods. 1 a 2 VPP HAV 08.

2.2 V PZje moZné uzavriet ako pripoistenie aj nasledovné dopinkové poistenia:

a) poistenie asistenénych sluzieb KASKO PLUS,

b) poistenie nadstandardnej vybavy,
. ¢) poistenie telného skia,

d) poistenie batoziny a veci osobnej potreby (dalej len ,poistenie batoziny*),

) poistenie Urazu dopravovanych oséb,

f) poistenie nahradného vozidla,

(d'alej aj ,doplnkové poistenia®).

Podmienkou vzniku doplnkového poistenia je uvedenie uzavretia doplnkového poistenia a jeho
zaciatku v Zozname.

3  Poistné a poistné obdobie

3.1 Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobia, priCom poistne je beznym
poistnym. Vyska poistného je pri kazdom poistenom vozidle a dojednanom dopinkovom poisteni
uvedend v Zozname alebo v tejto PZ.

3.2 Pri poisteniach uzavretych na dobu urditd a to na dobu jedného roka alebo kratsiu dobu, je
poistné jednorazovym poistnym, ak nie je v tejto PZ dohodnute inak.

POISTENIE VOZIDIEL

4  Rozsah poistenia vozidla

Poistenie vozidiel sa riadi VPP HAV 08 a uzaviera sa v rozsahu &lanku IV. ods. 1 a 2 VPP HAV 08.
Asisten&né sluzby KASKO STANDARD poistovatel poskytuje automaticky zdarma pogas celej doby
trvania poistenia vozidla pre vetky vozidia do 3,5 tony vratane uvedené v Zozname.

5 Predmet poistenia

Predmet poistenia — vozidlo, je definovany v ¢lanku 11l VPP HAV 08.

Poistenie sa vztahuje na vozidla, ktoré st&asne splhaju nizsie uvedené podmienky:

e maju eviden&né &isio pridelené v Slovenskej republike alebo ho este nemaji pridelené
a podliehaj povinnosti prihlasenia do evidencie vozidiel v zakonnej lehote,

+ su viastnictvom poistnika alebo poistnik ich opravnene uZlva na zéklade zmluvy s viastnikom
vozidla,

e s uvedené v Zozname, ktory je stéastou tejto PZ alebo boli zaradené do poistenia neskor
doplnenim do Zoznamu poc€as trvania tejto PZ.

V pripade, ak sa poistuje vozidlo, ktoré poistnik opravnene uZiva, ale nie je jej viastnikom, poistnik je

povinny pred zaradenim vozidia do poistenia ozndmit' poistovatelovi viastnika vozidla (poisteného),

v prospech ktorého bude v pripade poistnej udalosti vyplatené poistné pinenie. Ziadost o vinkulaciu

poistného pinenia bude sG¢astou tohto oznarenia.

6  Poistna suma

6.1 Poistnik stanovi na viastni zodpovednost v Zozname poistni sumu samostatne pre kazdé
poistené vozidlo.

6.2 Poistna suma pre poistené vozidla vratane §tandardnej a povinnej vybavy, ma zodpovedat cene
nového vozidla rovnakého typu a prevedenia v &ase vzniku poistenia. Pri novych vozidiach je
poistnou sumou cena vozidla uvedend na nadobldacej fakture k vozidiu bez zohladnenia
obchodnych zliav poskytnutych predavajicim kupujucemu.

7  Spoluiéast

Vy&ka spolutdasti pre kazdé poistené vozidlo je uvedena v Zozname.
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Poistné a poistné obdobie

8.1  Vyska roného poistného za kazdé poistené vozidlo predstavuje prisiudny percentuainy podiel
(sadzba) z poistnej sumy stanovenej pre vozidlo. Ro&né sadzby poistného pre poistenie vozidla
su vyjadrené v percentach a su uvedené v Tabulke T7 - Tabulka sadzieb pre poistenie vozidiel
a vybavy (Priloha ¢. 6).

8.2 Poistné obdobie jednotlivych vozidiel poistenych touto PZ sa riadi poistnym obdobim tejto PZ ak
nie je v tejto PZ dohodnuté inak.

8.3  Prvé poistné obdobie jednotlivych vozidiel, ktoré boli dodatogne zaradené do poistenia potas
uginnosti tejto PZ za¢ina plynat najskér diom zadiatku poistenia uvedenym v Zozname. Koniec
prvého poistného obdobia pre jednotlivé dodatodne poistené vozidla je zhodny s koncom
prisiusného pravideiného poistného obdobia tejto PZ, v ktorom doslo k dodato&nému poisteniu
vozidla. Poistné za prvé poistné obdobie u dodato&ne poistenych vozidiel bude stanovené
pomernou ¢astou, ak nie je v tejto PZ uvedené inak.

8.4 Dojednava sa, 2e poistovatel poskytne zfavu na poistnom vo vy$ke 50% zo sadzieb uvedenych
v Tabulke T7 - Tabulka sadzieb pre poistenie vozidiel a vybavy. Vysledna sadzba upravena
vy8kou zfavy v zmysle tohto bodu sa nezaokruhluje. Této zfava sa neposkytuje pre poistené
dopinkové poistenia v zmysle tejto PZ.

9  Zabezpedenie vozidiel proti kradeZi

Spdsob arozsah povinného zabezpelenia poisteného vozidla je uvedeny najma v &lanku XVII.
a v &lanku XVIII. VPP HAV 08.

DOPLNKOVE POISTENIA

V pripade uzatvorenia akéhokolvek doplnkového poistenia musi poistnik v Zozname tato skuto&nost
uviest pri vozidlach pre ktoré bolo dopinkové poistenie dojednané. Zatiatok dopinkového poistenia je
uvedeny v Zozname a koniec dopinkového poistenia je zhodny s koncom poistenia vezidla, ku
ktorému je dopinkové poistenie dojednané. Pri dodato&ne uzatvorenom dopinkovom poisteni
v priebehu poistného roka ma poistovatel narok v prvom poistnom obdobi na pomernt &ast' poistného
(alikvot) do konca poistného obdobia.

10  Rozsah poistenia

Asisten&né sluzby KASKO PLUS sa riadia OPP ASKP 08.

Poistenie nad3tandardnej vybavy sa riadi najma &lankom XIX. VPP HAV 08 a dojednéva sa v rozsahu
rizik dojednanych pri poisten( vozidla. Pokial je vozidlo havarijne poistené s vyli&éenim zmocnenia sa
vozidia, alebo jeho <asti krédeZou, lUupeZou alebo neopravnenym uZivanim, aj poistenie
nadstandardnej vybavy je poistené s vyliéenim zmocnenia sa vozidla, alebo jeho &asti kradeZou,
lUpeZou alebo neopravnenym uZivanim,

Rozsah poistenia &elného skla upravuje najma &lanok XX, VPP HAV 08.

Rozsah poistenia batoZiny a vyluky z uvedeného doplnkového poistenia upravuje najma ¢&lanok XX,
VPP HAV 08.

Rozsah poistenia Grazu dopravovanych oséb upravuje najma &lanok XXIi. VPP HAV 08,

Rozsah a predmet poistenia nahradného vozidla upravuje &ldanok XXill. VPP HAV 08.

11  Poistné a poistng suma

Vyska poistného za ro&né poistné obdobie dopinkového poistenia KASKO PLUS je 15,60 EUR na
jednotlivé poistené vozidlo.

Ro&né sadzby poistného pre poistenie nad$tandardnel vybavy su vyjadrené v percentach asu
uvedené v Tabufke T7 - Tabulka sadzieb pre poistenie vozidiel a vybavy. Vyska ro&ného poistného
za nad3tandardnu vybavu predstavuje prislusny percentuélny podiel (sadzba) z poistnej sumy
stanovenej pre nad$tandardnu vybavu. Poistnlk stanovi na vlastni zodpovednost v Zozname poistnt
sumu pre nadStandardni vybavu samostatne pre kazdé poistené vozidlo, kde je poistovana
naddtandardnéd vybava. Poistnd suma pre nad$tandardni vybavu mé& zodpovedat novej cene
nad$tandardnej vybavy rovnakého typu a prevedenia v ¢ase vzniku poistenia.

VySka rotného poistného za poistenie Eelného skla pre jednotlivé poistné sumy je uveden
v tabulke: :

Poistna suma |270,00 EUR |400,00 EUR (670,00 EUR {1 000,00 EUR |1 330,00 EUR {1 660,00 EUR

Roéné poistné 4398 EUR _ |61,38 EUR _ |96,26 EUR | 144,39 EUR |192,52 EUR | 240,66 EUR

Poistna suma pre poistenie €elného skla je pre jednotlivé poistené vozidla uvedena v Zozname.
Vyska ro&ného poistného za poistenie batoZiny pre jednotlivé poistné sumy je uvedena v tabulke :

Poistna suma 340,00 EUR| 670,00 EUR|  1000,00 EUR |1 330,00 EUR |1660,00 EUR

Roéné poistné 1,59 EUR 3,19 EUR 4,78 EUR 6,37 EUR 7,97 EUR
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’/,stné suma pre poistenie batoZiny je pre jednotlivé poistené vozidla uvedena v Zozname.
sy8ka poistného za poistenia trazu dopravovanych osdb, zodpoveda vyske zvoleného nasobku
zakladnych poistnych sum:

Roéné poistné podla ndsobku zédkladnej poistnej sumy
Druh vozidla 1 2 3 4
1. 1 osobné a Gizitkové vozidla do 5 sedadiel 22,31 EUR 44,61 EUR 66,92 EUR| 89,23 EUR
152,96
2. | osobné a uzitkové vozidla 6 az 9 sedadiel 38,24 EUR 76,48 EUR| 114,72 EUR EUR
ostatné vozidla vratane autobusov a
3. | traktorov 7,97 EUR 15,93 EUR 23,90 EUR| 31,87 EUR

Pre vozidla v riadkoch 1 a 2 tabulky je vySka poistného za ro¢né poistné obdobie uvedena pre jedno
vozidlo. Pre vozidla v riadku 3 tabulky je ro&né poistné uvedené pre jedno sedadlo. Vyska poistného
pre vozidld vriadku 3 tabulky sa stanovi vyndsobenim ro¢ného poistného a poétom sedadiel
uvedenych v OEV alebo v TP tohto vozidla. Nasobok z&kladnej poistnej sumy pre poistenie (razu
dopravovanych osdb je pre jednotlivé poistené vozidld uvedeny v Zozname.

Zakladné poistné sumy pre kaZdl dopravovanu osobu st uvedené vo VPP HAV 08, ¢lanok XXIl., bod
15. Najvyssia vyska poistnej sumy mdZe byt uréend najviac do Stvornasobku zékladnej poistnej
sumy.

Vyska ro¢ného poistného pre poistenie nahradného vozidla sa stanovuje na zaklade sadzieb
a poistnej sumy pre poistenie nahradného vozidla, ktoré si uvedené v Tabulke T8 — Tabulka
poistného pre poistenie nahradného vozidla (Prilocha &. 7). Poistna suma pre poistenie nahradného
vozidla je pre jednotlivé poistené vozidid uvedend v Zozname a vych&dza z Tabulky T8. Poistna
suma pri poisteni nahradného vozidla je uréend na celé poistné obdobie bez ohfadu na pocet
poistnych plneni.

12  Spolutéast’

Poistenie KASKO PLUS sa dojednava bez spolutiéasti v zmysle &lénku Vil. OPP ASKP 08.
Spoluti&ast pri poisteni nad$tandardnej vybavy je 1% min. 33 EUR.

Poistenie ¢elného skia sa dojednava bez spolutiasti.

Spolutigast' pri poistenl batoziny je 1% min. 33 EUR.

Poistenie Grazu dopravovanych osb sa dojedndva bez spolutitasti.

Spolutiéast' pri poisteni ndhradného vozidla je 20% min. 66 EUR.

SPOLOCNE USTANOVENIA

13  Zadiatok a doba trvania PZ
13.1 PZ sa uzaviera na dobu neurditl s t¢innostou od 19.8.2010.
13.2 Poistnym obdobim je 12 mesiacov (jeden poistny rok), ak nie je v tejto PZ dohodnute inak.

13.3 Dojednéva sa, ze pre dopoistované vozidlda a dopinkové poistenia dopoistené pofas doby
trvania Uginnosti tejto PZ je prvym poistnym obdobim obdobie od zaiatku poistenia
dopoistovaného vozidla a dopinkového poistenia uvedeného v Zozname do konca poistného
obdobia tejto PZ. Nasledné poistné obdobie pre dopoistované vozidla a dopinkové poistenia je
poistné obdobie tejto PZ.

14  Zaé&iatok a doba trvania poistenia jednotlivych vozidiel a dopinkovych poisten/

14.1 Poistnik mé2e kedykolvek po&as G&innosti PZ dopoistovat' dalsie vozidla ako aj k uz poistenym
vozidlam dopoistovat dopinkové poistenia. Dopoistovanie vznika podpisanim dopineného
Zoznamu zmluvnymi stranami a/alebo nasledovnym spdsobom: doplneny Zoznam o dopoistené
vozidla zasle poistnik poistovatelovi v elektronickej podobe z elektronickej (e-mailovej) adresy
kontaktnej osoby poistnika: navratilova@concorde.sk na e-mailovi adresu poistovatefa:
servismv@gsl.sk. Dopoistenie za&ina najskor dfiom, hodinou a mindtou uvedenou v Zozname
(deft, hodinu a minttu doplia poistovater), nie vdak skor ako je doplneny Zoznam pisomne
alebo elektronicky odsuhlaseny poistovatefom kontaktnej osobe poistnika po spinenf
podmienok v zmysle bodov 14.2 aZ 14.4 tejto PZ. Na ustanovenia tohto bodu PZ sa primerane
vztahuju aj ustanovenia bodov 14.2 a2 14.4 tejto PZ. Ak poistnik nespini povinnosti v zmysle
bodov 14.2, 14.3. a 14.4 tejto PZ, ma poistovatel pravo od takto dojednaného poistenia
odstapit, pri¢om poistenie zanika od po&iatku difom doru¢enia odstupenia poistnikovi.

14.2 Ak bude poistnlk dopoistovat nové (novozakipené) vozidla, zaéina poistenie tychto vozidiel
okamihom prevzatia nového vozidla od autorizovaného predajcu za podmienky, Ze
datum, presnd hodina a mindta prevzatia jednotlivého vozidla je uvedena na Protokole
o prevzatl vozidla. Podmienkou vzniku poistenia jednotiivého vozidia je kompletné dorucenie
dokumentov k jednotlivému vozidlu (faktura o kupe vozidla; OEV vydané v SR; Protokol o
prevzati vozidla) poistovatefovi poistnikom do 7 dnl od prevzatia tohto vozidla od predajcu.
Pritom nie je rozhodujlce, ¢&i je vozidlo zakipené priamym predajom, alebo zakupené na
z&klade zmluvy o Uvere alebo o pdZitke, alebo na zéklade zmluvy o prendjme s naslednou
kGpou (na leasing). Uvedené vozidlo po tomto oznameni poistnikom o kupe nového vozidla

poistovate! bezodkladne zaradi do poistenia. V pripade, ak na preberacom protokole alebo v
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Zo;namg nie je uvedeny datum, presna hodina a minudta, potom poistenie na takéto vozidlo
vzmké az nultou hodinou nasledujiceho diia po dni prevzatia vozidla od predajcu. Zadiatok
poistenia je vZdy uvedeny v Zozname.

V pripade, 2e poistnik nedorudi poistovatefovi dokumenty k jednotlivému vozidlu v stanovene;
lehote v zmysle bodu 14.2 tejto PZ, poistenie jednotlivého vozidla vznikne najskér po vykonani
obhliadky vozidla opravnenym zastupcom poistovatefa azaslanim nového Zoznamu
s uvedenim zaciatku poistenia (datum, hodina a minuta).

Ak bude poistnik poistovat ojazdené vozidlo, zadina poistenie tohto vozidla diiom, hodinou a
minutou uvedenou v Zozname, najskér v8ak po vykonani jeho obhliadky opravnenym
zastupcom poistovatela. V pripade, Ze v Zozname nebude uvedena presnd hodina a minuta
poistenie tohto vozidla vznika najskdr aZ nultou hodinou nasledujlceho drfia po dni uvedenom
v Zozname, najskdr viak po vykonan! jeho obhliadky opravnenym zastupcom poistovatefa.

Zanik poistenia jednotlivych vozidiel sa riadi prislu§nymi pravnymi predpismi, ustanoveniami

- VPP HAV 08 a ustanoveniami tejto PZ. Dévody zaniku poistenia sa vZdy viazu — maju nasledky

len na jednotlivé poistené vozidlo a k nemu poistené dopinkové poistenia, na ktoré sa prejav
zmluvnej strany alebo rozhodujica skutotnost vztahuje azésadne sa nevztahuji na vetky
vozidla poistené touto PZ, pokial nie je uvedené v tejto PZ inak. Vynimku tvorf pripad, ak déjde
k zaniku opravnenia poistnika na podnikanie v zmysie prislusnych platnych pravnych predpisov,
ako aj ust. bodu 14.6 tejto PZ, kedy zaniké celd PZ. Poistenie jednotlivych vozidiel zanika aj
totalnou &kodou na vozidle a zmocnenim sa vozidla kradezou, ipeZou alebo neopravnenym
uZjvanim.

V pripade nezaplatenia poistného alebo splétky poistného v prvom poistnom obdobl za poistene
vozidla zaradené do Zoznamu, zanika celd PZ, podia § 801 OZ po 3 mesiacoch od datumu
splatnosti. V pripade nezaplatenia poistného, alebo splatky poistného v naslednom poistnom
obdobi, zanika tieZ celd PZ, ak nebolo diZné poistné zaplatené do 1 mesiaca od doruenia
kvalifikovanej Vyzvy poistovatela poistnikovi, pri¢om poistovatel ma nérok na poistné za dobu
do zéaniku poistenia. Nezaplatenim &o ilen jednej splatky poistného sa stava splatna naraz
zvy$na &ast celého beZného poistného. Toto ustanovenie nema vplyv na pravo poistovatefa
odstupit' od tejto PZ v zmysle ustanovenia § 802 OZ. Za nezaplatenie poistného alebo splatky
poistného sa povaZuje, ak poistné za poistené vozidla a dopinkové poistenia nebolo uhradeng
v pinej vyéke v termine splatnosti poistného.

Ka2dému vozidlu bude pridelené jedno samostatné &islo, pod ktorym je ich poistenie evidované.
Tieto &isla budd po technickom spracovani ozndmené poistnikovi a pod tymito &islami bude
poistnik hlasit pripadné poistné udalosti.

Ak mé poistnik vozidio, ktoré je poistené touto PZ, prenajaté na zéklade zmluvy o prenajme
s naslednou kupou (leasingova zmluva), diiom prevodu viastnictva poisteného vozidla
z leasingovej spolo&nosti na poistnika, poistenie vozidla nezanikne. Poistovatel vykona na
zéklade pisomného oznamenia poistnika v PZ len zmenu viastnlka vozidla. Poistnlk je povinny
poistovatefovi predioZit doklad o prevode vlastnictva poisteného vozidla na poistnika
bezodkladne potom, ako tato skutognost nastala.

Zvlastne ustanovenia
Pri zéaniku poistenia z dévodu zmeny vlastnika poisteného vozidla, vrati poistovatel poistnikovi
nespotrebovanti dast uhradeného poistného za uvedené vozidlo. Zmenu viastnika poisteného
vozidla je povinny poistnik hiasit poistovni do 3 dnf od vykonania zmeny.

V pripade zaniku poistenia pre neplatenie poistného prindlez! poistovatefovi poistné v stlade
s ust. § 803 OZ za dobu do zéniku poistenia.
Ak vznikne na poistenom vozidle alebo na poistenom dopinkovom poisten( poistna udalost, a ak
je poistnlk do dfa ukon&enia $etrenia poistnej udalosti poistovatelom v omeskani s platenim
poistného, je poistovatel opravneny jednostranne zapofitat svoju pohfadavku na diznom
poistnom proti pohladévke na poistné pinenie.

Pokial si poistovatel neméZe uplatnit svoj narok na diZné poistné podfa predchadzajliceho
bodu tejto PZ, uplatni a vyG&tuje si toto poistné poistovate! voci poistnikovi dodatogne.

Uhrada poistného

Poistné za vdetky poistené vozidla a dopinkové poistenia bude platené jednou sumou -
Hromadnym inkasom poistného.

Dojednéva sa, Ze beZné poistné bude platené roéne. Paistné je splatné ku driu 19.8. na ucet
poistovne & 0048134112/0200 vo VUB, a. s., Bratislava. Poistovatel vystavi poistnikovi Vykaz
pre HIP (hromadné inkaso poistného) ku ditu  splatnosti poistného (dalej len ,Vykaz®).
Variabilnym symbolom je vZdy &islo tejto PZ 9520038209.

Poistné musf byt uhradené v pinej vy§ke v zmysle dorugeného Vykazu, vsetky storna budy
zohladnené v nasledujicom Vykaze zasielanom pri dalej splatnosti poistného v zmysle tejto
PZ.
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5.4 Pre vogid|é zaradené do poistenia v priebehu poistného roku PZ sa vy$ka prvej splatky vypodita
. ako alikvotna Sast z bezného poistného od podiatku poistenia vozidla do najblizéej pravidelnej
splatky poistného uvedenej v bode 16.2 tejto PZ.

16.5 Poistovatel je opravneny vo Vykaze zapoditat nespotrebované poistné stornovanych poistenych
vozidiel voci nasledujlcej splatke poistného tejto PZ.

17  Vyhldsenie poistnika

17.1 Poistnik podpisom tejto PZ potvrdzuje, Ze mu boli pred uzavretim PZ pisomne poskytnuté
informécie v zmysle § 37 ods. 3 zakona ¢&. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v platnom zneni.

17.2 V sllade s ust. § 10 ods. 10 zakona &. 297/2008 Z.z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplnenl niektorych
zakonov v znen/ neskordich predpisov (dalej len ,zakon &. 297/2008 Z. z.") poistnlk podpisom
tejto PZ potvrdzuje, Ze tlto PZ uzatvara vo vlastnom mene. Poistnik podpisom tejto PZ zaroven
potvrdzuje, Ze Udaje, ktoré uviedol v tejto PZ pre Gely identifikacie v zmysle zakona &.
297/2008 Z.z. boli zastupcom poistovatela overené, a Ze uvedené Udaje su Upiné a pravdive
a zavédzuje sa oznamit poistovatelovi kazdi zmenu tychto tdajov.

18  Zaveredéné ustanovenia

18.1 Vsetky povinnosti vztahujice sa na poisteného v zmysle VPP HAV 08 sa v sulade s touto PZ
vztahuju aj na poistnika. V pripade, ak je poistnik viastnikom poistenej veci, poistnik je zaroven
aj poistenym.

18.2 Prevzatie a oboznamenie sa s VPP HAV 08, OPP ASKS 08, OPP ASKP 08, ako aj v3etkymi
prilchami tejto PZ, ktoré st neoddelitefnou sugastou tejto PZ, poistnik potvrdzuje podpisom
tejto PZ.

18.3 PZ méze vypovedat poistovate! aj poistnik do dvoch mesiacov po jej uzatvoreni. Vypovedna
lehota je osemdenna a zatina plynut nasledujici defi po doruteni pisomnej vypovede druhej
strane. Jej uplynutim poistenie zanikne.

18.4 Zanikom tejto PZ zanikaju aj vSetky v nej dohodnuté poistenia jednotlivych vozidiel vratane
dopinkovych poistent.

18.5 Ak zaniknu v8etky dohodnuté poistenia jednotlivych vozidiel, zanik& ku diiu zéniku poistenia
posledného vozidla aj tato PZ.

18.6 Tuto PZ vratane Zoznamu je moZné menit a dopliiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, pokial nie je v tejto PZ vratane jej priloh uvedené inak.

18.7 Poistnik ako aj poistovatel méZu vypovedat poistenie jednotlivych vozidiel ako aj dopinkove
poistenia ku koncu poistného obdobia najmenej 6 tyzdfiov pred uplynutim poistného obdobia.
Poistenie tohto vozidia a dopinkového poistenia zanikne ku koncu poistného obdobia, v ktorom
bola pisomna vypoved dorugena v stanovenej lehote.

18.8 Téato PZ je vyhotovena v dvoch exemplaroch z ktorych jeden obdrzi poistnik a jeden poistovatef.

18.9 Zmluvné strany prehlasujl, Ze tuto PZ uzatvorili na zéklade ich vaznej a slobodnej vole, ich
zmluvna volnost nebola obmedzena, ustanovenia zmiuvy st pre nich zrozumitefné a urcite,
neuzavreli ju vtiesni ani za nédpadne nevyhodnych podmienck alebo v omyle, zmluvu si
preditali, jej obsahu rozumejl a na znak sthlasu ju viastnoruéne podpisuju.

18.10 Pravne vztahy, ktoré vznikni z poistenia sa riadia pravnymi predpismi SR a pripadne spory
z nej vyplyvajlice rozhoduju sudy SR.
18.11 Neoddelitelnou su¢astou tejto PZ st prilohy:

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy- flotila HAV
Zoznam poistenych vozidiel

VPP HAV 08

OPP ASKS 08

OPP ASKP 08

T7- Tabulka sadzieb pre poistenie vozidiel a vybavy

T8 ~ Tabulka poistného pre poistenie nahradného vozidla

NoOORON =

V Bratislave dita 18.8.2010

Genoral ski poislovia, 4.5
- -

va 28

it SK2021000437

‘ “""—1_’;.:_______‘_‘ A >
/

27/‘%”0 a priezvisko, podpis pdi:étnik‘é::}“‘ Podpis zastupcu poistovatela
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‘ Priloha &. 1 Informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy- flotila HAV
NENSKO

sie o poist'ovatel'ovi:
,mé meno a pravna forma: Generali Slovensko poistoviia, a.s.
. §tatu kde sa nachadza sidlo poist'ovatePa: Slovenska republika
‘poist'ovatefa a Identifikainé Gdaje: Plynarenska 7/C, 824 79 Bratislava, IO: 35 709 332, DIC 2021000487, IC DPH: SK2021000487,
fsané v Obchodnom registri Okresného sudu Bratistava |, oddiel: Sa, vioZka &.: 1325/8B, Spolognost patrl do skupiny Generali, ktora je
edena v Talianskom zozname skupin poistovni vedenom ISVAP pod &.26 (dalej len "poistovatel™).
harakteristika poistnej zmiuvy:

Informécia o podmienkach uzavretia poistnej zmiuvy

Zov poistenia alebo saboru poisteni, ktoré mézu byt’

jednané istnej zm| Havarijné poistenie flotily vozidie! podra VPP HAV 08 (dalej len "havarijné poistenie™)
jednané v poistnej zmiuve:

antifikdtor 9520038209

dva a povinnosti vyplyvajice z poistnej zmiluvy sa riadia v zavisiosti od zvoleného poistného produktu prisluSnymi ustanoveniami Obg&ianskeho
konnfka v platnom zneni, V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné poistenie motorovych vozidiel VPP HAV 08 (dalej len "VPP HAV 08"),

sluSnymi osobitnymi poistnymi podmienkami a ustanoveniami poistnej zmluvy.

istné rizika

Rozsah poistenia dojedndva v zmysle VPP HAV 08, &lanok V. a to pre pripad po3kodenia alebo znidenia vozidia
nasledkom akejkolvek ndhodnsj udalosti, ktora nie je d'alej vo VPP HAV 08 alebo v poistnej zmluve vylticena,
predov&etkym nasledkom: havérie, Zivelnej udalosti, vandalizmu. Poistenie sa dalej dojednava pre pripad zmocnenia sa
vozidla, alebo jeho asti kradeZou, IlipeZou alebo neopravnenym uzivanim, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak. K poistnej zmiuve je mo2né tieZ dojednat doplnkové poistenia: poistenie asisten&nych sluzieb KASKO PLUS:
poistenie nadstandardnej vybavy; poistenie Zelnéha sklia; poistenie batoZiny a veci osobnej potreby; poistenie trazu
dopravovanych osdb; poistenie nahradného vozidla. Dopinkové poistenia sa riadia ustanoveniami VPP HAV 08, &lanok
XiX. az XXIll., doplnkové poistenie asistenénych sluZieb sa riadi Osobitnymi poistnymi podmienkami OPP ASKS 08 pre
asistenéné sluzby KASKO STANDARD (dalej len "KASKO STANDARD") alebo Osobitnymi poistnymi podmienkami
OPP ASKP 08 pre asisten&né siuzby KASKO PLUS; doplinkové poistenia sa riadia primerane aj ostatnymi
ustanoveniami VPP HAV 08.

eobecna charakteristika
istného plnenia

Ak nastala poistnd udalost, ma poisteny prave na poistné pinenie za podmienck uvedenych vo VPP HAV 08, &lanok XI.
a/alebo dal$fch ustanoveniach poistnej zmluvy. Poisteny je povinny bez zbyto&ného odkladu (najneskér vak do 15 dni
od okamihu zistenia §kodovej udalosti) poistovatelovi pisomne oznémit, Ze $kodové udalost nastala a to v zmysle VPP
HAV 08, &lanok XIV. Ak nie je dohodnuté inak, poistenie vozidla sa dojednéva so spolutiéastou a to za podmienok
$pecifikovanych vo VPP HAV 08, &lanok XIi.

ISie vyhody, ktoré mézu
' a/alebo budt poistnou
luvou dojednané

Poistovatef sa zavéizuje poskytovat po celtl dobu poistenia asistenéné sluZby podra prislusnych osobitnych poistnych
padmienok. Asistentné sluzby su ur&ené vyhradne pre jednostopové a viacstopové vozidld do celkovej hmotnosti 3,5 t
vratane. Asisten&né sluZby v rozsahu KASKO STANDARD su poistovatefom poskytované bezodplatne na celt dobu
poistenia. Limity poskytovanych asisten&nych sluZieb su pristupné na www.generali.sk.

luky Z poistenia a iné
medzenia poistného
enia

Poistenie sa nevztahuje na 8kody, ktoré boli priamo alebo nepriamo zapridinené, spdsobené, vznikli alebo sa zva&sili na
zaklade pri¢in $pecifikovanych vo VPP HAV 08, &lanok V. V zmysle VPP HAV 08, &lanok Xi. mé& poistovatel pravo

_znizit poistné pinenie a to najma v pripadoch: Ak je v &ase poistnej udalosti poistna suma stanovena poistnikom nizsia,

ako je poistna hodnota vozidla (podpoistenie), poistovatel poskytne poistné pinenie, ktoré je znizené v rovnakom
pomere ku 8kode, ako je poistna suma k poistnej hodnote. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené vo VPP HAV 08,
Elanok XIV., ma poistovatel pravo odmietnut poistné pinenie alebo zniZit poistné pinenie podfa toho, aky vpiyv malo
toto porudenie na rozsah jeho povinnosti pinit. Poistovatel ma pravo zniZit poistné pinenie, ak doslo k vzniku poistnej
udalosti pri riadeni poisteného vozidla, ktoré vodi¢ viedol pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok, alebo ak
vodi& nezotrval na mieste nehody, alebo odmietol podrobit sa dychovej skiske alebo lekarskemu vySetreniu na urdenie,
&i nie je ovplyvneny alkoholom alebo inou névykovou latkou. Poistovatel je opravneny zniZit poistné pinenie, ak v &ase
poistnej udalosti neboli niektoré z povinnych zabezpe&ovacich zariadeni v motorovom vozidle nainitalované a uvedené
do funké&ného stavu v zmysle VPP HAV 08, &lanok XVII.

ormécia o désledkoch
zaplatenia poistného

Dovedom zéniku poistenia je aj nezaplatenie poistného v zmysle prisiusnych ustanoveni Ob&ianskeho z&konnika v
platnom zneni. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia. Ak nastala poistna udalost a dévod
dalSieho poistenia tym odpadol, patrl poistovatefovi poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost
nastala. V zmysle VPP HAV 08, &ldnok X., vznik4 poistovatefovi pravo zapod&itat sumu zodpovedajlcu di2nému
poistnému oproti poistnému plneniu, ak nastane poistna udalost v &ase, ked je poistnik v omegkan! s platenim
poistného.

ozornenie na ustanovenia
stnej zmluvy, ktoré

joZnia poist'ovatelovi
condvat' zmeny poistne]
luvy bez sihlasu druhej
luvnej strany

V zmysle VPP HAV 08, &lanck X., ma poistovatel pravo v stvislosti so zmenami pedmienok rozhodujtcich pre
stanovenie vy$ky poistného upravit vy$ku poistného na dalie poistné obdobie. Poistovatel ozndmi tuto skuto&nost
poistnikovi najneskdr v lehote dvoch mesiacov pred splatnostou poistného na dalsie poistné obdobie, za ktory sa ma
zmena vykonat. Pokial poistnik s vykonanou zmenou nesthlasi, musf svoj nesthlas uplatnit do jedného mesiaca odo
dniia doruéenia ozndmenia poistovatela o zmene vysky poistného; v takom pripade poistenie zanikne uplynutim
prisludného poistného obdobia, pokial nebolo dohodnuté inak. Pokial nebol v uvedenej lehote pisomny nestihlas
poistnika doru€eny poistovatelovi, poistenie nezaniké a poistovatef ma pravo na novu vy$ku poistného na dalsie
poistné obdobie.

dmienky odstlpenia od
stne] zmiuvy a
sovedania poistnej

luvy

Okrem dévodov zéniku poistenia uvedenych v platnych pravnych predpisoch poistenie zaniké aj v pripadoch
definovanych vo VPP HAV 08, &lanok IX.

dsob vybavovania
1Znosti

StaZnost musi byt podana v pisomnej forme a riadne dorutena poistovatelovi na adresu sidla poistovatela. Zo
staznosti musf byt zrejmé, kto ju podava a akej veci sa tyka. Termin vybavenia je najneskér v lehote 30 kalendéarnych
dni, pri¢om lehota zaélna plynut v del nasledujtici po doruéenf staZnosti poistovateflovi.

V pripade su&innosti tretich stran a v pripadoch naronych na preetrenie, mdze byt tato lehota predizena maximaine na
60 kalendarnych dni. Podrobnej$i postup pri vybavovani sta2nosti je uvedeny vo VPP HAV 08, &ldanok XXVL.

ristuprfiovanie
ormaécli

Dalsie informacie sd dostupné na www.generali.sk, resp. telefonicky na Kontakt centre 0850 111 117 (volania zo SR),
+421258276666 (zo zahranitia), e-mailom na gsi@gsl.sk_alebo osobne na nasich predajnych miestach.

stky informécie uvedené v tomto formulari maju len informaény charakter, pokial ide o prava a zavazky poistovatefa a poistnika/poisteného, tie sa riadia
J&ne ustanoveniami poistnej zmluvy, vdecbecnych a osobitnych poistnych podmienok a doloZiek, ktoré si uvedené v poistnej zmluve, a s ktorymi bol
stnik oboznameny pred uzavretim poistnej zmiuvy. Z informécii uvedenych v tomto formuléri st pre poistnika/poisteného uréené vyluéne informécie,
ré s zaroveri uvedené v poistnej zmluve a zmluvnej dokumentacii vybraného poistného produktu. Poistnik podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje, Ze mu
d uzavretim poistnej zmluvy boli poskytnuté informécie v zmysle § 37 ods. 3 zdkona &. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v platnom zneni.

ozornenie poistnika

ormécie uvedené v tomto formuldari necbsahujlu Uplny rozsah prav a povinnosti, ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaju
rmaéné povinnosti ustanovené v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov.




Stranka é. 1z 1

ATISTICKY URAD
SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Vypis
Z registra organizAacif
(vypis md informativny charakter)
Identifikaéné tdaje
Identifikatné &islo (ICO): 00002895
Obchodné meno: Spréva zariadeni Uradu vlady SR
Adresa sidla: Néam. Slobody 1, 813 70 Bratislava - Staré Mesto
Okres: Bratislava I
Zakladné charakteristiky
Pravna forma: 321 Rozpoétova organizécia
Predmet prevaZujticej Cinnosti (SK 81100 Kombinované pomocné éinnosti
NACE):
Predmet prevaZujicej Einnosti s e N \
(OKEC): 75140 VedT'ajsie sluzby pre viadu ako celok
Sektor pre ndrodné ucty: 13110 Ustredna $tatna sprava
Druh vlastnictva: 4 Statne
Détum vzniku: 07.02.1974
Détum zéniku:

Vypis bol vytvoreny diia: 24.08.2010 09:36

http://www.statistics.sk/pls/wregis/vypisregis?vvnis xidaro=33
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GENERALI
SLOVENSKO

Prehlad vozidiel firmy: Spriva zariadeni Uradu viddy SR 1C0: 00002895 PZ ¢.:952-00382-09

HIP &: 9520038209 List £.: 01/2010

81945 € [ 819.45€] 409,72 €| 409.72€

Osobilné ustanovenie

Pre por.tisla 1 na tomto liste s poistenie dojedniva 0 spoluiiasfou 5%-pzj j viak 66,39€
Pre osobné motorové vozidla a vozidla do 3,5t. je poistnd Ziastka stanovena s DPH.

V Bratislave diia:18.08 2010

Podpis (2 peli Generali Slovensko poistoviia, a,
q zorinder) fve iy vibdy SR
: G ‘.!Cﬁi‘ﬁz‘i.«
Namaste sopody & e

813 70 BRATISLAVA

.‘.

 SK2021000437




£% GENERAII
SLOVENSKO

Veobecné poistné podmienky pre havarijné poistenie motorovych vozidiel

_ Cldnok L.
Uvodné ustanovenia

Poistenie motorowych vozidiel a/aleba pripajnych vozidiel
ickych osob afalebo pravnickych oséb, ktoré uzaviera
nerali Slovensko poistoviia, a. s., Plyndrenské 7/C, 824 79
tislava, 1C0: 35 709 332, zaplsand v obchodnom registri
resného sidu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka lslo: 1325/8
lej len , poistovatel *), sa riadi prislu§nymi ustanoveniami
tianskeho zdkennika v platnam znen( (dalej len ,02%),
nito Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre havarijné
stenie motorowych vozidiel VPP HAV 08 (dalej len
PP HAV 08") a ostatnymi ustanaveniami poistne] zmiuvy.

Clanok 4.
Polstnd udalast, skadova udalost

Za $kodovi udalost sa povaiuje vznik 3kody na
predmete paistenia.

Za poistnd udalost sa pova2uje $kodova udalost, ktord
nastala polas doby trvania poistenia a s ktorou je
spojeny vznik povinnosti poistovatefa poskytnf
plnenie podla tychto VPP HAV 08 a poistne] zmluvy.

Clanak .
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je motorové alalebo pripojné
vozidlo, jeho Easti, prisludenstvo, tvoriace 3tandardni
apovinni vybavu vozidla {dalej len ,vozidlo®)
uvedené v poistnej zmluve, s platnym OsvedZenim
o evidencii vydanym v Slovenske] republike (dalej len
~5R*), alebo Technickym osvedtenim vozidia vydanym
v SR, alebo Technickym preukazom vydanym v SR (dalej
len ,TP*), pokial nebolo v poistnej zmiuve dohodnuté
inak. Na nadStandardnu wybavu vozidla, batoZinu
alebo veci osobnej potreby, osoby prepravované
poistenym vozidiom a naklady za néhradné vozidlo sa
poistenie vzfahuje, Tba ak to je osobitne dohodnuté
v poistnej zmiuve v zmysle &. (V. ods. 3.
Predmetom poistenia je vozidlo, ktoré bolo v Zase
uzavretia poistnej zmluvy nepolkodené, v riadnom
technickom stave, spdsobilé na prevddzku v zmysle
platnych pravnych predpisov, pokial nie je v poistne]
2miuve dohodnuté inak.
Predmetom paistenia je tie! detské zadriiavacie
2ariadenie (dale] len ,detskd autosedatka®),
nachadzajuce sa v ¢ase poistnej udalosti v poistenom
rozidle.
redmetom poistenia podla tychto VPP HAV 08 nie st
nobilné telefény, vysielatky, nosife 28znamov
ikéhokolvek druhu {zvukové, obrazové, datové a pod.)
2éznamy na nich.

Clanok V.
Rozsah poistenia

Jistenie sa dojedndva pre pripad potkedenia alebo
litenia vozidla nasledkom akejkofvek nahodnej
falosti, ktord nie je dalej v tychto VPP HAV 08 alebo
istnej zmiuve wyliend, predovietkym nasledkom:
havarie,
Sivelnej udalost,
vandalizmu.
'stenie sa dalej dojedndva pre pripad zmocnenia sa
tidla, alebo jeho tasti krédefou, hipeiou alebo
wpravnenym ufivanim, pokial nie je v poistne]
luve dohodnuté inak.
bolo dojednané poistenie podfa ods. 1 a 2 tohto
tky, je moiné v poistnej zmluve tiel dojednat
ledujuce doplnkové poistenia:
poistenie asistentnych sluzieb,
poistenie naddtandardnej vybavy,
poistenie Zelného skla,
poistenie batoZiny a vec! osobnej potreby,
poistenie trazu dopravovanych osob,

AV08_10/2008v.1

VPP HAV 08

f)  poistenie ndhradného vozidia

(dale] aj . doplnkové paistenia“).

Daopinkové poistenia podfa ods. 3 pism. b), ¢, d), &)
a f) tohto Clanku sa riadia ustanoveniami tychto
VPP HAV 08 upravujacimi prisluiné doplinkové
poistenia, dopinkové poistenie asistenénych slufieb sa
riadi prislusnymi osobitnymi poistnymi podmienkami;
doplnkové poistenia sa riadia primerane aj ostatnymi
ustanoveniami tychto VPP HAV 08.

Clénok V.
Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na 3kody, ktaré boli priama
alebo nepriamo zapri¢inené, spdsobené, vznikli alebo
sa 2vadsili:

a) dmyselnym konanim poistnika, poistenéha,
uZlvatefa vozidla alebo inej osoby na podnet
niekoho 2 nich,

b) wvojnou, invdziou, ozbrojenymi udalostami
akéhokofvek druhu s vyhldsenim alebo bez
vyhldsenia vojny, obfianskou vojnou, rebéliou,
revalticiou, vojenskym alebo fudovym povstanim,
vzburou, obéianskym nepokojom, vojenskym
alebo inym nezdkonnym pufom, 3tatnym
prevratom, stannym prdvom, vojnovym stavom,
Strajkom, vylukou z préce, terorizmom,

¢) vyvlastnenfm, zhabanim, alebo zabavenfm, alebo
inymi reprasfvnymi zdsahmi §tatnej aleba tradnej
modi,

d) jadrovou energiou, radiaciou alebo radioaktivnou
kentamindciou,

e) pdsobenfim extrémnych podmienok potas
preta¥ovania, testov, pokusov alebo vyskumnych
experimentov,

fy trvalym  vplyvom  prevadzky,  funkZnym
namahanim, opotrebovanim, dnavou materialy,
kavitdciou, erdziou, usddzanim vodného kamefia
a inych usadenin, koréziou,

g} trvalymi  vplyvmi alebo Gtinkami  vihkosti
akéhokolvek  druhu, ako aj  vplyvmi
chemického, tepelného, elektrického alebo
elektromagnetického charaktery,

h) pbsobenim mikroorganizmov, plesnl, hib,
kvasenim, vnutornym skazenim apod. vo
vntitornom priestore vozidla,

i} v désledku po3kodeni, ktoré beli na vozidle u#
vdase pred zaliatkom poistenia, chybami
kondtrukcie, vadami materidly, vyrobnymi
chybami,

J) pri opravach, nesprévnou obsiuhou a udrzbou
(nesprévne zaradovanie prevodov, nedostatok
latok alebo maziv potrebnych na prevadzku,
prehriatie  a zadretie motora, prevodovky,
rozvadovky, nasatim vedy alebo inej kvapaliny de
spalovacieho priestoru motora, nedostatoénym
zabezpetenim vozidla proti samoveinému
pohybu, nespravnym alebo nedostatognym
uzavretim priestorov vozidla a pod.),

k) skratom,

fy  wybuchom prepravovanych vybusnin,

m) pouditim vozidla na vojenské tlely, ¢innostou
vozidla ako pracovného stroja alebo ak bolo
vozidlo pouZité na iné Ulely, nef je stanovend
wyrobcom, pokial nebolo v poistnej zmluve
dohodnuté inak,

n) nesprévnym uloZenim, upevnenim ndkladu alebo
batoZiny,

o) pri pretekoch kaZdého druhu a pri sutaZiach
s rychlostnou vioZkou, ake aj pri pripravnych
jazddch na preteky a sitaZe s rychlostnou viozkau,

Poistenie sa nevzfahuje na:

a) poskodenie alebo znitenie vozidla, za ktoré je
2o0dpovedny dodavatel, opravovatel alebo iny
zmiuvny partner poisteného v zmysie platnych
pravnych predpisov alebo zmluwvy,

b) 3kody vzniknuté podvodom alebo spreneverou,
ktorych sa dopustil vypoitiavate! alebo ndjomca
vozidla,

¢} nésledné a finantné 3kody akéhokolvek druhii
(napr. udly zisk, 3kody vzniknuté nemoZnostou
pouZivat matoravé vozidlo, prekladatelské, pravne
sluzby, pokuty, pendle a iné sankcie), pokial
nebude v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

Poistovatel neposkytne paistné plnenie, ak:

a) vodit poisteného vozidla v ¢ase Skodovej udalosti
nemal predplsané prisluiné vodidské opravnenie,
mal zadriany vodi¢sky preukaz, alebo mal ulaZeny
2ékaz viest motorové vozidio,

b) bol na vozidie vykonany neoprévneny zasah
$ wrobnymi &islami vozidla (VIN eislo karosérie,
wyrobné islo rdému, padvozku, motora),

o vozidlo pachddza z trestnej Cinnosti alebo ak bole
pouZité na pachanie trestnej &innostl s vedomim
poisteného, poistnfka alebo inej osoby opravnene
uZlvajticef vozidlo,

d) Dpoistnik, poisteny alebo ind osoba predloZi
falSované, alebo pozmenené doklady poZadované
paistovatefom pri uzatvoren( poistenia alebs na
uréenie rozsahu povinnosti poistovatela pinit,

Wyluky 2 poistenia podfa ods. 1. pism. j), k), m), n) a o)

a ods. 3 plsm. a) tohta ddnku sa neuplatnia v pripade,

ak k 3kodovej udalosti do3lo v fase od zmocnenia sa

vozidla alebo jeho Zasti do jeho vritenia poistenému
alebo inej oprdvnenej osobe,

) Clanok VI
Uzemnd platnast paistenia

Poistovatel poskytne poistné pinenie, ak do3lo k poistnej

udalostl na geografickem Gzeml Eurdpy, pokial nie je
v poistnej zmiuve dohodnuté inak,

Clanak VI,
Polstna hodnota, poistna suma

Poistnd hadnota méZe byt:

a) nové hodnota, ktorou je suma, ktord treba
vynalofit na znovunadobudnutie nového vozidla
toho istého druhu a kvality v mieste a Case
uzatvorenia poistnej zmluvy,

b) obstardvacia hednota, krorou je suma, ktord treba
vynaloZi! na znovunadobudnutie vozidia toho
istého druhu, kvality, veku a opotrebovania
v mieste a €ase uzatvorenia poistnej zmluvy,

¢) ind dohodnutd hodnota.
Poistenie vozidiel a naditandardnej wybavy podfa
tychto VPP HAV 08 sa dojedndva na novi hadnaty, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Poistné sumy dopinkovych poisteni st dojednané
v poistnej zmiuve a stanovuje ich poistntk na vlastnd
zo0dpovednost.
Poistn hodnotu poisteného vozidla a naditandardnej
wybawvy vyjadruje poistnd suma uvedend v poistnej
zmluve, pri¢om poistnd sumu stanovuje poistnik
na vlastnli zodpovednost. Poistnd suma predstavuje
hornis hranicu plnenia poistovatefa zo vdetkych
poistnych udalost/, ktoré nastali pocas:

a) daného poistného obdobia, v pripade poistenia
s beZnym poistnym,

b) doby trvania poistenia, v pripade poistenia
5 jednorazovym poistnym.

Clanok VI,
Zatiatok polstenia, doba trvania poistenia

Z2adiatok poistenia je od 00,00 hod. difa nasledujiceho
po uzavret! poistnej zmiuvy, ak nie je v poistnej zmiuve
dohodnuté, e poistenie sa zalina neskdr aleba
v okamihu uzavretia poistnej zmluvy. Ak je v poistne]
zmiuve dohodnuté, Ze poistenie vznikd v okamihu
uzavretia poistnej zmluvy, v takomto pripade musf byt



T'{;miuve uvedend hodina a mintta zadatku

P
e sa dojedndva na dobu neurditd, ak nie je
_istnej zmiuve dohodnuté inak,

Clanok IX.
24nlk paistenia

Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v platnych

pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie
dojednané,

b} vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom
vypoved' musf byf dorucena poistovatelovi aspoi
6 ty2diiov pred jeho uplynutim,

) zinikkom predmetu poistenia, napr. jeho
likviddcioy, tplnym znigenim (totéina 3koda)
alebo zmocnenim sa predmetu poistenia,

d) zénikom poistnika ~ pravnicke] osoby aleho
2énikom opravnenia poistnika - fyzicke] oscby na
podnikanie v zmysle prislu¥nych pravnych
predpisov,

e) 2menou v osobe viastnika predmetu poistenia;
uvedené sa nevzfahuje na nadobudnutie
viastnickeha préva k vozidiu po uplynut! doby
néjmu (fzingu) vozidia,

f)  plsomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran
do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy.
Vypovednd lehota je osemdennd; jej uplynutim
poistenie zanikne,

g) pisomnou vypovedou kaZdej 20 zmluvnych stran
do 3 mesiacov od ozndmenia poistnej udalosti.
Vypavednd lehota je 1 mesiac; jej uplynutim
poistenle zanikne.

Ak zaniklo bezpodielové spoluviastnictvo mangefov
smriou alebo vyhlasenfm za mitveho toho 2 man3elov,
ktory uzatvoril poistni zmluvu na vozidlo patriace
do Dbezpodielovéha spoluvlastnictva manieloy,
vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manZel,
pokial je nadalej viastnfkom alebo spoluviastnikom
vozidla.

Ak zaniklo bezpadielové spoluvlastnictve mantelov

inak ako z ddvodov uvedenych v ods. 2 tohto &lanku,

povafuje sa za poisteného ten z manielov, ktorému
vozidlo pripadio pri vysporiadan! bezpodielového
spoluviastnictva manZelov.

V pripade prévnickej osoby, ak nastalo jej zluZenie,

splynutie alebo rozdelenie, prechddzajii vietky prava

a povinnosti  vyplyvajlice 2 poistného vzfahu

na nastupnicku spoloZnost, ak nie je dojednané inak.

Clanok X.
Polstné, polstné obdoble

‘oistné sa stanovl v zavislosti od predmetu a rozsahu
oistenia, vysky poistnej sumy, vysky spoluudasti
ostatnych podmienck poistenia a jeho wyska je
vedena v poistnej zmluve.
Jistné Je padfa tychto VPP HAV 08 beZné poistnd, ak
¢ je v poistnej zmluve dohodnuté inak. BeZné poistné
splatné prvym dliom poistného obdobia,
" nie je v poistnej zmiuve dohodnuté inak. Poistnym
idobim je 12 2a sebou nasledujicich mesiacov
Jistny rok), ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté
k.
poisteniach uzavretych na dobu uritd, a to na dobuy
ného roka alebo krat¥iu dobu, je poistné
narazové poistné, ak nie je v poistne] zmiuve
iodnuté inak. Jednorazové poistné je splatné diiom
fatku poistenia, ak nie je v poistnej zmluve
odnuté inak.
sistnej zmiuve je moZné dohodnit, Ze poistné bude
ené v splatkach, Nezaplatenim & | len jednej
tky poistného sa diiom nezaplatenia prisiuing
ky poistného stéva splatnd naraz zvyind tast
‘ného.
itenym poistnym sa rozumie poistné pripisané
et poistovatela alebo vyplatend poistnikam
ovosti poverenému zastupcovi poistovatela
3j vydke so sprdvne uvedenym variabilnym
dlom. Variabilnym symbolom je Cislo poistne]
y, ak nie je v paistne] 2mluve dohodnuté inak.
poistn’k v omeskan( s platenim poistného, mé
vatef pravo na trok z omeskania za kaldy def
ania v zmysle platnych pravnych predpisov.
stane poistnd udalost v lase, ked' je poistnlk
kan! s platenim paistného, vznika poistovatelovi
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prévo zapolitat sumu zodpovedajicu di¥nému
poistnému oproti poistnému pineniu,

Poistovatef ma voti poistnikovi prévo na néhradu
nakladov, ktoré mu vzniknd v suvislosti s dorucovanim
pisamnosti tykajuicich sa zaplatenia diZného poistného
alebo jeho Zasti,

Poistovatel m& pravo v stvislosti so zmenami
podmienok razhodujicich pre stangvenie wyiky
poistného upravit vtku poistného na dalie poistné
obdobie. Poistovatel ozndmi tito skutoénost
poistnikovl najneskdr v lehote dvoch mesiacov pred
splatnostou poistného na dalsie poistné obdabie, za
ktory sa ma& zmena vykonaf. Pokial poistnik
s vykonanou zmenou nesthias/, musi svoj nesthlas
uplatnit do jedného meslaca odo difa dorutenia
ozndmenia poistovatefa o zmene vyiky poistného;
vtakom pripade poistente zanikne uplynutim
prislu3ného poistnéhe obdobia, pokial nebelo
dohodnuté Inak. Pokial nebol v uvedensj lehote
pisomny nesiihlas poistnfka doruCeny poistovatefovi,
poistenie nezanikd a poistovatel m4 prévo na novi
wyiku poistnéha na daliie poistné obdable,

Clanok X1
Pinenie poistovatela

Ak nastala poistnd udalost, m& poisteny prave na
poistné plnenie za podmienok uvedenych v tychto
VPP HAV 08 a/alebo v daldfch ustanoveniach poistnej
2miuvy.

Polstné pinenie je splatné do 15 dnl po ukenlen!
vySetrenia potrebného na zistenie rozsahu povinnosti
poistovatefa pinit, Poistovatefl poskytne poistné pinenie
v pefiaZnych prostriedkoch na poslednii zndmu adresu
poisteného alebo poistenym uvedeny (et v pefiaZnom
(stave, ak nerazhadne o tam, Ze poskytne naturdine
pinenie {opravou alebo vymenou veci).

V pripade 3Setrenia Skodovej udalosti prisludnym
orgédnom je podmienkou ukontenia vy3etrenia
3kodove] udalosti poistovatelom  prediofenie
prévaplatného rozhodnutia prisiudného  orgdnu
oprévneného rozhodnit o vozidle. Obdobne sa
postupuje, ak v rdmci vy3etrenia Skodovej udalosti
treba posidit odbornt otézku expertizou, odbornym
vyjadrenim, & posudkom, alebo je potrebn4 sGéinnest
paisteného a/aleba poistnika, na ktord bal vyzvany,
najmd v podobe predloZenia dokladoy, predmetov
alebo vysvetlenf,

V pripade &astolne] 3kody poistovatel uhradf
primerané néklady GZelne vynaloZené na opravu
poisteného vozidla, znffené o dojednand spolutiast,
pokial nebolo dohodnuté inak. Za primerané néklady
sa povaluji také ndklady, ktoré nepresiahnu ceny
nowich nahradnych dielcov, &asowych noriem
stanovenych wyrobcom prisiuine] znatky poisteného
vozidla alebe hodinove| sadzby autorizovanéhe servisu
prisludnej znatky vozidla v SR v danom regidne;
v opalnom pripade bude poistné plnenie primerane
stanovené paistovatelom,

Ak bolo vozidio podkodené alebo znitené v takem
rozsahy, Ze primerané néklady na jeho oprawu by
presiahli 85 % 20 vieobecnej hodnoty vozidla,
poistovatel bude povaZovaf takito $kodu za totéinu.
V pripade totdlnej $kody poistovatel vyplat! véeobecnd
hodnotu vozidla v ¢ase poistnej udalosti, znffend
o hodnotu poufitefnych 2zvyskov a dojednany
spolutitast. Za hadnotu poutiteinych zvyskov vozidia
sa povaluje trhova hodnota zniteného vozidia ake
celku v &ase vzniku poistnej udalosti,

Poulitelné zvydky vozidla poSkodeného poistnou
udalosfou zostdvaji tomu, komu bolo vyplatené
poistné pinenie, ak nebolo dohadnuté inak.

V pripade zmocnenia sa vozidla alebo jeho Zasti bude
vyskou poistného pinenia vieobecnd hodnota vozidla
znffend o dojednant spolutiast, pokial nebude
v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

Paisfovatel vyplatl poistenému spolu s poistnym

- pinenfim dait z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH")

v zévislosti od ndroku poisteného na odpotet DPH
v 2mysle pristudnych pravnych predpisov, ak v poistnej
zmiuve nie je dohodnuté inak. V pripade, %e poistnd
suma vozidla bude v poistne] zmluve dohodnutd
bez DPH, budd poskytnuté pripadné poistné plnenia
bez DPH.

. Stanovenie poistného pinenia rozpoétom je vidy

podmienené predchadzajicim pisomnym sthlasom
poistovatefa.

11,

13,

14,

V pripade likviddcie poistne] udalosti rozpottom bude
paistné plnenie vypoditané poutivanym kalkufatnym
programom poistovatefa a bude vyplatené bez DPH.
Naklady na normohodinu prace bud tverit v takomta
pripade max. 3/4 obvyklej normohadiny pre danu
2natku a typ vozidla a region.

. Pri pinen za poskodenie, znitenie alebo zmocnenie sa

nadstandardnej vyhawy vozidla poistovatel poskytne
poistné pinenie v technickej hodnote v zmysle platnych
prévnych predpisov. Poistné plnenie rozpoltom je
podmienené predchadzajdcim sthlasom poistovateta,
Ak je v ase poistnej udalosti poistnd suma stanovend
poistnikom niZlia, ako je poistnd hodnota vozidla
(podpoistenie), poistovatel poskytne poistné plnenie,
ktoré je znfzené v ravnakam pomere ku ¥kode, ako je
paistnd suma k poistnej hodnote.

Ak poisteny poru3il povinnost! uvedend v ods. 1. ¢anku
XIV. tychto VPP HAV 08, md poistovatel pravo
odmietnut poistné plnenie alebo zniit poistné pinenie
podfa toho, aky vplyv mala toto porulenie na razsah
jeha povinnasti plnit,

. Poistovatel md prévo anfit poistné pinenie, ak doslo

k vzniku poistne] udalosti pri riadenf poisteného
vozidia, ktoré vodit viedo! pod vplyvem atkohalu alebo
inych ndvykawych latok, alebo ak vodi¢ nezotrval na
mieste nehady, alebo odmietol podrobit sa dychovej
skiiZke alebo lekarskemu vydetreniu na urenie, & nie je
ovplyvneny alkoholom alebe inou ndvykovou latkou,

. Poisfovatel poskytne poistné pinenie za polkodenie

alebo znitenie pneumatik a audiovizudingj vybavy
vozidla, len ak z tej Istej pridiny a v tom istom Case
dodlo aj k inému podkodeniu vozidla, alebo jeho
znifeniu, 2a kioré je poistovatel povinny plnit, alebo
dodlo k poistnej udalosti nésledkom vandalizmu.
Poistné plnenie 2a polkodené alebo zni¥ené
pneumatiky poistovatel poskytne v technickej
hednote.

. Poistovate! poskytne poistné plnenie za po3kodenie

alebo znitenie detskej autosedatky, len ak z tej istej
priiny a v tom istom &ase doSle aj k inému
podkodeniu vozidla alebo jeho znideniu, 2a ktoré je
poistovatel povinny pinif. Poistné plnenie v pripade
zmocnenia  sa detskej autosedatky poskytne
poistovatel, iba ak bolo zmocnené aj poistené vozidio,
v ktorom sa detskd autosedatka nachddzala.

Cldnok X,
Spolutgast

Paistenie vazidla sa dojedndva so spolutastou, ak nie
je dohadnuté inak.

Spoluddast je zmiuvne dohodnutd suma, ktorou sa
poisteny podiefa na zavizku, ktory wyplyva
poisfovatelovi 2z poistne] zmluvy v pripade poistnej
udalosti. Spaludtast sa odpotita od celkovej wydky
néhrady 3kody, na ktord vznikne poistenému ndrok pri
poistnej udalosti; do vy3ky dojednanej spolutitasti
poistovatel neposkytne pinenie. Spoluiitast je moné
v poistnej zmiuve stanovif pevnau sumou, percentom,
pripadne ich kombindciou.

Dopinkové poistenia podfa &. IV ods. 3 tychto
VPP HAV 08 sa dojedndvajti so spolutitastou, ak nie je
v poistne] zmluve dohodnuté inak, ktorej wyika je
uvedend v poistne] zmluve 2zvladt pre kaidé
2 dojednanych dopinkowych polistent. V pripade poistnej
udalosti sa spofuti¢ast uplatnf na prisiudné doplnkové
poistenie, na ktoré bola spolutitast dojednans
a z ktorého vznikne poistenému ndrok na poistné
plnenle.

Pokial je poistovatefovi ozndmend jedna dkodovd
udalost, ale z charakteru podkodenia vozidla je
jadnoznaéne zrejmé, Ze holo spdsobené viacerymi
tkodowmi udalostami, bude poistovatel posudzovat
kafdé z nich ako samostatnd ¥kodowd udalost,
Poistovatel' je opravneny pri vplate poistného pinenia
odpotfiat spoluitast v pripade kaZdej jednotlivej
poistnej udalosti.

Clanok XM,
Vinkuldcla poistného pinenia

Vinkuldcia paistného plnenia na uely tychta VPP HAV
08 znamend, Ze poistné pinenie z poistnej zmluvy
poistovate!l vyplatf tretej osobe, v prospech ktorej bolo
poistné pinenie na zaklade Ziadosti poisteného
vinkulované, ak tato osoba neuré inak.

Vinkulécia poistného plnenia nezakladd pravo osaby,



«,«torej bolo paistné pinenie vinkulovang, na
Jnenie.

Clanak Xiv.
Povinnest! poistnika/poisteného

Okrem povinnasti stanovenych prisludnymi pravaymi
predpismi md poistntk afalebo poisteny tieto
povinnosti:

a) poisfovatefovi alebo nim poverenym osobém
umoinit obhliadku vozidla na postdenie
poistného rizika, podatl pravdivé informacie
s podrobnostami potrebnymi na jeho ocenenie
a predio?i{ relevantné doklady potrebné na riadne
uzavretie paistnej zmluvy;

b} bez zbytolného odkladu pisomne ozndmit
poistovatefovi vietky zmeny tykajice sa
skutognostf, na ktoré bol opytany pri uzatvoreni
poistenia, najmd@ zmeny na vozidle a jeho
technickom stave, taktie? zmenu viastnika vozidla,
a preukdzat  ich  relevantnym  dokladom
osvedujicim tieto skutofnosti, pokial nie je
vo VPP HAV 08 uvedené Inak;

¢) oznémit poistovatelovi, fe na vozidlo uzatvoril
dat3ie poistenie proti tomu istému riziku; pritom je
povinny oznamit poisfovatelovi obchodné mena
poistovatela a rozsah poistenia;

d) dbat, aby skodova udalost nenastala; je povinny
pinit povinnosti smerujlice k odvréteniu alebo
2menseniu nebezpedenstva, ktaré st mu pravaymi
predpismi ustanovené aleba ktoré boli v poistne]
zmiuve dohodnuté; dalej nesmie trpief
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
osdb (u poistenej prdvnickej osoby sa za tretie
osoby povaluju tie? vietky fyzické a pravnické
osoby pre poisteného Einné); dalej je povinny
riadne sa starat o vozidlo, najmd udrfiavat ho
vdobrom technickom stave a poulival ha
whradne na l¢ely stanovend wyrobcom;

&) ak nastala $kodovd udalost, urobit také opatrenia,
aby sa rozsah vzniknutej $kody nezvatoval;

f) bezzbytotnéha odkladu {najneskar viak do 15 dni
od okamihu zistenia 3kodove] udalosti)
poistovatelovi pisomne ozndmif, Ze 3kodova
udalost nastala, podaf pravdivé vysvetlenie
o pritine vzniky, priebehu, rozsahu, nésledkach
Skodove] udalosti, vaniku ndroku na poistné
pinenie afalebo jeho wySku; poisteny md pravo
oznémit poistovatefovi 3kodovu udalost aj
telefonicky a/alebo elektranickou formou, v takom
pripade m& poistovatel prdvo vyZiadat si
doplinenie tohto ozndmenia pisomnou formou;

) bezodkiadne oznamif prisiuSnému orgdnu
ginnému v trestnom konan( (dalej len ,policia®)
ka2dii $kodovs udalost:

o prevySujicu zakonom stanoveny limit
hmotnej 3kady vzniknutej na vozidie pre
ozndmenie 3kadavej udalosti palicil,

e pri ktorej je podozrenie zo spachania
trestného &inu,

e ak tato povinnost wyplyva z prisiuiného
prévneho predpisu;

ak dodlo k kodovej udalosti, bez sihlasu

poisfovatefa nemenit stav vozidia spésobeny

$kodovou udalostou; ta viak neplatl, ak je takdto
zmena nevyhnutnd v zdujme ochrany zdravia,
majetkuy, prirody a %ivotného prostredia alebo ak
by sa rozsah $kody zvatloval. Poisteny je tieZ
pavinny uschovat poskadend veci aleba ich Casti
a¥ do ¢asu, kym poistovate! nerozhodne inak;
zabezpetit pravo na nahradu Skody spdsobenej
poistnou udalostou vodi tretej osobe;

v pripade, ked' sa po poistne] udalasti spdsabene]

zmocnenim dozvie, 2e sa nadlo vozidlo, je povinny

nito skutofnost pisomne oznédmit poistovatelovi

v lehote 7 dni od jej zistenia. V pripade, ked' bolo

za vozidlo, ktorého sa poistnd udalost tyka,

wplatené poistné plnenie, je poisteny povinny

‘oto poskytnuté poistné pinenie v fehote do 30 dni

id zistenia uvedenej skutofnosti vratit

roistovatelovi alebo azndmit, e nemd zdujem na

réten poistného plnenia; v takom pripade je
ovinny previest na poisfovatela viastnicke prévo
a vozidio alebo inak vysporiadat vzdjomné
r4va a povinnosti s poistovatelom. V pripade
‘4tenia poistného plnenia poistovatelovi sa
poskytnutého poistného pinenia odpotftajd
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primerané naklady na opravu poskodenf

vzniknutych na vozidle v Case, ked' bol paisteny

zhaveny moZnosti s nim nakladat;

k) prediofit  vietky  doklady  vyfiadané
poistovatefom, potrebné na postdenie naroku
na poistné pinenie a jeho vyiku, najmd doklady
tykajlce sa vozidla (doklady o evidencii vozidia,
originl faktdry za opravu vozidla alebo origingl
dokladu o zaplatenf za opravu vozidla atd'), dale]
technickd, Uétovnl a ind dokumentaciu stvisiacu
s vozidlom a je povinny umolnit poisfovatelovi
vyhotovif si képie tychto dokfadov. Vietky doklady
vyZiadané polstovatefom musia byt v slovenskom
alebo Zeskom jazyku, priom pripadny preklad si
poisteny zabezped! na viastné ndklady, pokial
poistovatel neurdf inak;

) po zmocnen( vozidla protokolérne odovzdat
poistovatelovi:

*  vetky klti¢e od vozidla dodavané vyrobcom,
vietky kftie a oviddate od zabezpetovacich
zariaden( vratane 3titkov, kariet a pod.,

e origindl rozhodnutia prisludnéha orgdnu
o do¢asnom vyraden( vozidia z premavky na
pozemnych komunikacidch,

e original potwdenia o dofasnom vyradeni
vozidla z evidencie matarowych vazidiel,

o servisné kniZky, faktdry za vozidlo, faktdry od
vybavy, faktiry od zabezpetovacich zariadenf
a iné potrebné doklady a predmety, ktoré si
poistovatel vytiada;

m) na opravu podkodeného vozid!a alebo jeho Zasti si
vytiadat predchédzajici sihlas poistovatela;

n) ak je poisteny platca DPH, apravovat vozidlo iba
u opravovateloy, ktor( s platcami OPH;

o) na potiadanie poistovatefa umoinit vykonanie
obhliadky vozidla po ¥kodove] udalosti a po jeho
oprave;

p) predioZit prévoplatné rozhodnutie o ukenten(
Setrenia 3kodovej udalosti prisludnym organom;

q) platif poistné riadne a vias v stanovenych
lehotach.

Llénok XV.
Povinnosti poistovatela

Poistovatel ma okrem povinnost! stanovenych
prislunymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:

a) prerokovat s poistenym vysledky vySetrenia
newhnutného na Zzistenie naroku, rozsahu a wyiky
poistnéha plnenia,

b) wvrétit poistenému nim predioZené doklady, ktoré si
vyliada.

Clanak XV,
Bonus

1. Bonus je zniZenie poistnéha za bezikodovy priebeh
poistenia podfa &ldnky IV, ods. 1 a 2 tychto VPP HAV 08
a jeho vyska je vyjadrend pre kaZdy stupefi bonusu
v percentéch. Bonus sa uplatfiuje, len ak bol dohodnuty
v poistnej zmiuve,

2. Dobou bezikodového priebehu sa rozumie doba
neprerudeného trvania poistenia, polas ktorého
nevznikla na poistenom vozidle poistnd udalost, ktord
ma vplyv na zni2enie viky banusu.

3. Stupelt a vytka bonusy zavisi od dltky doby
bezikodového prishehu a uréf sa podfa nasledujticej
tabufky:

Stupefi Doba bezskodového Vyska
bonusu priebehu bonusu
0 od 0 de 11 meslacov vrdtane 0%

1 od 12 do 23 mesiacov vrétane | 10%

2 od 24 do 35 mesiacov vrdtane | 20%

3 od 36 do 47 mesiacov vratane | 30 %

4 od 48 do 59 mesiacov vratane | 40%

5 nad 60 mesiacov 50 %

4, Na znffenie wySky bonusu nemaji vplyv Skody
vaniknuté 2 nasledujtcich pritin:
a) &ivelna udalost,
b) tie, 2a ktoré preukdzatelne zodpavedd tretia
osoba,

¢ udalost, z ktorej nebolo poskytnuté plnenie
(cdmietnutie poistovatel vyplatit poistné pinenie
za Skodovi udalost, poistnd udalos! do wyiky
dohodnute] spoludéasti, hidsené paistné udalosti,
2 ktorych plnenie nebolo narokavané poistenym),
d) zmocnenie sa vozidla alebo jeho ¢asti, pokial bolo
hlasené na pollcii,
e)  vandalizmus, pokial bo! hldseny na patlcii,
f)  stret so zverau, pakial bol hldseny na policii.
Ustanovenia ods. 4 tohto dénku neplatia, ak bol vodi¢
poisteného vozidla pri $kodove] udalosti pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej 14tky.
Poistnikavi je prideleny stupeii banusu po predloZent
plsomného patvrdenia o tkodovom priebehu, ktoré sa
stéva prflohou poistnej zmiuvy, alebo na zaklade
rozhodnutia poistovatela.
Pokial poistovatel v priebehu platnasti poistne] zmiuvy
zistl ddvody na sprdvne urlenie stupiia bonusu (napr.
nedodanie potvrdenia o 3kodovom priebehu alebo
zistenie, Ze predioZené potvrdenie o 3kodovom
priebehu je nepravdivé), ma prdvo jednostranne
dadtovat poistnikovi razdiel poistného a upravit vyiku
polstného.
Bonus sa poskytuje v prisluSnom stupni od prvého dfia
poistného roka nasledujiceho po poistnom roku,
vktarom ndrok na tento bonus vznikal, do kanca
prisludného poistného roka, v ktorom déjde k poistngj
udalosti alebo v ktorom poistenie zanikne, ak nie je
dohadnuté inak.
Za ka?dd paistnd udalost, ktard mé vplyv na bonus,
ku ktorej ddjde podas poistného roka, sa zniZuje
doterajf stupeft bonusu vidy o dva stupne, Za kaZdy
skonZeny poistny rok s bezskodovym priebehom sa
vydka bonusu na nasledujici poistny rak 2vy3uje védy
010 %.
Ak poisteny preukafe dobu bezskodového priebehu
2 predchédzajiceho poistenia vozidla, mé nérok na
priznanie wiky bonusu ziskaného v predchddzajicich
paisteniach (v celych mesiacoch) po odpaitani doby
od ukondenia trvania poistenia (v mesiacoch) do
uzatvorenia nového poistenia, Bonus sa poskytuje
v pinej vyike, ak doba preruenia poistenia nepresiahla
jeden rok (12 mesiacov).

. Pokial' sa poistovatel dozvie o poistnej udalosti, ktord

nastala pred uzatvorenim poistenia a ktord mé vplyv
na zmenu stupha bonusu, mé& poistovatel pravo
doGetovat poistnikavi rozdiel poistného od podiatku
daného poistného roku.

Cldnok XViI,
Zabezpeienta vozidla prati kradest

Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je

povinny zabezpetit motorové vozidio s celkovou

hmotnostou do '3 500 kg vratane proti krddeki
nasledovnym sposcbom:

a) ak je poistnd suma vozidla vrdtane
naditandardnej vybavy v poistnej zmluve
so zatiatkom poistenia do 31, 12. 2008 vrétane do
700 000,- Sk/23 235,74 EUR vrétane a od 1. 1,
2009 vritane do 24 000, EUR/723 024,- Sk
vrétane:
~  imobilizérom v kIG&i in3talovanym priamo

wyrobcom vozidla, alebo
- mechanickym zabezpefovacim zarladenfm
pevne spojenym s karosériou vozidla, alebo
~  autoalarmom;
b) ak je poistnd suma vozidla vrdtane
naditandardnej wybavy v poisinej zmiuve
so zadiatkomn poistenia do 31. 12, 2008 vrétane
od 700 001, Sk/23 235,78 EUR do 2 500 000,
Sk/82 984,80 EUR vrétane 3 od 1. 1. 2009
vrdtane od 24 001,- EUR/723 054,13 Sk
do 84 000, EUR/2 530 584,- Sk vratane,
kombinaciou minimalne dvach z nasledujdcich
zabezpetovacich zariadent:
~  imobilizérom v kfG& intalovanym priamo
vyrobcom vozidla,

- mechanickym zabezpetovacim zariadenim
pevne spojenym s karosériou vozidla,

-~ autoalarmom,

~  satelitnym vyhladévacim a monitorovacim
systémom;

¢ ak je poistnd suma vozidla wvrdtane
nadStandardnej wbavy v poistnej zmluve
so zatiatkom poistenia do 31. 12, 2008 vrétane
od 2 500 001,- Sk/82 984,83 EUR vrdtane



Y 1. 1. 2009 vritane od 84 001, EUR/
,30 614,13 Sk vrétane, kombinaciou minimaine
soch 2 nasledujiicich zabezpe¢ovacich zariadeni:
—  imobilizérom v kligi instalovanym priamo
wrobcom vozidla,
- mechanickym zabezpelovacim zariadenim
pevne spojenym s karosériou vozidia,
-~ autoalarmom,
- satelitnym vyhfadévacim a monitorovacim
systémom.
Ak nie je v paistnej zmluve dohodnuté inak, poisteny je
povinny zabezpetif nakladné motorové vozidlo
s celkovou hmotnostou od 3 501 kg, 3pecidine
vozidlo, autobus, traktor proti kréde#i nasledovne:
- imobilizérom v kI indtalovanym priamo
vyrobcom vozidla, alebo
~  mechanickym zabezpeZovacim zariadenim
pevne spojenym s karosériou vozidla, alebo
- autoalarmom;
Ak nie je v poistnie] zmluve dohodnuté inak, poisteny je
povinny zabezpelif motocykel, motorov(i trojkolku
alebo Stvorkolku proti  kradegi  uzamknutim
bezpetnostnou zémkou 2 tvrdene] ocele.
Vietky poistovatelom poZadované zabezpelovacie
zariadenia indtalované v motorovom vezidle musia byt
funkng, poisteny Je povinny udrfiavat ich
v prevédzkyschopnom stave a uviest ich do funkéného
stavu pri kaZdom opustenl vozidla,
Ak v Zase poistnej udalosti neboli niektoré z povinnych
zabezpetovacich zariaden! v motorovom vozidle
naindtalované a uvedené do funkiného stavu, je
poistovatel oprévneny zniit poistné pinenie.

Clanok XVitl.
Popis 2abezpetovacich zariadent

Mechanické zabezpefovacle zarladenle je
zarladente, ktoré je pevne spojené s karosériou vozidia
a mechanickym spdsobom zabrafiuje neopravnenému
pouZitiu vozidla tym, Ze blokuje riadenie alebo
prevodové (strojenstvo automobilu  (Construkt,
Mul-t-lock, Zeder-lock, Twin way a podobné
homolagizavané typy).

Autoalarm je elektronické zabezpetovacie zariadenie
pevne zabudované vo vozidle, ktoré akusticky
a opticky signalizuje alebo dialkovo hldsi pokus
0 neopravneny vstup do vozidla a zabrafiuje rozjazdu
vozidla blokovanim motora (Jablotron, Meta, Avital,
Bosch, Clifford, Piranha a podobné homolagizované

typy).

Imabilizér je elektronické zabezpegovacie zariadenie
pevne zabudované vo vozidle a zabrafiujtice rozjazdu
vozidla blokovanim funk&nych Zasti motora (typové
oznatenie ako pri alarmoch alebo od vyrobcu vozidla).
Vyhladdvaci systém je zabezpefovacie zariadenie
skryte initalované vo vozidle a po aktivacii schopné
vysielat signal. Monitorovanim tohto signélu
je moZné urkif presni lokalizaciu vozidia. Tento druh
zabezpelovacieho zariadenia musl byt vidy napojeny
na centrdine dispederské pracovisko, Systém
mus( mat pdsabnos! minimélne na celom dzem!
Slovenskej republiky (Lo-Jack, GSP/GSM a podobné
homologizované typy).

Clanok XIX.
Doplnkové paistenie naditandardne] vybavy

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie
nad3tandardnej vybawy, predmetom poistenia je iba
naditandardnd whava vozidla uvedend v poistnej
mluve.

Rozsah dopinkového poistenia nadstandardnej vybavy
Je totolny s rozsahom poistenia vozidla, ak nie je
v tychto VPP HAV 08 uvedené inak.

Poistnd suma a spoluddast pre poistenie
naditandardnej vybavy s dojednané v poistnej
2miuve,

Clanok XX.
Doplnkové paistenie gelnéha skla
na motorovom vozidle

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkaové poistenie
Lelného skia, predmetom poistenia je Celné sklo na
vazidle, ktoré e paistené v poistnej 2miuve.
Dopinkové poistenie Zelného skla sa dojednéva
vrozsahu &. 1V, ods. 1 a 2 tychto VPP HAV 08.
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Pofstné suma pre doplnkové poistenie &elngho skla je
dojednana v poistnej zmluve, Poistenie sa dojednéva
bez spoludéasti.

Clénok XX1.
Doplnkové poistenie batoziny
a vecl osobne| potreby

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie

batoZiny a vecf osobnej potreby (dalej len JbatoZina®),

predmetom poistenia je bato2ina, ktord je dopravovana
vozidlom, ktoré je poistend v poistnej zmluve.

Dopinkavé paistenie batoziny a vec! asobnej potreby sa

vztahuje vylugne iba na ich:

a) pokkodenie, znitenie, zmocnenie sa alebo straty,
ktoré nastala v pri€innej stvislosti s dopravnou
nehodou, ktord bola ohldsend pollcl,

b) poskodenie, zni¢enie alebo stratu v ddsledku
Zivelnej udalosti.

Mimo Gzemia SR sa poistenie batoginy vztahuje iba na

batoZinu obéanov SR,

Poistenie batoZiny sa nevztahuje na:

a) tuzemskd alalebo cudzozemské bankovky, mince,
pamétné bankovky, pamétné mince, obchodné
mince, drahé kovy a predmety 2 nich vyrobené,
perly a drahokamy,

b) cenné papiere, elektranické platabné prostriedky
aleba iné platobné karty, ceniny afalebo Iné
obdobné predmety spésobilé pinit takéto funkcie,

O cestovné pasy, vodiZské preukazy, cestovné listky,
letenky a iné doklady a preukazy kaZdého druhu,
ani na néklady spojené s obstaranim ich ndhrad,

d) plsomnosti, plény, obchodné alalebo Gttovné
knihy, kartotéky, vykresy, dierne 3titky,

) veci slidiace na vykon povolania alebo zarobkovej
tinnosti,

f) diela umelecké, zvi43tne kultirne] a historicke]
hodnoty, veci zberatefského zéujmu a zblerky,

g) zaznamy na nosifoch zvukowych, obrazowych,
détowych a inych zaznamov,

h)  zvierats,

1)  zbrane vrétane ich prisludenstva a streliva.

Poistnd suma pre doplnkové poistenie batofiny je

dojednand v poistnej zmluve. Maximaine poistné

plnenie na jednu batoZinu pre poistné zmluvy
so zaliatkom poistenia do 31. 12. 2008 vritane je

5 000, Sk/165,97 EUR a pre poistné zmiuvy

so zatiatkom poistenia od 1. 1. 2009 wvritane je

170,00 EUR/5121,42 Sk.

Clénak XXH.
Doplnkové poistenie Grazu dopravovanych oséb

Ak je v poistnej zmluve dojednané dopinkové poistenie

trazu dopravovanych os8b, si poistenymi osobami

vodi¢ a osaby dopravované vezidlam, ktoré je poistené

v poistnej zmluve (dalej len ,poisteny™).

Poistovatel poskytuje z irazového

nasledujuce pinenia:

a) 2a smrt spdsobenu Grazom,

b) za trvalé nasledky Grazu,

¢ za dobu nevyhnutného lietenia telesného
potkodenia spdsobeného urazom.

Poistnou udalostou je uraz poisteného, ktory nastal

potas doby trvania tohto poistenia v sulade

s dojednanym Uzemnym rozsahom poistenia vozidia

pri prevadzke vozidla uvedenej v ods. 7 tohto &anku.

Uraz je neotakdvané a ndhle péscbenie vonkaj¥ich sft

alebo vlastnych telesnych sfl, alebo nefakané

a neprerudované pdsobenie vankaj¥ich tepldt, plynov,

par, Ziarenia a jedov (s vynimkou mikrobidinych jedov

a imunotoxickych 1atok), ktoré poistenému potas doby

trvania poistenia spdsobili telesné poskodenie alebo

smrt. Za raz sa nepovaZuje samovraZda, pokus o fiu

a umyselné sebapa3kodenie.

Poistovatel pin{ aj za ujmy na zdravi, ktoré boli

poistenému spbsobené:

a) chorobou, ktord vznikla vyluéne ndsledkom drazu,

b) zhorfenim nésledkov Urazu chorobou, ktorou
poisteny trpel pred trazom,

¢} miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
2arodkov do otvorenej rany spdscbenej Urazom
a tetanom po Uraze,

d) diagnostickymi lie¢ebnymi a praventivnymi
zdkrokmi za ielom lie¢enia ndsledkov drazu.

Poisfovatel neposkytne poistné plnenie:

a) za vznik a zhorienie prietrZi (hemnil), nadorov

poistenia
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vetkych druhov a pdvodu, za vznik a zhoréenie
aseptickych  zdpalov  3fachowych posiev,
svalovych tiponov, mazowych posiev, epikondylitd
a za prietr? medzistavcove] platnicky,

b) za infekénd chorobu, aj ked bola prenesend
zranenim, a za pracovné drazy a choroby
2 povolania, pokial nemaji povahu Grazu podfa
ods. 3 3 4 tohto lanku,

0 za nasledky diagnostickych, liezabnych
a preventfvnych zékrokov, ktoré neboli prevedené
2a (elom liefenia ndsledkov drazy,

d) ak nastane v désledku trazu zhorfenie
zdravotného stavu alebo sa prejavl choroba,
Poistenie sa vzfahuje na trazy, ktoré poisteny utrpi pri
prevédzke poisteného vozidia. Prevadzkou vozidla sa

rozumie:

a) uvé&dzanie motora vozidla do chodu pred zalatim
Jazdy,

b) nastupovanie do vozidla alebo vystupovanie
z vozidla,

¢) jazda vozidla,

d) kratkodobé zastévka vozidia,

e} odstrafiovanie befnych porich vozidia, ak tieto
poruchy vznikli v priebehu jazdy vozidla,

V pripade krétkodobej zastavky vozidla sa poistenie

vztahuje iba na drazy poisteného, ku ktorym doglo

v motorovom vozidle alebo v jeho bezprostrednej

bifzkosti na komunikcil.

Poistenie sa v3ak nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny dopravoval v fastiach vozidla,
ktoré na dopravu 0s8b nie s uréené,

b} ak sa poisteny zdastnil na rychlostnych
pretekoch, alebo na pretekoch s rychlostnou
viozkou, alebo na pripravnej jazde, alebo na
tréningu k nim,

¢) ak poisteny wykondval typové skudky rychlostl,
bfzd, zvratu a stability vozidla, dojazdu s vy&Sou
rychiostou alebo iné obdobna skudky,

d) ak poisteny wykondval nakladanie alebo
vykladanie nakladu, batoZiny,

e) preprava osdb poistenym vozidiom za admenu.

Poistovatel je opravneny zisfovat a preskimavat

zdravotny stav poisteného, a to na zaklade sprav

vyZiadanych od lekdra, u ktorého sa lietil, taktie?
prehliadkou, pripadne vyletrenim u lekara, ktorého
poistovatel sdm wrdil. Sdhlas na zistovanie

a preskimavanie zdravotného stavu .ddva poisteny

podpisom poistnej zmiuvy a podpisom na ozndmeni

poistne] udalosti. Skutonosti, o ktorych sa poistovatel
prl 2istovan/ zdravotného stavu dozvie, mdZe pouZit len
pre vlastné patreby.

Poistovatel je opravneny podlia okolnost! 3kodovej

udalosti znf2if polstné pinenie, najviac viak o jednu

polovicu:

a) ak ddjde k lrazu poisteného v sivislosti s jeho
kanan{m, pre ktoré bol sidom uznany vinnym zo
spachania trestného &inu,

b} ak poisteny zomrel v stvislosti s konanim, ktorym
spdsobil inému faZkd ujmu na zdravi alebo smrt
alebo ktorym porudil iny dbleZity z4ujem

spolagnasti,
¢) ak dodlo k tirazu poisteného nésledkom politia
alkoholu alebo inych névykovych latok

a okolnosti tohto pripadu to oddévodiiuju. Ak mal
tento Uraz za ndsledok smrt poisteného, znfZi
poisfovatel svaje plnenie len vtedy, ak k tomuto
razu poisteného dodlo v suvislosti s jeho
konanim, uvedenym pad pism. b),

d) ak bol trestny &in podla pfsm. a) spachany
poistenym Umyselne a ckolnosti tohto pripadu to
oddvodiiuji, mdie poistovatel niit poistné
pinenie o viac ne¥ o polovicu a ak bol tento
trestny Zin obzvlad¥t zdvainym Umyselnym
trestnym Cinom, nie je poistovate! povinny pinit.

. Plnenle za smrt ndsledkom urazu

a) Ak bola poistenému spdsobend smrl Grazom,
ktora nastala najneskdr do troch rokov odo dha
Urazu, vyplat! poistovatel poistnt sumu pre pripad
smrti nasledkom Grazu tomu, komu smrfou
poisteného vzniklo prévo na plnenie,

b) Ak v¥ak zomrel poisteny na nésledky tirazu
a poistovatel u? pinil za trvalé nasledky tohto
trazu, vyplatl len pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti ndsledkom Grazu a sumou
ui vyplatenou.

Plnenie za trvalé nasledky drazu

a) Ak zanechd Uraz poistenému trvalé nasledky,



il poistovatel 2 poistnej sumy tofko percent,
J&ym percentdm zodpovedd pre jednotlivé
celesné pogkodenia podfa ocefiovace] tabufky B
rozsah trvaljch nasledkov po ich ustalenf
a v pripade, Ze sa neustdlili do troch rokov odo
diia urazu, kofkym percentdm zodpoveds ich stav
ku koncu tejto doby. Ak tabufka B stanovuje
percentuaine rozpatie, uréf poistovatel vysku
pinenia tak, aby v rémci daného rozpétia pinenie
zodpovedalo povahe a rozsahu telesného
poskodenia spdsobeného trazom,

b) Ak nemdie poistovatel pinit podfa plsm. a),
pretoZe trvalé ndsledky drazu nie si po uplynutf
Siestich mesiacov odo diia vzniku ete ustdlené,
ale u¥ je zndme, aky bude ich minimalny rozsah,
poskytne poistenému na jeho pofiadanie
primerant: zélohu,

¢) Ak sa tykaju trvalé nasledky Urazu €asti tela alebo
orgdnov, ktoré boli poskodené uZ pred drazom,
2nfli poistovatel svoje plnenie za trvalé ndsledky
o tolko percent, kolkym percentdm zodpovedalo
predchddzajice podkodenie urlené podia
ocefiovacej tabufky B,

d) Ak spésobil jediny draz poistenému niekotko
trvalych ndsledkov, hodnoti poistovatel trvalé
ndsledky sti¢tom percent pre jednotlivé ndsledky,
najviac véak 100 %,

e} Ak sa jednotlivé ndsledky po jednom alebo
viacerych trazoch tykaji toho istého du, orgdnu
alebo jeho Zastl, hodnot! Ich poistovatel ako
celok, a to najviac percentom stanovenym
v ocefiovace] tabutke B pre anatomicki aleho
funkénd stratu prisludného ddu, orgénu aleba jeho
Lastl,

f) Ak pred wplatou pinenia za trvalé ndsledky trazu
poisteny zamrel, nie viak na nasledky tohto trazu,
vyplatl poistovatel jeha dedifom sumu, kterd
zodpovedd rozsahu trvalych nasledkov Urazu
poisteného v Zase smrti, najviac v3ak sumu
20dpovedajlcu poistne] sume dohodnutej pre
pripad smrti nésledkom drazu.

. Pinenle 2a dobu nevyhnutného lleéenia

a) Ak dbjde k Urazu poisteného a doba, ktord je
podfa poznatkov vedy obvykie nevyhnutna
k zahojeniu alebo ustaleniu telesného podkodenia
spbsobeného Urazom (dalej len .priemernd doba
nevyhnutného lietenia”) je dih3ia ne? dva tydne,
vyplatf poistovatel z poistnej sumy tofko percent,
kofko percent podfa ocefiovacej tabufky A
zodpoveda plneniu  za priemernti dobu

nevyhnutného  lietenia  tohto  telesného
po3kodenia;

b) Ak nie je telesné po¥kodenie, ktoré bolo
poistenému  spbsobené irazom, uvedené

v ocefiovace] tabufke A, uri sa vyska pinenia
podia doby nevyhnutného lie¢enia, ktord je
primerand povahe a rozsahu tohto telesného
podkodenia (dalej len ,primerand doba
nevyhnutného liecenia”), v tychto pripadoch
poistovatel pin{ vtedy, ak je primerand doba
newhnutného lietenia dihiia ako dva tyfdne.
Pinenie za primerant dobu nevyhnutného lietenia
telesného poskodenia spdsobeného drazom urdf
poistovatel vo vySke tofkych percent z poistnej
sumy, kofkym percentdm zodpoveda primerand
doba nevyhnutného lieenia podlfa prepottovej
tabufky;

} Podfa primeranej doby nevyhnutného liedenia
poistovate! pinf tie} vtedy, ak tato doba presiahne
dobu nevyhnutného liegenia viastného telesného
poskodenia spésobeného urazom, a to:
~ v pripade uvedenom v tomto &dnku v ods. 5

plsm. a), b}, d) o viac ne Styri tyZdne,

- pre celkovy zdravotny stav poisteného, ktory
neméd povahu choroby, oviac ne? S3tyri
tyZdne;

Ak tabulka A stanovuje percentudine rozpatie,
urél poistovatel vyiku plnenia podlfa prepoctove]
tabulky tak, aby v rdmci danéhe rozpdtia
zodpovedalo plnenie povahe a rozsahu telesného
podkodenia, ktoré bolo poistenému spdsobené
drazom;

Do doby nevyhnutného liedenia sa nezapolitava

daba, v ktorej sa poisteny podrabaval ohéasnym

zdravotnym kontroldm alebo rehabilitaciam, ktoré
boli zamerané na zmiernenie balest! bez naslednej
zmeny zdravotného stavy;
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20,

f) Ak bolo poistenému spdsobené jedinym (razom
niekofko telesnych poskodeni, pini poistovatel fen
2a dobu nevyhnutného lieenia toho podkedenia,
ktoré je hodnotené najvy3¥im percentom;

g) Poistovatel pinf za priemernt dobu nevyhnutného
lietenia, prfpadne za primerand dobu
nevyhnutného lietenia, najviac pe dobu jedného
roka;

h) Za dobu nevyhnutného lietenia poistovatel
nepini, ak zomrel poisteny do jedného mesiaca
odo difa trazu.

. Ak nie je v poistne] zmluve dohodnuté inak, na

doplinkové poistenie Urazu dopravovanych oséb platia
nasledujlice zékladné poistné sumy pre kaidu
dopravovant osobu:
a) smrt nésledkom drazu:
- v poistnych zmiuvach so zatiatkom poistenia
do 31, 12. 2008 vrétane: 100 000,- Sk/
3 319,39 EUR,
- vpoistnych zmiuvach so zatiatkom poistenia
od 1. 1. 2009 vratane: 3 500,00 EUR/
105 441,- Sk;
b) trvalé nasledky urazu:
~ v poistnych zmluvach so zaciatkom poistenia
do 31. 12. 2008 vritane: 200 000,- Sk/
6 638,78 EUR,
~ v poistnych zmluvach so zaciatkom poistenia
od 1. 1. 2009 vrdtane: 7 000,00 EUR/
210 882,- Sk;
¢} dobu nevyhnutnéhae liedenia:
~ v poistnych zmluvach so zaciatkom poistenia
do 31. 12. 2008 vratane: 20 000, 5k/663,88
EUR,
~ v poistnych zmluvdch so zadlatkom poistenia
od 1, 1, 2009 vrdtane: 700,00 EUR/
21 088,20 Sk.
Naklady na dopravu poisteného z cudziny na dzemie
SR za Ugelom stanovenia rozsahu trvalych nasledkov
Urazu poistovatel nehradl.

. Ak v poistenom motorovom vozidle bolo viac osdb, ako

je povoleny polet sedadiel uvedeny v technickom
preukaze alebe v osvedéenf o evidencil tohto vozidia,
zniZuje sa poistné pinenie pre kaZdd jednotlivi osobu
vpomere poftu sedadiel uvedenych v technickom
preukaze alebo v osvedZenl o evidencii tohto vozidia,
k pottu 0s6b tymto vozidiom v Ease poistnej udalosti
dopravovanych.

. Ak na vznik trazu alebo jeho zévainost mala priamy

vplyv skutofnost, 2e poisteny nebol pripitany
bezpenostnym pdsom, poistné plnenie moZe
poistovatel primerane zniit, a to aZ do vy3ky 50 %.

. Zatiatok, doba a koniec poistenia drazu dopravovanych

oséb st zhodné so zatiatkom, dobou a koncom

poistenia vozidla poisteného poistnou zmiuvou.

Poistné udalosti oznamuje poistovatefovi bez

2bytoéného odkladu poisteny, resp. osoby uréené

v§8170ds.223 0%

Pri uplatnen{ prdva na poistné pinenie predkladajo

vy$3ie uvedené osoby:

a) prisludny doklad o poisteni,

b) spréwu polfcie, ak udalost vy3etrovala,

¢} riadne vypinené tlative Ozndmenie poistnej
udalosti z Urazového poistenia,

d) . Atestatio medici® (lekdrska sprava, nélez), ak
dojde k razy v zahranid,

e} umrtny list a potvrdenie o pritine smrti od
odetrujticeho lekdra v pripade smrti poisteného,

) prip. dal3le sdvisiace doklady, ktoré si poistovatel

vyflada,

Clanok XXH,
Doplinkové poistenie néhradného vozidia

Ak je v poistnej zmluve dojednané doplnkové poaistenie
néhradného vozidla, predmetom tohto poistenia je
ndhrada  ndkladov  vynaloZenych  poistenym
na najomné za néhradné motoravé vozidlo prenajaté
v ddsledku podkodenia vozidla uvedeného v poistnej
zmluve, priom tote potkodenie vznikle v ddsledku
paistne] udalesti a neumalfivje prevddzku vozidla
na pozemnych komunikdcidch zddvodu jeho
neschopnast! pahybovat sa vlastnou motorickou silou
aleho z ddvodu nemoZnosti dodriiaval vieobecne
zdvdzné pravne predpisy upravujlice podiadavky
na technicku spdsabilost vozidiel pri ich prevédzke
na pozemnych komunikaciach.

Pokial v poistne] zmluve nle je dohodnuté inak,
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poistenie sa dojedndva iba pre pripad, ked' ndsledky
poistnej udalosti st odstrafiované s vyusitim opravovne
na uzem! SR, pri¢om trvanie apravy poisteného
vozidia sivisiaceho s poistnou udalostou prekroél
jeden defi.

Poistnd suma a spolutéast pre doplnkové paistenie
néhradného vozidla st dojednané v poistnej zmluve.
Poistenie ndhradného vozidla sa vztahuje iba
na prenajaté vozidio rovnake triedy, ako je trieda
poisteného vozidla. V pripade, Ze si poisteny prenajme
vozidio vy33e| triedy, pinf poistovatef iba v takej
vyske, v akej by pinit pri prenajatf vozidla rovnakej
triedy.

Na Utely tohto Yanku sa trieda vozidla urtuje podfa
typu podvozku a druhu karosérie vozidla (napr.: mini,
malé, niZdia strednd, strednd, vyilia strednd,
luxusnd, 3portova, terénne, viacutelové vozidlo (dalej
len ,MPV") malé, MPV niZdia strednd, MPV stredna.
MPV vel'ks a ingé).

Poistenie nahradného vozidla sa vzfahuje iba
na pripady, ked si poisteny prenajme vozidlo od osoby,
ktord ma prendjom vozidiel v predmete podnikania
(jeden 2 predmetov podnikania).

Poisfovatel poskytuje poistné plnenie do vyiky
obvyklej odplaty 2a prendjom vozidia v danom mieste
a fase, maximéline viak do vysky poistnej sumy
dojednanej v poistnej zmluve.

Clanok XXIv.
Vyklad pojmov

Vazidlo je motoravé vazidio a pripajné vozidlo, ktoré je

spasobilé na prevddzku vzmysle platnych prdvnych

predpisov s platnym Osvedtenim o evidencii, alebo
technickym osvedZenim vozidla vydanym v SR, alebo

TP vydavanymi v SR, pritom:

a) matorové vozidlo je cestné nekolajové vozidlo
pohatiané vlastnym pohanom,

b) pripojné vozidlo je kaidé cestné nekolajové
vozidio urené na pripojenie k motorovému
vozidiu, pokial nebolo v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Poistnik je osoba, ktord uzavrela s polstovatefom

poistnd zmluvu a je povinna platit poistné.

Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zdravie alebo

Zivot sa poistenie vzfahuje. V pripade, ak poisteny sém

uzaviera poistni zmiuvu, je 2aroveli aj poistnfkom.

Driitel' je osoba, ktord je zapfsand v Osved?enf

o0 evidencii vydanym v SR, alebo v technickom

osvedéeni vozidla vydanym v SR, alebo v technickom

preukaze vydanym v SR.

Opravnené uffvanie je ufivanie vozidla fyzickymi

osobami alalebo pravnickymi osobami v siilade s vdiou

dréitefa alebo vlastnfka vozidia a v stilade s pravnymi
predpismi SR.

Po3kodenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktort

je objektfne moiné odstranit opravou, alebo takd

zmena stavu vedi, ktord objektivne nie je moiné
odstrénit opravou, napriek tomu je v3ak vec pouZitelnd
na pbvodny tcel,

Initenim vecl sa rozumie zmena stavu vedi, ktort nie

je moiné odstranit opravou, a preto vec uf nie je

moZné dalej poufivat na pdvodny dtel.

Imocnenim sa rozumie krdde! alebo lipef alebo

neopravnené uffvanie veci.

Havériou sa rozumie poSkodenie alebo znidenie

poisteného vozidla alebo jeho dasti ndhodnou

udalostou vzniknutou nérazom alebo stretom, priom
néraz je zrédka poisteného vozidla s nepchyblivou
prekaZkou (napr. stena, stojace vozidio a pod.) a stret je
2ré¥ka poisteného vozidla s pohybujicim sa objektom

(napr. vozidlo, flovek, zviera a pod.).

Zivelnou udalostou sa rozumie udalost spdsobend:

- potiarom,

- wybuchom,

~  Uderom blesku,

-~ nhdrazom alebo zrdtenim lietadla s posddkou, jeha
tasti alebo jeho nakladu,

-~ zaplavou,

- povoditay,

-~ vichricau (rychlost vetra vy&3ia ako 75 km/h),

~  krupabitim,

—  zosuvom pddy, zritenim skal alebo zemin,

~  zosuvom alebo zritenim lavin,

~  padom stromoy, stoZiarov a inych predmetov, ak
nie s stéastou podkodene] vec alebo nie su
stiéastou toho istého stboru ako poskodena vec,
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s trasenim dosahujucim aspofi 6. stupeft
Ledzindrodnej stupnice (MCS).
4allzmam sa rozumie Umyselné poskodenie alebo
Lcenie vozidla alebo jeho &asti tretou osabou,
povinnou vybavou sa rozumie vybava vozidla, ktorou
mus{ byt vozidlo vybavend v zmysle platnych pravnych
gredpisov.
tandardnou vybavou sa rozumie zakiadna
a priplatkovd vybava vozidla, ktord je doddvand do
vazidla v ramci sériavého prevedenia vozidla,
Zakladnou vybavou sa rozumie vybava vozidia, ktord
je dodévanid wyrobcom vozidla v zakladnej cene
vazidia.

. Priplatkovou vybavou sa rozumie vybava vozidla,

ktorou médze byt vozidlo vybavené wrobcom vozidla
nad rémec povinnej a zakladnej wbavy.

. Nad$tandardnou vybavou sa rozumie vybava

vozidla, ktorou moZe byt vozidio vybavené nad rémec
Standardnej whavy doddvanej vyrobcom daného typu
vozidla. Za nadstandardnu wybavu sa nepovafuju
potitalové zariadenia, ktoré neslifia na prevadzku
vozidla, a predmety v rozpore s prévnymi predpismi na
prevadzku motarovych vazidiel.

ClastoZnou Skodou sa rozumie kaZdé $koda, ktord nie
je povaiovand za totdlnu Zkodu v zmysle definicif
v tychto VPP HAV 08,

Totdlnou 3kodou sa rozumie poskodenie alebo
znitenie vozidla v takom rozsahu, ¥e primerané
néklady na jeho opravu presiahnu 85 % zo viecbecnej
hadnoty vozidla.

Vieobecnou hodnotou vozidla sa rozumie hodnota
vozidla toho istého druhu, kvality, veku, opotrebovania
alebo iného znehodnotenia v danom mieste a &ase.
Vyjadruje hodnotu vozidia pri jeho predaji obvyklym
spdsobom na vofhom trhu v SR,

. Technickd hodnata vyjadruje zvydok technicke]

Zivotnosti vozidia vyjadreny v tuzemskej mene a nie sii
v nej zahruté vplyvy zohladfiujice trhové
a ekanomické podmienky.

Clénok Xxv.
Dorudovanie pfsomnostf

Pisomnosti poisfovatela urlené poistnfkovi afalebo
poistenému sa dorudujd na poslednd zndmu adresu
poistnika alalebo poistengho. Poistntk  a/alebo
poisteny je povinny pisomne ozndmit poisfovatelovi
zmenu svojej adresy alebo sfdla bez zbytotného
odkiadu. Povinnost poistovatela dorudit plsomnost sa
spini, len &o ju poistnik a/alebo poisteny prevezme.
Ak sa pisomnost pre nezastthnutie adresdta
ulod( na po¥te aadresdt si ju v prislusnej lehote
nevyzdvihne,povaZuje sa plsomnost za dorudend
ditom, kedy bola uloZend, aj ked' sa adresét o jej
uloZen{ nedozvedel, V pripade, ked' bola plsomnost
vrdtend poistovatelovi ako nedorutiteind 2 dovodu
zmeny adresy, povafuje sa za dorulend diiom jgj
vritenia.

Povinnost poistovatela dorulit plsomnost sa spini aj
vtedy, ked dorutenie pisomnosti bolo zmarené
konanfm alebo opomenutim poistnika afalebo
poistenéha. Uginky dorufenia nastant aj vtedy,
ak poistnik alalebo poisteny prijatie pisomnosti
odmietne.

Pisomnosti poistovatefa urdené poistnikovi afalebo
poistenému alebo ine] opravnene] osobe sa dorutujd
spravidla podtou alebo inym subjektom oprévnenym
dorutovat zasielky, mé2u viak byt dorutené aj priamo
poistavatelom.

Clanok XXVi.
Spdsab vybavavanla staZnost

Stainostou sa rozumie pisomna ndmietka zo strany
poistendho afalebo poistnika na wykon poistovace]
tinnosti poistovatela v suvislosti s uzavretou
poistnou zmluvou, Sfafnost musf byt podand
v pisomne] forme a riadne dorucend poistovatelovi.

2o stanosti musl byt zrejmé, kto ju podava a akej vedi
5a tyka.

°oiz§vater sa bude zacberat kaZdou staZnostou, ktord
ipliia nalezitosti padla ods. 1. a 2. tohto &anku.
‘oisteny a/alebo poistnik je povinny na poZiadanie
wistovatefa dolofit bez zbytocného odkladu
rofadované doklady k podanej staZnosti. Ak staZnast
eohsahuje poZadované naleZitosti alebo poisteny
edolo¥i doklady, poistovate! je opravneny vyzvat
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a upozornit poistnika a/alebo poisteného, 2e v pripade,
ak v stanovenej lehote nedopini pripadne neopravf
pofadované ndlefitosti a doklady, nebude moiné
vybavovanie staZnosti ukontif a staZnost bude
povaZovana za neopodstatnent.

Clanak XXVII.
Prechodné ustanovenia

Do diia 31. 12, 2008 vratane je hlavnou menau na Gdely
tychto VPP HAV 08 slovenskd koruna a informativnou
menou je euro. Odo diia 1. 1. 2009 vratane je hlavnou
menou na Ucely tychta VPP HAV euro a informativnou
menou je slovenskd koruna. Pre potreby dudineho
20brazenia finanénych hodndt v tychto VPP HAV 08
bol poutity konverzny kurz: 1 EUR = 30,1260 SKK.,

Clanok XXViiL,
Zaveretnéd ustanovenia

1. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo
poistntka na tdely tychto VPP HAV 08 sa rozumie af
konanie aleba opomenutie fyzickych oséb a/alebo
pravnickych osdb pre poisteného alebo poistnika
tinnych na 2aklade pracovnopravneho alebo iného
zmluvnéhe vztahu, ako aj oprdvnené u¥fvanie
predmetu poistenia fyzickymi a/alebo pravnickymi
osobami so sthlasom poisteného, a ak nie je poistnik
2éroveli poistenym, aj so sihlasom poistnika.

2. V3etky oznamenia a vyhldsenia s zévdzné iba
v pisomnej forme, pokial nle je v tychto VPP HAV 08
uvedené inak.

3. Zmeny v poistnej zmiuve moZno vykonat plsomnou
dohodou zmluvnych stran, pokial nie je vo VPP HAV 08
uvedené inak. Zmeny v poistnej zmluve tykajiice sa
najmd zmeny mena, priezviska a/alebo ohchadnéha
mena poistnika, poisteného a/alebo zmeny udajov
tykajticich sa predmetu poistenia, ktoré nie su
podstatnou ndleZitostou poistnej zmluvy, je maZné
oznamif  poistovatelovi  telefonicky  a/alebo
elektronickou formou; v takom pripade mé poistovatel
préva vyZiadat si daplnenie tohta azndmenia plsomnay
formou.

4. Od ustanoveni tychto VPP HAV 08 sa moino odchylif
v poistnej zmiuve.

5. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP HAV 08 stane
neplatné, ostatné ustanovenia, ktoré nie si touto
neplatnostou dotknuté, zostévaju nadalej v platnosti.

6. Tieta VPP HAV 08 st neoddelitelnou stiastou poistne]
2miuvy.

7. Tieto VPP HAV 08 nadobudajd uinnost diia 01. 10,
2008 a vztahuju sa na poistné zmluvy uzavreté ada dita
G&innostl tychto VPP HAV 08.
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Osobitné poistné podmienky OPP ASKS 08 pre asistenéné sluzby KASKO STANDARD

1. UVODNE USTANOVENIA

Asistentné sihuzby typ KASKO STANDARD (dalej len
Lpoistenie”) vam poskytuje Generali Slovensko poistoviia,
a. s, Plynarenskd 7/C, 824 79 Bratislava, 1€Q: 35 708 332,
zaplsand v chchodnom registri Okresného sudu
Bratislava ), oddiel: Sa, viotka &sio: 1325/B (dalej len
Jpoistovatel*), zadarmo potas celej doby trvania poistnej
2miuvy, ktorej predmetom je havarijné poistenie. Asistentné
slutby si poskytované profesiondlnou  asistenénou
spolonostou, ktard je zmluvnym partnerom poistovatela
(d'ale] len ,ASSISTANCE").

Asistentné sludby sit sluZby poskytované poistenému
pri rychlom rieSen( dopravnych nehdd a mechanickych
porich, realizované na zdklade konkrétnych
podmienok a v rozsahu uvedenom v tejto asti (dalej
len .asistenéné slutby®).

2. Asistentné  sluiby  poskytuje  ASSISTANCE

prostrednictvom svojej siete doddvatefov slulieb, a to
na zdklade telefonickej Ziadosti koordinanému centru
ASSISTANCE.
V pripade vzniku nidzove] situdcle Je pre
poistenych k dispozicii NON STOP telefonne
Cislo 00421 2 59 33 22 66 a faxové Zislo
00420 221 586 100. V pripade volania z dzemia
Slovenske] republiky Je mo2né vyudlt a) telefénne
tislo 0800 121 122.

3. Poisteny preukazuje ASSISTANCE svoj narok
na poskytnutie asisteninej sluzby tak, Ze je povinny
na pofiadanie kaordindtora ASSISTANCE poskytndt
nasledovné tidaje: meno drzitela vozidla, u pravnickych
osdb ICO, tislo karosérie — VIN, evidenéné ¥slo (EC),
miesto nehody, charakter (povaha) nehody alebo
mechanickej poruchy a jej suwslostx udaje o poistnej
zmluve a dalej uvedie viatky informdcie tykajuce sa
asistenéne] pomoci, o ktoré ho koordinitor
ASSISTANCE potiada.

4. Prisludny koordindtor nasledne zabezpel| realizaciu
potrebne] pomeoci, 2dsahu  alebo siuZby. Volba
kankrétneho rledenia je plne v kompetencii
ASSISTANCE,

Asistentné sluzby si poskytované na tzemf Slovenskej
epubliky {dalej aj .SR") a na Gzemi krajin {uvedenych
3 zadne] strane zelenef karty), ktoré su dlastnikmi
1edzindrodne] dohody o vzdjomnom uznani poistenia
odpovednosti za 3kodu spdsobend prevadzkou
10torového vozidia, pritom tlenstvo tychto krajin nie je ku
Ay asistentnej udalosti pozastavené (dalej len
zahranidie”).

Uzemny rozsah asistenenych sluieb je podrobnejtie
recifikovany nifSie vzavislosti od druhu poskytovane]
istengnej sluzby, V pripade mechanickej poruchy vozidia
) izemf SR sa asistentné sluby poskytujd fen vozidlidm
2 star$fm neZ 10 rokov za predpokladu, Ze k mechanickej
tuche déjde minimélne 30 kilometrov od trvalého

diiska poisteného. V pripade dopravnej nehody sa

stenZné sluzby vzfahujit na vozidla bez ohfadu na ich vek
ya miesto dopravnej nehody.

1l. POVINNOSTI POISTENEHO

Povinnost! polsteného pri asistentne] udalostl
V kazdom pripade, aby poisteny mal piny narok
na vietky asistendné sluZby, musl sa predtym, neZ
vykond akeékolvek daldie kroky, telefanicky spojit
s ASSISTANCE, ktord je v prevadzke 24 (slovom
dvadsat3tyri) hodin denne.

Ak tiito povinnost poisteny nedodr¥f, 2anikd jeho prévo
na poskytnutie bezplatnych asistenénych sluzieb. Ak
preukazatelne nebolo mo2né sa spajit s ASSISTANCE
aak si v takomto pripade poisteny zabezpe¢!
asistenéné sluZby viastnymi silami a vykona ich dhradu
na mieste doddvatefom tychto sluZieb, ASSISTANCE
vykond Ghradu takych nakladav iba v takej wike, v akej
by uhradila rovnake sluzby prostrednictvom jej vlastnej
siete dodévatelov sluZieb,

>ri telefonickom volani do ohlasovacieho centra
ASSISTANCE alebo pri akejkofvek inej forme spojenia,
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a)
b)
4}

d

ktord poisteny pouZije ori svojej Ziadasti o asistenéné

sluzby, uvedie poisteny nasledujuce informacie:

~  meno a priezvisko,

- V¢ (evidentné &slo) alebo VIN,

~  Miesto, kde sa vozidlo nachédza, a telefénne &lslo,

-~ Stru¢ny popis problému a povahy poZadovanej
asistentne| sluzby.

Dale] uvedie vietky informécie, o ktoré ho operatori

ASSISTANCE poZiadajti, aby tak umoZnili 2ésahovému

vozidly ¢o najrychlejdiu dopravu na miesto asistentngj

udalosti, Ak tak poisteny neurob( alebo ak uvedie
nedpiné informdcie, ktoré by ASSISTANCE nedovolili
2aistit asistenéné slutby podia rozsahu zmluvy, vykond

ASSISTANCE v3etky nutné kroky na odstrdnenie

dévodov, ktaré poistenému brania pokratovat v ceste,

ale vietky ndklady uhrad/ poisteny na mieste
vhotovosti vietkym dodavatelom zjednanych sluzieb.

A? potom, o bude mo¥né overit narok poisteného na

asistentné slu¥by v plnom rozsahu, budd mu jeho

vynaloZené ndklady uhradené,

Pavinnostl polstenéha pri preprave da krajiny

obvykiého pobytu (daie] len .viast“). Ak poisteny

poZaduje zaistenie ndvratu do viasti, je nutné
zachovdvat nasledujiice podmienky:

a) aby mohla ASSISTANCE podniknut ¢o najrychlejdie
potrebné kroky, poisteny alebo ktokolvek
iny vystupuijtici v jeho mene musi uviest:

- nézov, adresu a telefénne ¥fslo nemocnice,
kam bol poisteny prijaty na o3etrenie,

~  mena, adresu a telefénne &(sle odetrujtceho
lekdra a v pripade potreby tie? rodinného
lekdra a stru¢ny popis svojich faZkostl,

b) lekarsky tfim ASSISTANCE alebo jeho zastupcovia
budd mat volny pristup k poistenému, aby mohli
zhodnotit jeho stav. Ak bez opodstatnenych
dovodov, ktoré by tomu brénili, nebude tdto
podmienka dodriand, potom poisteny nebude
mat na prepravu spat do vlasti nérok,

¢ v kaidom pripade zvell ASSISTANCE détum
a spdsob prepravy po dohade s oletrujicim
lekarom.

1. PREDCESTOVNA ASISTENCIA

Paskytovatel Informuje poisteného o:
aktuainych kurzoch mien,
priemernych cendch vybranych komodit v danej krajine,
klimatickych pomeroch a predpovediach polasia
v danej krajine,
modnostiach a cendch ubytovania (na poZiadanie
vykond rezervéciu ubytovania),
oFtimélnych turistickych trasach v ciefovej krajine,
diZke €akania na hranitnych prechodoch,
pravidlach cestne] pramévky,
Zjazdnosti ciest, cendch pohannych ldtok, mytnom,
dokladoch, nutnych na vstup do pristusnej krajiny,
zastupitefskych Uradoch vrdtane podania ostatnych
kontaktnych tdajov.

IV. TECHNICKE ASISTENCNE SLUZ8Y

Nehoda vozidla v SR aj v zahraniti. Pri nehode

vozidla na tizemf SR aj v zahranid, nasiedkom ktorej sa

voz(dlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:
zarganizuje a uhrad( opravu na mieste nehady,
alebo

» zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
vozidia do servisu najbli#%ieho k miestu, kde doglo
k dopravnej nehede, alebo

®  zorganizuje a uhradl uschovu nepajazdnéha
vozidia najblizlie k miestu dopravnej nehody,
alebo

¢ zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidia
do miesta trvalého bydliska poistenéha,

Rozhodnutie o volbe asistanénej siuzhy, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Mechanickd porucha vozidla na tizemi SR, Pri

mechanickej poruche vozidla na Uzem{ SR, nésledkom

ktorej sa vozidle stane nepojazdné, ASSISTANCE:

*  20rganizuje a uhradl opravu vozidla na mieste,
alebo

s zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
vezidla do servisu najbliz3iehio k miestu, kde dodlo
k mechanickej poruche, alebo

e zorganizuje a uhradl Uschovu nepojazdného
vozidla najbliz3ie k miestu mechanickej poruchy,
alebo

*  2organizufe adtiahnutie nepojazdnéhe vozidla do
miesta trvalého bydiiska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asistenéne] sluZby, ktors bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Podmienkou poskytnutia slufieb ASSISTANCE je, ¥e

mechanicka porucha vozidla sa stala min. 30 km od

trvalého bydiiska paisteného.

Mechanickd porucha v zahranitf. Pri mechanickej

poruche vozldla v zahranitf, ndsledkom ktorej sa

vozldla stane nepojazdné, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradl opravu vozidia na mieste
mechanicke] poruchy, alebo

s zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
vozidla da servisu najbliZsieho k miestu, kde dodlo
k mechanickej poruche, alebo

s zorganizuje a uhradi dschovu nepojazdného
vozidia najbligsie k miestu mechanickej poruchy,
alebo

s zorganizuje odtiahnutie nepojazdnéha vozidia
do miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o vofbe asistenénej sluzby, ktord bude

poskytnutéd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE,

PakraZavanie v ceste v pripade nehody vozidla

na tizemi SR. V pripade, Ze vozidlo prijaté do servisu

v désledku nehody na dzemf SR zostane v servise viac

ako 8 hodin, ASSISTANCE:

s zorganizuje a uhrad{ ubytovanie poisteného
v hoteli na newhnutny ¢as, maximdlne dve noci,
alebo

»  zorganizuje a uhradf névrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na tzem{ SR, alebo

s pokrafovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom nahradnéha vozidla na nevyhnutny
tas, ktory v3ak neprekroél 48 hodin na dzem! SR,
alebo viakom I, triedy.

Rozhodnutie o volbe asisteninej slulby, ktord bude

poskytnutéd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokratovanie v ceste v pripade nehody vozidlia

v zahraniti. V pripade, 3e vozidlo bude prijaté

do servisu v ddsledku nehody v zahranitf, ndsledkom

ktorej sa vozidlo stalo nepojazdné, ASSISTANCE:

»  zarganizuje a uhrad( ubytovanie poistenéha
v hoteli na newyhnutny ¢as, maximalne tri nodi,
alebo

s zorganizuje a uhradf ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na Gzem( SR, alebo

¢ pokratovanie v ceste do cielového miesta, a to
prenajmom ndhradného vozidla na nevyhnutny
Las, ktory v3ak neprekroti 72 hodin v zahraniti,
vlakom W, triedy, alebo lietadlom v ekonomickej
triede.

Rozhoednutie o valbe asistentne] sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokralovanie v ceste v pripade mechanickef

poruchy vozidia na uzem( SR. V pripade, Ze vozidio

prijaté do servisu v désledku poruchy v SR zostane

v servise viac ako 8 hodln, ASSISTANCE:

» zorganizuje a uhradl ubytovanie poisteného
v hoteli na nevyhnutny £as, maximalne dve nodi,
alebo

*  zorganizuje a uhradl ndwrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na uzemf SR, alebo

+  pokratovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutny



w.cory v¥ak neprekrodl 48 hodin na tzemf SR,

b0 viakom i, triedy.
odnutie o vofbe asistentnej sluiby, ktord bude
skytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE,

Podmienkou poskytnutia sluieb asistenénej sluzby

ASSISTANCE je, Ze mechanickd porucha vozidla

sa stala min. 30 km od trvalého bydliska

paisteného,

Pokradovanie v ceste v pripade mechanicke]

poruchy vozidla v zahranil. V pripade, Ze vozidlo

bude prijaté do servisu v dosledku poruchy

v zahrani&f, ndsledkom ktorej sa vozidlo stalo

nepojazdné ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradl ubytovanie poisteného
v hoteli na newhnutny &as, maximéine tri noci,
alebo

*  zorganizuje a uhradf névrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na uzemf SR, alebo

* pokratovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na newvyhnutny
&as, ktary viak neprekrodl 24 hodin v zahranidl,
viakam 1. trledy, alebo lietadlom v ekonomickej
triede.

Rozhodnutie o volbe asistenénej slufby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Kraded vozidla na tzem{ SR. V pripade kridefe

vozidla na dzem{ SR, ktord je riadne ohldsend

pohca;nym orgdnom, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradl ubytovanie v hoteli
na nevyhnutny Cas, ktory viak neprekrotf jednu
noc, alebo

*  zorganizuje a uhradi névrat poistenéhe do miesta
Jeho trvalého bydliska na yzeml SR, alebo

* pokratovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom ndhradného vozidla na newyhnutny
&as, ktory viak neprekroZ! 24 hadin, alebo viakom
1. triedy.

Rozhodnutie o volbe asistenénej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE,

Krade? vozidla v zahranidf. V pripade krddele

vozidla v 2ahranitf, ktord je riadne ohlasend policajnym

orgénom v danej krajine, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradf ubytovanie v hoteli
na nevyhnutny (as, ktory viak neprekroéf dve
noci, alebo

¢ zorganizuje a uhradf névrat poistenéha do miesta
jeho trvatého bydliska na dzemi SR, alebo

s pokradovanie v ceste do cielového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutny
&as, ktory v3ak neprekro¢i 48 hodin, viakom
1. triedy, alebo lietadiom v ekenomickej triede.

Rozhodnutie ¢ vofbe asistenénej slutby, ktord bude

poskytnutd poistendmu, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

. Strata kfuZov od vozidla v SR. V pripade, Ze ddjde

kstrate kfttov od vozidla v SR bez moinosti

do vozidla vstpit akymkolvek inym nahradnym
spbsobom, ASSISTANCE:

® zorganizuje otvorenie dverf, pripadne vymenu
2&mky {nehradl sa cena materidlu, suciastok).

VZetky nakiady na asistenéné sluzby budd v plnej wike

hradené poistenym na mieste z jeho vlastnych

prostriedkov, alebo paisteny poskytne vopred

ASSISTANCE riadne zaistend zdruku, alebo zlad(

ASSISTANCE voprad dostatognu zélohu na poZadované

asistendné sludby,

Strata kiti¢ov od vozidla v zahranid, V pripade, ie

dojde k strate kitifov od vezidla v 2ahranitf bez

mo¥nosti do vozidla vstipit akymkofvek inym
nahradnym spdsobom, ASSISTANCE:

» zorganizuje a uhradi otvorenie dveri, pripadnt
vymenu zadmok na vozidle {nehradi sa cena
materialu, sttiastok).

Vyterpanle pallva v SR. V pripade, e v priebehu

cesty pride k vylerpaniu paliva vo vozidle v SR,

ASSISTANCE:

v zorganizuje dovez paliva na miesto, kde
sa vozidlo nachddza. Nehradf sa cena paliva.
Setky naklady na asistenéné sluzby budd v pinej vyske
radené poistenym na mieste z jeho vlastnych
rostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred

SSISTANCE riadne zaistend zdruku, alebo zlo¥f

SSISTANCE vopred dostatolnd zélohu na pofadované
istenéné sluzby.
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Vyterpanie paliva v zahraniéf. V pripade, Ze
v priebehu cesty pride k vyZerpaniu paliva vo vozidle
v zahraniéf, ASSISTANCE:

*  zorganizuje a uhradl dovoz paliva na miesto, kde
sa vozidlo nachddza. Nehradl sa cena paliva.
Zamena paliva v SR. V pripade, Ze nedopatrenim,
omylom, & nedorozumenim pri Zerpani pahonnych
hmat v priestorach Zerpacej stanice, na tenta udel
obvykle ur¢enej, v SR ddjde k nalerpaniu nesprdvneho
typu paliva, ASSISTANCE zorganizuje vyprdzdnenie
nddrée a preterpanie nesprvne naerpaného paliva,

Nehradf sa cena paliva.
Vietky ndklady na asistenéné sluZby budu v pinej vyske
hradené poistenym na mieste z jeho vlastnych
prostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE riadne zaisteny zaruku, alebo zloZf
ASSISTANCE vopred dostatotnti zélohu na poZadované
asistenéné sluzby.
Zamena paliva v zahrani&l. V pripade, e
nedopatrenim, omylom, & nedorozumen(m pri &erpani
pohannych hmdt v priestoroch &erpacej stanice,
na teno Ulel obvykle urdenej, v zahranidl dgjde
k naderpaniu nespravneho typu paliva, ASSISTANCE
zorganizuje vyprdzdnenie nddrfe a prelerpanie
nespravne nalerpaného paliva. Poskytovatel' nehrad(
ceny paliva.
Defekt na pneumatikach v SR. Ak potas jazdy d8jde
k defektu pneumnatiky v SR, ASSISTANCE:
s ofganizuje  vymenu pneumatiky priamo
na mieste. Nehradf cenu néhradného materidlu
a sitlastok,
Vietky nakiady na asistenZné siuZby budu v plnej wike
hradené poistenym na mieste z jeho vlastnych
prostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE riadne zaisteni zaruku, alebo 2lo3{
ASSISTANCE vapred dastatodnd zélohu na pafadavané
asistenéné sluzby.

. Defekt na pneumatikach v zahranlél, Ak polas

jazdy déjde k defektu pneumatiky v zahranid(,

ASSISTANCE:

« zorganizuje vymeny pneumatiky priamo na
mieste,

. Repatridcia vozidla do Slovenske] republiky

v pripade dopravne| nehody. Ak bude vozidio po
dopravnej nehode v servisnej sieti v zahranidf
opravované dih3ie ako 7 dnf, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradf dopravu, ktord oprévnenej
osobe umoZni vyzdvihnut opravené vozidlo,
e zorganizuje a uhradl naklady na odtah
nepojazdného vozidla do miesta trvalého bydliska
paisteného,

. Repatrldcla vozidia do Slovenske| republiky

v pripade mechanicke] paruchy. Ak bude vozidlo po
mechanickej poruche v servisnej sieti v zahranitl
opravované dih3ie ake 7 dnf, ASSISTANCE:

e zorganizuje a uhradf doprawu, ktord oprdvnenej
osobe umoZnf vyzdviinut opravené vozidlo,

s zorganizuje odfsh nepejazdného  vozidia
do miesta trvalého bydliska poisteného.

Vyradenle vozidia 2z evidencle a jeho zo3rotovanle

v 2ahranidi. Pokial by v désiedku nehody v zahraniéf

boli odhadované naklady na opravu wyi3ie, ako je

trhova hadnota vozidla v SR, ASSISTANCE:

»  zorganizuje a uhradl vietko potrebné na to, aby sa
paisteny zakannym spdscbom vzdal viastnickeha
préva na vozidlo, a zérovert zorganizuje a uhrad(
zo8rotovanie vozidla,

Dodanie ndhradnych dielcov na opravu
v zahrani¢{. Pokial by v désledku dopravnej nehody
alebo mechanickej poruchy vozidla v zahrani¢f
boloe nutné zorganizovat ndkup nahradnych
dielcov, ktoré nebude moiné na danom mieste
obstarat, potorn ASSISTANCE 2a Ulelom zaistenia
opétovne] prevadzkyschopnosti vozidia zorganizuje
nékup takychto nahradnych dielcov a nasledne
zorganizule a uhradl ich dorudenie do pristudného
servisu alebo na medzindrodné letisko, ktord sa
nachddza najblizdie k miestu dopravne] nehody alebo
mechanickej poruchy.

Finandnd tiesetl paisteného v zahranldl. V pripade

dopravne] nehody alebo mechanickej poruchy

v zahrani¢! zaistl ASSISTANCE pre poisteného

vyplatenie finantnej sumy v hotovosti v mene $taty,

v ktorom sa poisteny nachadza. Finanénd suma bude

vyplatend len v pripade finantnej niidze, ktora vznikla

v stvislosti 50 $kodou na vozidle. Néklady na pripadné

kurzové rozdiely nenesie ASSISTANCE.
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V. ADMINISTRATIVNO PRAVNA ASISTENCIA

V pripade potreby ASSISTANCE poistenému oznémi

nizdie uvedené prévne aadministrativne informacie
z nasledovnych okruhov:

1.

Informédcie o postupach a legislative v oblasti

premavky motoravych vozidiel:

~ Informdcie o prdvnych predpisoch v oblasti
premévky matoravého vozidia a ich znenie.

~ Informacie o poisten{ v oblasti premavky
motorového vozidia.

~  Vysvetlenie vyznamu jednotlivych ustanoven(
prévnych predpisov v danej oblasti,

~  Vyhladanie daldich suvisiacich
predpisov.

~  Praktické informécie ~ adresy, kontakty, otvéracia
doba tradov a indtitucif.

~  Praktické informacie - ,Kam sa obrétit, ked'...?"

-~ Praktické informdcie tykajuce sa prevodu
vlastnictva matoravého vezidla.

~  Spotrebitelské vztahy (chyby, dodacie podmienky,
reklamacie, zadpovednost za $kadu).

~  Z2avdzkové vztahy (rulenie, zmluvné pakuty,
Uroky).

Informécle o vztahu oblan verzus sud:

-~ Informécie o vecnej a miestne] prisiudnosti sidov.

~ Informécie o nélefitostiach podania (forma,
obsah, poplatky, lehoty).

~ Informdcie o zastupovan! (advokdti, daftovl
poradcovia, notdri, 28konné zastiipenie alebo
zasttipenie na z8klade spinomocnenia).

~ Informécie o nékladoch sidneho konania.

- Informécie o tariféch advokatov a znalcov.

~  Exekucie.

~  Informécie o opravnych prostriedkach (advolanie,
rozklad, dovolanie, a ped.).

Informdcle o adresich a kantaktach sludleh

a Indtitacll:

~  Advokati a exekutori,

- Notéri a matriky.

~  Sddnf- znald a
a prekladatelia.

-~ Dafiovf poradcovia.

~  Urady $tatnej sprévy.

~  Dopravné odbory krajskych tradov.

~  Indtiticie a zdruZenia na ochranu spotrebitefov.

- Sidy.

-~ Policia a $tatne zastupitelstva.

Postupy a proceduiry prl styku s Indtiticlami:

-~ Informacie o  stanovenych  pastupach
a pracedurach.

~  Informdcie o nutnych dokladach a potvrdeniach,

~  Telefonickd pomoc pri vyplfiovan( formuldroy,
néleZitostiach ndvrhov, podan( a Ziadost!,

~ Informacie o administrativnych poplatkoch,
kotkoch.

~ Informécie o postupoch pri strate osobnych
dokladov, cestovného pasu a pod.

Telefonickd pomoc. Pri vzniku asistenénej udalosti

ASSISTANCE poskytne nutné informécie, ozndmi

adresu a telefonicky kontakt na najbliz8ieho

zmiuvného doddvatela siufieb (odtahovacia siuZba,

opravavita, servis),

Informacie a pastupach pri rledeni prablémovych

situdcll. ASSISTANCE paskytne informacie o riedeni

problému, wyhladd analogicky pripad a poskytne

informédcle o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne

praktické rady o postupoch pri rieden( problémowych

situdci, vyhfadd wvzor pravneho dokumentu,

zmiuvy alebo podania a poskytne ho poistenému

v elektronickej alebo pisomnej forme.

Asistencla pri strate alebo kréde2i dokladowv.

ASSISTANCE zorganizuje poskytnutie asistenénej

slufby za Olelom zabezpefenia vystavenia novych

dokladov (zabezpetenie formuldrov, podkiadov,

zistenie Uradnych hodin a pod.) a uhradi sivisiace

poplatky.

Timolenle a preklady. Pri udalastiach v zahranitl

ASSISTANCE paskytne telefonické timadenie pri cestnej

policajnej kontrole, pri hraniéne] alebo colnej

kontrole, pri komunikdcii s dastnikmi nehody,

s0 svedkami a pri zaisten{ svedectva, pri vybavovan(

so 3tdtnymi orgdnmi, so zdravotnfckym zariadenim

apri vypliovani nevyhnutnych formuldrov, fiadost(

a potvrdenf. ASSISTANCE dalej poskytne preklad

dokumentu tykajiceho sa styku s tradmi alebo

in3titiciami, a to faxom alebo elektronickou podtou.

prévnych

odhadcovia, timodnic



., Zalstenle svedkov a

~¢E  zorganizuje  slutby  Gradného
atela alebo timoénika.
asencia  pri  sprostredkovani  slusieb.

ISTANCE na #iadost poisteného zorganizuje prévne
.astipenie a zorganizuje vyhatovenie znaleckého
posudku. ASSISTANCE zorganizuje dopravu poisteného
do miesta sddneho pojedndvania tykajiceho sa
dopravnej nehody a zorganizuje a uhradf ubytovanie
na max. 2 noci pre poisteného v mieste sudneho
pojednavania.

. Aslstencla prl vybavavani s policiou alebo tiradmi.

ASSISTANCE  zorganizuje  osobné  stretnutie
na Uradoch, policii alebo v inych indtitociach
a zabezpet{ komunikéciu s vefvyslanectvom alebo
konzuldtom v- prisiuSnom 3téte. V pripade nutnosti
a v zavislosti od vyjadrenia sdhlasu prisludnych dradov
ASSISTANCE pri vdzbe alebo hospitalizécii poisteného
zorganizuje  ndvitevu poisteného  pracovnfkom
velvyslanectva  alebo  konzultu.  ASSISTANCE
zorganizuje vystavenie a dorufenie képie policajného
protokolu alebo iného Uradného zdznamu o dopravnej
nehode a vystavenie a dorufenie kdpie sudneho
spisu k dapravnej nehode, V tejto stvislosti
ASSISTANCE zaist{ nevyhnutné formuldre, dokumenty
alebo potvrdenia a oskytne asistenciu pri ich vyplnenf
a odoslanf pristu¥nému tradu.

. Aslstenéné siutby pri vizbe aleba uvdzneni

poisteného. V pripade vizhy alebo uvdznenia
poisteného v zahranitl ASSISTANCE zorganizuje
doruenie predmetov osobnej potreby a ich odovzdanie
poistenému,  dorufenie  osobnych  odkazov
3 zorganizuje Uradne povolend komunikdciu
sradinnym  prisludnikom paisteného. Prostriedky
na kauciu ASSISTANCE poskytne za podmienky
riadneho zalstenia zévézku. V pripade vizby alebo
hospitalizdcie  poisteného  Asistentnd  sluiba
ASSISTANCE dalej zorganizuje auhradl dopravu
rodinného pristudntka do miesta vazby, resp.
hospitalizacie, jeho ubytovanie v mieste vizby, resp.
hospitalizécie, na max. 2 nodi.

. Asistentné slusby tykajice sa statusu vozidla.

ASSISTANCE  zaistf  dokumentdciu  potrebny
na vyzdvihnutie vozidla, vyzdvihnutie vozidia
zabavenéha policiou aleba inym (radom a zorganizuje
zaistenie dokumentdcie na likvidaciu vraku vozidla.
svedectiev., Zaistenie
svedeckych vypovedf pre pripadné dalSie pojednévanie
v dangj ved. Ak poisteny alebo policajné orgény
ozndmia ASSISTANCE adresné a ldentifikané udaje
pripadnych svedkov dopravne] nehody, ASSISTANCE
sa na tychto svedkov obrdti za dfelom zaistenia
ich svedeckych vypovedf. ASSISTANCE nenesie
zodpovednost za pripadni neochotu svedkov
paskytnuf svedecki wypoved, pripadne dostavit sa
na stdne pojedndvanie.

. Trestné konanie po dopravne] nehode. Ak je proti

poistenému vedené trestné konanie v ddsledku

dopravnej nehody v zahranitf, ASSISTANCE:

- zorganizuje pravne zastlpenie poisteného,

~  zorganizuje sluzby timoinika na GZely timocenia
do rodného jazyka poisteného pri trestnom
konanf,

- 2o0rganizuje ubytovanie poisteného v pripade jeho
predvolania na ufely dfasti na sudnom
pojednévani v trestnom konani,

~  zorganizuje dapravu poistenéha k prisludnému
sidu v pripade jeho predvolania a Ulely dcasti
na stidnom pojedndvan{ v trestnom konanl.

Rozhodnutle o volbe asistentnej slutby, ktord bude

soskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE,

Asistencla prl vymdhan! nahrady kody. Ak pri

lopravnej nehode v zahrani&l, ktore] vinnfkom bude
odfa policajného protokolu alebo Eurdpskeho
rotokolu o dopravnej nehode tretia osoba, bude
>8sobena ufma na zdravi poisteného alebo vecnd
:0da na vozidle, ASSISTANCE:
zaistl pripravu  Yadosti o ndhradu Zkody
a zorganizuje vietky dostupné dbkazné
prostriedky k Ziadosti,
zaistf podanie fadosti o ndhradu Zkody voti
poistovatefovi  vinnlka dopravne] nehody
a ndsledne zaistuje Casové sledovanie pripadu,
v pripade necdévodneného zamietnutia naroku
na nahrady 3kody poistovatefom vinnika
20rganizuje odvolanie proti takému zamietavému
stanovisku.
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V pripade, fe vina tretej osoby je jednoznatne
preukédzand, poZadovand nahrada 3kody je adekvatna
vzniknutej tkode a poistovatel vinntka nehody
vrozpore s prévnymi  predpismi  krajiny, kde
k dopravnej nehode doiio, neodévodnene brani
vihrade sposobenej Zkody, ASSISTANCE zorganizuje
prévne zastiipenie poisteného v zahrani¢f, ASSISTANCE
nenesie néklady na prévne zastipene paisteného, tieto
néklady zostavaju na tarchu poistendho.

. Prdvna asistencla po dopravne] nehode. Ak je

v déstedku dopravnej nehody v zahrani#f vozidlo

2adréané policajnymi  orgdnmi  daného  §tatu,

ASSISTANCE:

~ zorganizuje a uhradl ndklady na dkony, ktoré je
nutné vykonat za U¢elom wvydania zadrfaného

vozidla,
~ sa zavdzuje 24lohovo uhradif 2a poisteného
3kodu, ktord  spdsobil  trete]  osobe

nedbanlivostnym konanim,
Razhodnutie o volbe asistendnej sluzby, ktord bude
poskytnutd, je v plnej kompetencii ASSISTANCE.
Z4lohové Ghrada 2a G¥elom dhrady spésobenej kody
bude poskytnut4 2a podmienky riadneho zabezpeZens
trefou osobou a bude povafovand za poiitku
poskytnut ASSISTANCE paistenému,

VI. LEKARSKA ASISTENCIA V ZAHRANICI

Preprava do lietebného zariadenla a repatrlicia .

2ranenych. Po dopravnej nehode v zahranidl, v ktarej

dosledku ddjde k takému telesnému zranenlu

poisteného, ktoré mu znemolfivje dokondi{ cestu,

ASSISTANCE zorganizuje:

- dopravu a prijatie poisteného do najbliiej
nemocnice,

- névrat poisteného do miesta trvalého bydliska
v Slovenskej republike, len %o tomu po skanéen!
miestneho lietenia podla ndzery ofetrujticeho
lekdra a lekdrskeho timu ASSISTANCE, nebude
brani zdravotny stav poisteného. ASSISTANCE
nepreberd finantné zavézky voti lie¢ebnému
zariadeniu.

Na ndvrat do miesta trvalého bydliska bude pouity

taky dopravny prostriedak, o ktorom rozhodne lekérsky

tim ASSISTANCE,

~ navrat poisteného akymkofvek dopravnym
prostriedkom do nemocnice v blfzkosti jeho
trvalého bydliska v Slavenske] republike, ak tomu,
podla ndzoru lekdrskeha timu ASSISTANCE,
nebrani jeho 2dravotny stav.

Rozhodnutie o volbe asistentne| slulby, ktord bude

poskytnuté poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Rapatridcia telesnych pozostatkov do SR

v pripade Umrtia poistenéha. Ak déjde v zahrani®(

v ddsledku dopravnej nehody k Gmrtiu poisteného,

ASSISTANCE zorganizuje a uhradi prepravu telesnych

pozostatkov poisteného spaf do Slovenskej republiky.

Volba dopravného prostriedku je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Ndviteva rodinného pristuinika prl hospitalizdcil

polsteného. V pripade nutnej hospitalizécie

poisteného, zraneného nasledkom dopravnej nehody

v zahranitf, trvajtcej viac ako 10 dnf, ASSISTANCE

zorganizuje a uhrad! nasledujdce asistenéné sluzby:

~  navitevu poistenéha jeho rodinnym prisludnikom
vrdtane uhrady ndkladov na dopravu (vlak
. trieda, letenka, ekonomickd trieda),

~ ubytovanie rodinného prisludntka poisteného
na max. 5 nocl.

Rozhodnutie o vaolbe asistenénej slutby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE,

VIl VSEOBECNE OBMEDZENIA

Aslstenné slushy Je maZné vyudivat len polas
platnost] a i¢innosti poistne) zmluvy havarijného
poistenia.

Obmedzenia Uhrady asisten¢nych sluZieb. Vietky
néklady na asistenéné stuiby, ktoré prevy3uju limity,
ktoré  sG uvedené na webave] stranke
poistavatela, a budd poistenému ozndmené v rdmci
vybavovania asistenéného pripady, v pripade ich
prekrocenia, budi v plnej wske hradené poistenym
na mieste zjeho viastnych prostriedkov, alebo
poisteny poskytne vopred ASSISTANCE riadne

3

zabezpelenie, alebo zlo¥ ASSISTANCE vopred

dostatotnt zalohy na pofadované asistenéné sfusby.

Poisteny nebude maf ndrok na pind Ghradu nakladov

23 asistentné sluzby, ktoré priamo uhradil dodavatefom

sluZieb bez predchidzajiceho suhlasu ASSISTANCE,

Uhrada takychto asistenénych slufieb bude podtiehaf

postdeniu zo strany ASSISTANCE,

3, Obmedzenle ndrokov na asistendnd sfuzbu. Narok
na asistenné sluzby sa nevztahuje na:

a) akékofvek vozidlo, ktoré holo riadené asobou,
ktord nie je dritefom platného vaditského
oprdvnenia vydaného prisludnym orgdnom,

b) akidkolvek ¥kodu, ktors vznikla v ckamihy, ked
vozidio bolo obsadené nedovolene vysokym
poftom  cestujicich  alebo  zafalené
nad hmotnostny limit uréeny wrobcom,

¢ vozidlo, ktoré bolo pri zafat! cesty v stave
nespdsobilom na cestnd prevddzku afalebo
neprechddzalo pravidelnou servisnou ddribou
podia pokynu vyrobeu,

d) akékolvek Skody vzniknuté v dbsledku poutitia
vozidla na motoristicky suta? alebo na preteky
akéhakalvek druhu,

VIIl. VYKLAD POIMOV

Na ucely tychto Osobitnych poistnych podmienok OPP
ASKS 08 pre asistentné sluZby KASKO STANDARD maju
jednotlivé tu uvedend wyrazy nasledovny vyznam:
paisteny — je fyzickd osoba, resp. zastupca prévnickej
osoby, cestujica vozidlom s vynimkou fyzickych osdb
cestujlicich vozidiom prostrednictvom autostopu alebo
za \iplaty v okamihu vaniku asistenénej udalosti.

vozidio - je jednostopové & viacstopové vozidio
s celkovou hmotnostou do 3,5 tony, poistené
poistitefom na zaklade poistnej zmluvy o havarijnam
poistenl v rdmci poistnéha programu KASKO
STANDARD. V pripade dopravnej nehody sa asistenéné
sluZby vzfahuji na v3etky vozidla bez ohfadu na ich
vek. V pripade mechanicke] poruchy sa asistentné
sluzby vztahujt na vezidia do 10 rokov ich veku.

poistnd zmluval/poistenle ~ Je poistnd 2mluva, ktore]
predmetom je havarijné poistenie v rdmci programu
KASKO STANDARD, platnd v prisludnom roku, pri¢om
vozidlo je zaregistrované v Slovenskej republike.

asistentné sluZby - su sluZby, ktoré s uvedené v tomto
dokumente a ktoré je ASSISTANCE povinn& poskytnut
paistenym.

nehoda ~ je udalost v previdzke na pozemnych
komunikdcidch, napriklad havéria alebo 2rézka, ktord
sa stala na pozemnej komunikdcii a pri ktorej déjde
k usmrteniu, alebo zraneniu osoby, alebo ku $kode na
majetku v priame] stvislosti s prevadzkou vozidia
v pohybe.

mechanicka porucha — je nepredvidané prerulenie alebo
ukondenie prevadzkyschopnosti vozidla, ku ktorému
déjde prerulenim Cinnosti jeho mechanickych &astf
alebo sifastf, Za mechanickd poruchu neméZe byt
povaZované také prerudenie prevddzkyschopnosti
vozidla, ktoré halo zaprftinené nedostatkam, aleho
zémenou prevadzkowych médil, alebo nedostatolnou
tidrZbou.

zahranitie - st krajiny, ktoré st siéasfou medzindrodnej
dohody o vzéjomnom uznanf poistenia 20dpovednosti
za 3kady spdsobené prevadzkou vozidla, pritom
Elenstva tychto krajin nie je ku diu asistenénej udalosti
pozastavend,

zorganizuje ~ je uskutonenie vZetkych potrebnych dkonov,
ktoré je povinnd 2abezpetif ASSISTANCE a ktoré si
zabezpetované za G¢elom poskytnutia dohodnutych
asistenénych sluZieb, uvedenych v tomto dokumente.
Vietky néklady na poskytnutie takychto sluZieb nesie
poisteny.

2organizuje a uhradf - je uskutofnenie vietkych
potrebnych tkonov, ktoré je povinna zrealizovat
ASSISTANCE a ktoré st uskutoénené za uUtelom
paskytnutia  dohadnutych  asistentnych  sluZieb,
wedenych v tomto dokumente. ASSISTANCE nesle
vietky néklady za takto poskytnuté asistentné sluzby
do urgitych finanZnych fimitov, ktoré budu v pripade ich
prekrofenia  ozndmené  poistenému v ramci
vybavovania asistenéného pripadu.
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Osobitné poistné podmienky OPP ASKP 08 pre asistenéné sluzby KASKO PLUS

1. UVODNE USTANOVENIA

Asistenné slustby typ KASKO PLUS (dale] len

.poistenie”) vdm poskytuje Generali Slovensko poistoviia,
a. s, Plyndrenskd 7/C, 824 79 Bratislava, 1€0; 35 709 332,
zapfsand v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava [,
oddiel: Sa, vioZzka &slo: 1325/B (dalej fen ,poistovatel”),
pokial boli dojednané v prisluinej poistnej zmluve, ktorej
predmetom je havarijné poistenie. Asisten¢né slutby su
poskytované profesiondinou asisten¢nou spoloénostou,
ktord je zmluvnym partnerom poistovatela (dalej len
LASSISTANCE").

1.

Asistenné sluzby st slufby poskytované poistenému
pri rychlom rie3enf dopravnych nehéd a mechanickych
porich, realizované na zaklade konkrétnych
podmienck a v rozsahu uvedenom v tejto ¢asti (dalej
len ,asistenéné sluzby”).

Asistenéné  sluzby  poskytuje  ASSISTANCE
prostrednictvom svojej siete dodavatefov sluZieb, a to
na zéklade telefonicke] fiadosti koordinaénému centru
ASSISTANCE.

V pripade vzniku nudzove] situdcie je pre
poistenych k dispozicii NON STOP telefénne
Cislo 00421 2 59 33 22 66 a faxové Cislo
00420 221 586 100. V pripade volanla z uzemia
Slovenske] republiky je moZné vyuZit aj telefonne
&islo 0800 121 122.

Poisteny preukazuje ASSISTANCE svoj nédrok na
poskytnutie asistenénej slutby tak, Ze je povinny na
poliadanie koordinatora ASSISTANCE poskytnit
nasledovné (daje: meno ufivatefa vozidla,
u pravnickych oséb 10, Uslo karosérie — VIN,
evidentné slo (EC), miesto nehody, charakter
(povaha) nehody alebo mechanicke] poruchy
a jej stvislosti, Udaje o poistnej zmluve, a dale] uvedie
vietky informécie tykajice sa asistenénej pomodi,
o ktoré ho koordinator ASSISTANCE poZiada.

Prisludny koordindtor ndsledne zabezpedl realiziciu
potrebnej pomoci, z4sahu alebe sluzby. Volba
konkrétneho rieSenia je pine v kompetencii
ASSISTANCE.

Asistenéné sluZby su poskytované na dzemf Slovenskej
republiky (dalej af ,SR") a na dzemf krajin (uvedenych
na zadnej strane zelenej karty), ktoré sU U&astnfkmi
medzinérodnej dohody o vzéjomnom uznan( poistenia
zodpovednosti 2a 3kodu spdsobentd prevédzkou
motorového vozidla, pri¢om Elenstvo tychto krajin nie
je ku ditu asistenZnej udalosti pozastavené (dalej len
J2ahranitie”),

Uzemny rozsah asistenénych slufieb je podrobnejiie
$pecifikovany niZlie v zavislosti od druhu poskytovanej
asistenéne] sluZby. V pripade mechanickej poruchy
vozidla na tizem{ SR sa asisten¢né slutby poskytuju
len vozididm nie star§im ne¥ 10 rokov za predpokladu,
Je kmechanickej poruche ddjde minimaine
30 kilometrov od trvalého bydliska poisteného.
V pripade dopravnej nehody sa asistenéné sluZby
vztahujd na vozidla bez ohfadu na ich vek a na miesto
dopravnej nehody.

1l. POVINNOSTI POISTENEHO

Povinnosti polsteného pri asistenine] udalosti,
Vka¥dom pripade sa poisteny, aby mal plny nérok
na vietky asisteniné sluzby, musi predtym, ne:
vykond akékolvek daldie kroky, telefonicky spojit
s ASSISTANCE, ktord je v prevadzke 24 (slovom
dvadsatityri) hodin denne.

Ak tdto povinnost poisteny nedodri, zanikd jeho
pravo na poskytnutie bezplatnych asistenénych
sluzieb. Ak preukazatelne nebolo moZné sa spojit
s ASSISTANCE aak si v takomto pripade poisteny
zabezpeli asistentné sluZby vlastnymi silami
a vykond ich Uhradu na mieste dodavatelom
tychto sluieb, ASSISTANCE wykond Uhradu takych
nakladov iba v takej vySke, v akej by uhradiia rovnaké
sluzby prostrednictvom jej vlastnej siete doddvatelov
sluzieb.

Pri telefonickom volanl do ohlasovacieho centra

ASSISTANCE alebo pri akejkolvek inej forme spojenia,

ktorl poisteny pouZije pri svoje]j Ziadosti o asisteniné

sluzby, uvedie paisteny nasledujice informacie:

- meno a priezvisko,

-~ EVC (evidentné ¥slo) alebo VIN,

~  miesto, kde sa vozidlo nachadza a telefénne &fslo,

~  struny popis problému a povahy poZadovane]
asistenénej sluzby.

Dalej uvedie vietky informacie, o ktoré ho operétori

ASSISTANCE poZiadaju, aby tak umoznili zasahovému

vozidlu go najrychlejdiu dopravu na miesto asistenZnej

udalosti. Ak tak poisteny neurcbi alebo ak uvedie
netplné informdcie, ktoré by ASSISTANCE nedovolili
zaistit asistenené slufby podla rozsahu zmluvy,
vykond ASSISTANCE vietky nutné kroky na odstrénenie
dévodov, ktoré poistenému brania pokrafovat

v ceste, ale vietky ndklady uhradl poisteny

na mieste vhotovosti vietkym doddvatefom

zjednanych sluZieb. AZ potom, to bude moZné
overit ndrok poisteného na asistenéné slutby

v plnom rozsahu, budd mu jeho vynaloZené naklady

uhradené.

Povinnostl poisteného pri preprave do krajiny

obvyklého pobytu (dalej len ,vlast”). Ak poisteny

poaduje zaistenie ndvratu do vlasti, je nutné
zachovévat nasledujtice podmienky:

a) aby mohla ASSISTANCE podniknit &o najrychlejsie
potrebné kroky, poisteny alebo ktokolvek
iny vystupujlci v jeho mene musf uviest:

—  nazov, adresu a telefonne (slo nemocnice,
kam bol poisteny prijaty na o3etrenie,

~ meno, adresu a telefénne &islo o3etrujiceho
lekdra a v pripade potreby tie? rodinného
lekdra a struény popis svojich tazkostl.

b) lekdrsky tim ASSISTANCE alebo jeho zéstupcovia
budi mat volny pristup k poistenému, aby mohli
zhodnotif jeho stav. Ak bez opodstatnenych
ddvodov, ktoré by tomu brénili, nebude tato
podmienka dodrZand, potom poisteny nebude
mat na prepravu spat do vlasti nérok,

¢ v kaidom pripade zvoll ASSISTANCE datum
a spdsob prepravy po dohode s odetrujicim
lekarom.

1ll. PREDCESTOVNA ASISTENCIA

Lekdrske Informacle. Vieobecnd droveii lekérskej
starostlivosti v danej krajine v porovnan! so
Slovenskom. ASSISTANCE vés informuje o kvalite
lekdrskych sluZieb, ktoré poskytujd jednotlivé
lekarske zariadenia v danej krajine, v porovnan{
so starostlivosfou na Slovensku. Pokial sa v danej
krajine vyskytujd lekérske zariadenia urtitého typu,
ktoré maji velmi nizku droveh, bude vam odporudeny
najvhodnej3f druh lekérskeho zariadenia.

a) Informécie o nutnosti otkavania. ASSISTANCE
vds bude informovat o pripadnej nutnosti
podstipit otkovanie pri vycestovan( do danej
krajiny. Dalej vés informuje o adrese najbliZ3e]
zdravotnickej stanice v mieste vaho trvalého
bydliska, ktord dany typ otkovania zabezpeluje,
zist! otvéraciu dobu stanice a wysku poplatku za
otkovanie.

b) Informdcie o adresich imunologickych
zarladeni. ASSISTANCE vas v pripade potreby
informuje o prisluinych adresach imunologickych
zariadenl, ktoré su najbliSie k véSmu trvalému
bydlisku.

¢) Informécie o vyskyte epidémii. ASSISTANCE
vds v pripade aktudlneho vyskytu epidémie
v zahraniéf informuje o tejto skutoénosti. Zarovert
vam d4 kontakty na imunologické stredisko, ktoré
je najblizSie k va3mu trvalému bydlisku, zist!
otvdraciu dobu stanice a vyiku poplatku za
podstupeny dkon.

d) Informdcie o zahraniénych ekvivalentoch
liekov a o ich dostupnostl. ASSISTANCE vés
informuje, ktorymi zahrani¢nymi liekmi je mozné

nahradit lieky uZivané v SR, akym spdsobom sa
daju v danej krajine obstarat a & je moZnost ich
vydania bez lekdrskeho predpisu, alebo je nutné
navitivit lekdra z ddvodu ich predpisania.

e) Informacie o neodporiéanych zdravotnych
zariadenlach. ASSISTANCE vds informuje
0 konkrétnych zdravotnych zariadeniach v cielovej
oblasti, ktoré poskytuj nekvalitné zdravotné
slu2by a ktorych sluzby by nemal vyhladat.

f) Informacle o 3pecifickych rizikdch v danej
krajine a Informacle o prve] pomacl.
ASSISTANCE  vads informuje o moinych
zdravotnych rizikdch v dane] oblasti, do ktorej sa
chystate vycestovat. Rizikom mé2u byt naprikiad
extrémne vysokd teplota, zdraviu Skodlivé voda,
velmi rizikovy terén, vyskyt jedovatych Zivocichov,
atd. Zarovefi vém poskytne rady, ako sa tymto
rizikdm v danej oblasti vyhnut, akd je G&innd
prevencia 3 prvd pomoc v pripade niektorych
nehéd alebo drazov.

Turistické Informacle

a) Kurzy mien, priemerné ceny vybranych
komodit. ASSISTANCE vés informuje o aktudiny
kurzoch deviz a valit, o priemernych cenédch
vybranych komodit v danej krajine. Medzi
najéastejsie vybrané komodity patrl jedlo, pitie,
cigarety atd.

b) Informdcie o kiimatickych pomeroch.
ASSISTANCE vam zaistl informacie o aktudlnych
priemernych teplotéch vaduchu a mora v cielove]
krajine. Zarovel vés informuje o predpovedi
potasia v danom regiéne na najbliZ3ie obdobie.

¢ Informicie o ubytovacich moZnostiach
a o cenach ubytovania, rezervacle.
ASSISTANCE vém zaistl informéacie o moZnostiach
ubytovania v hoteloch, penziénoch alebo
kempoch v danej krajine. Dalej vds informuje
o cene ubytovania v konkrétnom zariaden!
vratane zaistenia pripadnej rezervacie.

d) Informacie o optimalnych turistickych
trasdch. ASSISTANCE vém zaist! informécie
o optimélnych turistickych trasach v danej oblasti
s ohfadom na moZnu rizikovost terénu a spdsob
presunu (pes[ presun, horské bicykle).

Cestovné informacle

a) Informécle o poplatkoch stvislacich s jazdou
vo vozidle. ASSISTANCE vam zaistf informacie
o vySke dialni¢nych poplatkov, o mytnom,
o pouitl tunelov a trajektov. Dalej vés informuje
o finan¢nej vySke pokit za najlastejie
priestupky, akymi s napriklad: nedovolené
prekroenie rychlosti, nedanie prednosti v jazde
a dalie.

b) Informéacie o situdcli na hrani¢nom
prlechode. ASSISTANCE vém zaistl informacie
o aktuélne| prejazdnosti a dftke takania na
hraniénych priechodoch. Dalej vds informuje
o alternativnej moZnosti iného hraniéného
priechodu s kratsim &asom Zakania.

¢) Informicie o pravididch cestne] premavky
v zahrani¥i, ASSISTANCE vam zaist informdcie
o zasadnych rozdieloch v pravidldch cestnej
premavky v danej krajine, Zdsadnymi rozdielmi
mdZu byt napriklad rychlostné limity, nutnost
rozsvietenia svetiel, tolerovana miera alkoholu,
z4kaz statia na mostoch atd.

d) Informicie o zjazdnosti clest a cendch
pohonnych latok. ASSISTANCE védm zaistl
informdcie o uzatvorenych usekoch diafic
a nezjazdnosti ciest z dovodu prirodnych kalamit.
Odporu¢ime vém vhodné trasy na najrychlejsiu,
najkratdiu a najekonomickej$iu cestu. Dalej vds
informuje o priemernej cene pohonnych latok
v ciefovej krajine, aby ste si mohli naplanovat
finanéné rezervy na ich nakup.

e) Informacie o lokainych spojoch. ASSISTANCE
vam zaisti informacie o cestovnych poriadkoch
leteckej, vlakovej, autobusovej, lodnej dopravy



» trajektach, Dalej vas informuje o cendch
_2pravy tymito prostriedkami.

mformacie o letecke] doprave. ASSISTANCE

vam zaisti informacie o leteckych trasach

z hladiska najlacnefej a najrychlejSej prepravy.

Oalej vas informuje o poplatkech na letiskach

a poplatkoch za nadmernt batoZinu.

g Zmeny rezervacle leteniek. ASSISTANCE na
vadu Ziadost zabezped! zmenu rezervdcie vadej
letenky, okrem thrady pripadného poplatku
spojeného s touto zmenou,

h) Rady ako uletrif pri ndkupe v zahraniii.
ASSISTANCE vadm zaist/ informacie o obchodoch
duty free. Dalej vés informuje, ako postupovat pri
%iadosti o vratenie OPH za tovar a ake vypinit
prislusny formular.

i) Informacie o bezpetnostl v clefovej krajine.
ASSISTANCE vém zaist! informéacie o:

s stupni vieobecne| bezpeZnosti v ciefovej
krajine,

o vietkych rizikéch spojenych s vykonom vasho
povolanta v ciefovej krajine,

» moZnych nebezpedenstvach pri cestovan(
neobyvanymi oblastami v cielovej krajine,

e vietkych potenciondlnych rizikach
suvisiacich s vasimi rizikovymi 3portovymi
aktivitami,

s vietkych rizikdch stvisiacich s lokdlnymi
vojnovymi konfliktmi v cielovej krajine,

¢ preventfvnych  opatreniach  stvisiacich
s ochranou proti moZnému kidnappingu,

o spdsoboch zabezpetenia osobného majetku
a telesnej integrity v cieflovej krajine.

i)  Administrativno-pravne Informdacie. Pokial sa
obratite na ASSISTANCE, informuje vés o:

» prisludnych  zastupitefskych  dradoch
a konzuldtoch  vratane  informovania
o vietkych kontaktnych udajoch,

»  dokladach nutnych na dspeiny vstup do
danej krajiny,

*  moznostiach, ako predist odopreniu vstupu
do krajiny zo strany prisludnych imigraénych
alebo colnych organov,

o wyike finandnej sumyy nutnej na vstup do
danej krajiny,

» pripadoch, ked' je nutné mat pri vstupe do
danej krajiny pozvanie, a o obsahovych
nélezitostiach takéhoto pozvania,

o pripadoch, ked je nutné pri vstupe
do dangj krajiny spinit vizovi povinnost,
a o nélefitostiach Ziadosti o udelenie viz,

s mnoistve tovaru, ktoré je moiné prepravit
20 2ahranitia bez colnych poplatkov,

«  colnych sadzbdch najastejsie vyvaianych
komodit.

k) Administrativno-pradvna asistencla. Pokial sa
obritite na ASSISTANCE, zabezped( vam
nasledovné:

o zistf doklady, ktorymi je nutné disponovat za
uitelom UspeSného vstupu do krajiny,

s pomoc v pripadoch, ked' vdm bude odopreny

" vstup do prfsludnej krajiny,

¢ zapofitanie finantne] hotavosti potrebnej
na vstup do ciefovej krajiny, pritom takéto
pbdlitka musl byt vidy riadne zabezpetena
20 strany tretej osoby,

*  potrebnd stcinnost pri vybavovan{ vizowjch
a pozyvacich dokumentov,

s sifinnost v ramcd pripadného coiného
konania.

IV, TECHNICKE ASISTENCNE SLUZBY

Nehoda vozidla v SR aj v zahranitf. Pri nehode

vozidla na tizem( SR aj v zahranitl, nasledkom ktorej sa

vozndlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhrad( opravu na mieste nehady,
alebo

» zorganizuje a uhradi odtiahnutie nepojazdného
vozidla do servisu najbliZ3ieho k miesty, kde do3lo
k dopravnej nehode, alebo

» zorganizuje a uhradl dschovu nepojazdnéha
vozidla najblitSie. k miestu dopravnej nehody,
alebo

»  zorganizuje, pokial si to budete Zelat, odtiahnutie
nepojazdného vozidla do miesta vashe trvalého
bydliska.
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Rozhodnutie o volbe asistendnej slulby, ktord bude
poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii
ASSISTANCE.

Mechanicka porucha vozidla na tzemi SR. Pri

mechanickej poruche vazidla na Uzem( SR, nésledkam

ktorej sa vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:

*  zorganizuje a uhradi opravu vozidla na mieste,
alebo

s zorganizuje a uhradl odtiahnutie nepojazdného
vozidla da servisu najblidieho k miestu, kde daslo
k mechanickej poruche, alebo

» zorganizuje a uhradi (schovu nepojazdného
vozidla najbliZ3ie k miestu mechanickej poruchy,
alebo

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdnéhe vozidla
do miesta trvalého bydliska poisteného.

Rozhodnutie o volbe asisteninej sluzby, ktoré bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencil

ASSISTANCE.

Podmienkou poskytnutia sluZieb ASSISTANCE je, Ze

k mechanickej poruche vozidia do3lo min, 30 km od

trvalého bydliska poisteného.

Mechanickd porucha v zahranli. Pri mechanicke]

poruche vazidla v zahrani¥(, ndsledkom ktorej sa

vozidlo stane nepojazdné, ASSISTANCE:

»  2organizuje a uhradi opravu vozidia na mieste
mechanickej poruchy, alebo

¢ zorganizuje a uhradl odtiahnutie nepojazdného
vazidla do servisu najbliédieho k miesty, kde dofle
k mechanickej poruche, alebo

* zorganizuje a uhradf ischovu nepojazdného
vozidla najbliZiie k miestu mechanickej poruchy,
alebo

e zorganizuje odtiahnutie nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska poistenéhe.

Rozhodnutie o volbe asistenénej stuzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

PokraZovanie v ceste v pripade nehady vozidla na

tizem| SR. V pripade, e vozidio prijaté do servisu

v ddsledku nehody na Uzemf SR zostane v servise viac

ako 8 hodin, ASSISTANCE:

s zorganizuje a uhradl ubytovanie poisteného
v hoteli na nevyhnutny Zas, maximaline dve nadi,
alebo

e zorganizuje a uhradl névrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na uzeml SR, alebo

®  pokratovanie v ceste do clefového miesta, a to
prendjmom néhradného vozidla na nevyhnutny
tas, ktory viak neprekrotf 48 hodin na tzemf SR,
alebo viakom I\, triedy.

Rozhodnutie o volbe asistenénej siutby, ktord bude

poskytnuté poistenému, je v pinej kompetencil

ASSISTANCE.

Pokratovanie v ceste v pripade nehody vozidia

v zahranigl. V pripade, 2e vozidlo bude prijaté

do servisu v ddsledku nehody v zahraniéf, nasledkom

ktare] sa vazidla stane nepajazdné, ASSISTANCE:

s zorganizuje 3 uhrad( ubytovanie poisteného
vhoteli na newhnutny &as, maximahe tri noci,
alebo

*  zorganizuje a uhradf ndvrat poisteného do miesta
jeho trvaléha bydliska na Gzem( SR, alebo

s pokratovanie v ceste do cielového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutny
tas, ktory viak neprekro( 72 hodin v zahranii,
vlakom IL. triedy, alebo lietadlom v ekonomickej
triede.

Rozhodnutie o voibe asistenénej slusby, ktoréd bude

poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii

ASSISTANCE.

Pokratovanie v ceste v pripade mechanicke|

poruchy vozidla na tzemi SR. V pripade, Ze vozidlo

prijaté do servisu v dobsledku poruchy v SR zostane

v servise viac ako 8 hodin, ASSISTANCE:

e 2organizuje a uhradl ubytovanie poisteného
v hateli na nevyhnutny Cas, maximalne dve naci,
alebo

*  zorganizuje a uhradf ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na dzem! SR, alebo

»  pokradovanie v ceste do cielového miesta, a to
prendjmaom ndhradnéha vozidla na newyhnutny
€as, ktory v8ak neprekrotf 48 hodin na Uzem{ SR,
alebo vlakom I\, triedy.

Podmienkou poskytnutia slufieb ASSISTANCE je, Ze

k mechanickej poruche vozidla dodlo min. 30 km

od trvalého bydliska paisteného.
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Rozhodnutie o vofbe asistenénej slulby, ktord bude
poskytnutd poistenému, je v pinej kompetencii
ASSISTANCE,

Pokracovanie v ceste v pripade mechanickej

poruchy vozidla v zahraniel. V pripade, Ze vozidlo

bude prijaté do servisu v dosledku poruchy v 2ahraniti,
nastedkom ktorej sa vozidlo stalo nepojazdné,

ASSISTANCE:

e 2organizuje a uhrad( ubytovanie poisteného
vhoteli na nevyhnutny ¢as, magimélne tri noci,
alebo

e zorganizuje a uhrad! navrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na zem/ SR, alebo

s pokrafovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendmom ndhradného vozidla na newyhnutny
{as, ktory viak neprekroéi 72 hodin v 2ahraniti,
viakom 11, triedy, alebo lietadlom v ekonomickej
triede

Rozhadnutle o valbe asistentnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

Kradez vozidla na tzemi SR. V pripade krddee

vozidla na tzemf( SR, ktord je riadne ohlasend

pollca jnym organam, ASSISTANCE:
zorganizuje @ uhradl ubytovanie v hoteli
nanevhnutn &as, ktory viak neprekrotf dve noci,
alebo

s zorganizuje a uhradf ndvrat poisteného do miesta
jeha tvalého bydliska na Uzem( SR, alebo

s pokraovanie v ceste do ciefového miesta, a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutny
Zas, ktory viak neprekroti 48 hodin, alebo viakom
I, triedy,

Rozhodnutie o volbe asistenénej sluzby, ktard bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

KradeZ voridla v zahrani@l. V pripade kradeZe

vozidla vzahranigl, ktord je riadne ohldsend policajnym

organomyv danej krajine, ASSISTANCE:

» zorganiuje 3 uhradl ubytovanie v hoteli
na nevyhnutn &as, ktory viak neprekroéi tri noci,
alebo

»  zorganiaje a uhradf ndvrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska na dzem( SR, alebo

» pokratovanie v ceste do cielového miesta a to
prendjmom nahradného vozidla na nevyhnutny
tas, ktory viak neprekroél 72 hodin, viakom
1. triedly, alebo lietadlom v ekonomicke| triede,

Rozhadnutie o vafbe asistentnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

, Strata khi€ov od vozidla v SR. V pripade, Ze ddjde

k strate klu€ov od vozidia v SR bez moZnosti do vozidla
vstipl{ akyrmkolvek inym ndhradnym spdschom,
ASSISTANCE:

s zorganizuje a uhradl otvorenie dveri, pripadne
vymenu 24mky (nehradl sa cena materilu,
sUtiastok).

Strata kf'Gi¥ov od vozidla v 2ahranii(. V pripade, e

déjde k strate kii¥ov od vozidla v zahranitf bez

moinosti do vozidla wvstlpit akymkolvek inym
néhradnym spdsobom, ASSISTANCE:

e zorganizuje a uhrad( otvarenie dverl, pripadnt
vymenu 1amok (nehradl sa cena materidly,
sttiastok).

VyZerpanie paliva v SR. V pripade, Ze v priebehu

cesty pride k vylerpaniu pafiva vo vozidle v SR,

ASSISTANCE:

* zorganizuje dovoz paliva na miesto, kde sa
vozidio nachédza. Nehradl sa cena paliva.

Vyterpanie paliva v zahranidl. V pripade, Ze

v priebehu cesty pride k vyZerpaniu paliva vo vozidie

v zahranitf, ASSISTANCE:

s zorganiwje a ubradf dovoz paliva na miesto, kde
sa vozidio nachadza. Nehradf sa cena paliva.
Z4mena pallva v SR. V pripade, 2e nedopatrenim,
omylom, ¢i nedorozumenim pri Zerpani pohonnych
hmdt v priestoroch Zerpacej stanice, na tenta Glel
obvykle uréenej, na uzem{ SR déjde k naterpaniu
nespravneho typu paliva, ASSISTANCE zorganizuje
a uhrad! vyprazdnenie nddre a preerpanie nespravne

nacerpaného paliva. Nehradl sa cena paliva.

Zamena paliva v zahranldl. V pripade, e dojde

nedopatrenfm, omylom, &i nedorozumenim pri Eerpani

pohonnych hmdt v priestoroch &erpace] stanice,
na tento Gl obvykle urlene], v zahranitl, ddjde

k naderpaniu nespravneho typu paliva, ASSISTANCE
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uvedené

%
a uhradi vyprdzdnenie nadrie
.nie nespravne naterpaného paliva. Nehradi

Jaliva.
. na pneumatikach v SR. Ak potas jazdy déjde
¢ktu pneumatiky v SR, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradi wmenu pneumatiky priamo
na mieste. Nehradl cenu ndhradného materidlu
a siidiastok.

. Defekt na pneumatikach v zahranitl, Ak potas

jazdy déjde k defektu pneumatiky v zahranid,

ASSISTANCE:

s zorganizuje a uhradl vymenu pneumatiky priamo
na mieste. Nehrad( cenu ndhradnéha materidlu
a sd&iastok,

Vyslanie ndhradného vodi¢a k vozidiu v zahranig.

V pripade, %e v sivislosti s dopravnou nehodou

v zahrani¢f utrpl vodi¢ vozidla ujmu na zdrav/ takého

charakteru, %e bude hospitalizovany v lekarskom

zariadeni a nebude schopny pokratovat v daisom
riaden( vozidla, ASSISTANCE zorganizuje a uhrad(
néklady na vyslanie nahradného vodita za tdelom
vyzdvibnutia vozidia. Odmena vodi¢a nie je hradena.

Volba vodita je pine v kompetencil ASSISTANCE.

Repatridcia vozidla do Slovenske] republlky

v pripade dopravne] nehody. Ak bude vozidlo

po dopravnej nehode v servisnej sieti v 2zahrani¢

opravované dlhgie ako 7 dnl, ASSISTANCE :
zorganizuje a uhradl dopravu, ktord oprévnenej
osobe umoZnf vyzdvihnit opravené vozidlo,

* zorganizuje a uhradf naklady na odfah
nepojazdného vozidla do miesta trvalého bydliska
poisteného,

Repatridcla vozidla do Slovenske| republiky

v pripade mechanicke] poruchy. Ak bude vozidio po

mechanicke] poruche v servisnej sieti v zahranidl

opravovant dihiie ako 7 dnf, ASSISTANCE:

* zorganizuje a uhradi dopravu, ktord oprévnengj
osobe umozni vyzdvihnit opravené vozidlo,

s zorganizuje a uhradl odfah nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska poisteného.

Vyradenle vozidla z evidencie a Jeho zo3rotovanie

v zahrani®. Pokial by v ddsledku nehody v zahranid(

boli odhadované naklady na opravu vy3sie, ako je

trhové hodnota vozidia v SR, ASSISTANCE:

s zorganizuje a uhradi vietko potrebné na to, aby sa
poisteny zakonnym spdsobom vzdal viastnickeho
préva na vozidlo, a zdroveli zorganizuje a uhradf
zo¥rotovanie vozidla.

Dodanie nahradnych dielcov na opravu

v zahranid(. Pokial by v ddsledku dopravnej nehody

alebo mechanickej poruchy vezidla v zahranit! bolo

nutné zorganizovat nakup nahradnych dielcov, ktoré
nebude moiné na danom mieste obstarat, potom

ASSISTANCE  za Gelom zaistenia opdtovne]

prevddzkyschopnosti  vozidla zorganizuje nakup

takychto néhradnych dielcov a ndsledne zorganizuje

a uhradf ich doru¢enie do prislusného servisu alebo na

medzinirodné letisko, ktoré sa nachédza najbliZtie

k miests dopravnej nehody alebo mechanicke]

poruchy.

Finangnd tieses polsteného v zahraniil. V pripade

dopravnej nehody alebo mechanickej poruchy

vzahranidl zaist{ ASSISTANCE pre poisteného
vyplatenie finanZnej sumy v hotovosti v mene $téty,
vktorom sa poisteny nachadza. Finanna suma bude
vyplatend len v pripade finanZnej nudze, ktord vznikla

v sUvislosti so $kodou na vozidle. Nékiady na pripadné

kurzové rozdiely nenesie ASSISTANCE.

V. ADMINISTRATIVNO PRAVNA ASISTENCIA

V pripade potreby ASSISTANCE poistenému oznami niZdie
prévne a administrativne  informécie

2 nasledovnych okruhov:

1.

Informacie o postupoch a legislative v oblasti

premévky matoravych vozidiel:
Informacie o pravnych predpisoch v oblasti
premévky motorovéhe vozidla a ich znenie.

- Informéacie o poisteni v oblasti motorového
vozidla.

- Vysvetlenie vyznamu jednotlivych ustanoven(
prévnych predpisov v danej oblasti.

- Vyhladanie dalfch sdvisiacich
predpisov.

- Praktické informdcie ~ adresy, kontakty, otvéracia
doba Uradov a institicii,

~  Praktické informacie - ,Kam sa obratit, ked"...?"

pravnych

—

0.

~  Praktické informacie tykajice sa prevodu
vlastnfctva motorového vozidia.

—  Spotrebitefské vatahy (chyby, dodacie podmienky,
reklamécie, zodpovednost za 3kodu).

-~ Zavdzkové vztahy (rulenie, zmiuvné pokuty,
troky).

Informdcie o vztahu obdan veraus std:

- Informécie o vecnej a miestngj prisiusnosti sidov.

- Informacie o ndleZitostiach podania (forma,
obsah, poplatky, lehoty).

~ Informécie o zastupovan! (advokati, dafiovi
poradcovia, notdri, zékonné zastlpenie alebo
zastipenie na zdklade splnamacnenia).

- Informacie o nakladoch na sidne konanie,

- Informdcie o tarif4ch advokétov a znalcov.

- Exekicie.

- Informdcle o opravnych prostriedkoch {odvolanie,
rozklad, dovolanie, a pod.).

Informacle o adresich a kontaktoch sluleb

a Indtitacif

~  Advokati a exekdtori,

~  Notéri a matriky.

- Sddni  znald a
a prekladatelia.

- DaMovl poradcavia.

- Urady &tatnej sprévy.

~  Dopravné adbory krajskych tradov.

~  Indtiticie a zdruZenia na ochranu spotrebitalov.

- Sidy.

~  Pollcia a 3tatne zastupitelstva.

Postupy a procediiry pri styku s In3titdciami:
Informdcie o  stanovenych  postupoch
a procedurach.

- Informdacie o nutnych dakladach a patvrdeniach.

~ Telefonickd pomoc pri vypliovan( formularay,
néleditostiach névrhov, podan{ a fiadostf.

~ Informacie o administrativnych poplatkoch,
kolkach.

~ Informacie o postupoch pri strate osobnych
dokladov, cestovného pasu a pod.

Telefanickd pomaoc. Pri vzniku asistenéne udalosti

ASSISTANCE poskytne nutné informdcie, ozndmi

adresu a telefonicky kontakt na najblizSieho zmiuvného

dodévatela slufieb {odfahovacia slufba, opravoviia,

servis),

Informécie o postupoch pri rieSenf problémavych

situdcll.  ASSISTANCE  poskytne  informécie

o vieobecnom rieden( problému, whiadéd analogicky

pripad a poskytne informdcie o spésobaoch jeho

riedenta, poskytne praktické rady o postupoch pri

rieSeni problémowych situécif, vyhlada vzor prévneho

dokumenty, zmluvy alebo podania a poskytne

ho poistenému v elektronickej alebo pisomnej forme.

Asistencla prl strate alebo krade?l dokladov.

ASSISTANCE zorganizuje poskytnutie asistentnej

slufby za ucelom zabezpefenia vystavenia nowych

dokladov (zabezpelenie formuldrov, podkladoy,

2istenie Uradnych hodin a pod) a uhradi

stivisiace poplatky.

TimoZenle a preklady. Pri udalostiach v zahranitl

ASSISTANCE poskytne telefonické tfmocenie pri cestnej

policajne] kontrole, pri hranitne] alebo colnej kontrole,

pri kamunikécii s Géastnfkmi nehody, so svedkami a pri

zaisten{ svedectva, pri vybavovan{ so Stétnymi

organmi, so 2dravotnickym zariadenfm a pri vypifiovan

nevyhnutnych formuldrov, Ziadosti a potvrdeni.

ASSISTANCE dalej poskytne preklad dokumentu

tykajiceho sa styku s dradmi alebo ingtiticiami, a to

faxom alebo elektronickou po3tou. ASSISTANCE

zorganizuje sluby dradnéhe predkladatefa alebo

timotnika.

Asistencia  pri  sprostredkovani  sluiieb.

ASSISTANCE na ¥iadost poisteného zorganizuje prévne

zastlpenie a zorganizuje vyhotovenie znaleckého

posudku. ASSISTANCE zorganizuje a uhradl dopravu

poisteného do miesta stdneho pojedndvania

tykajliceho sa dopravne] nehody a zorganizuje a uhradi

ubytovanie na max. 5 nocl pre poisteného v mieste

stidneho pojednévania.

Asistencla pri vybavovani s policiou alebo tradmi.

ASSISTANCE zorganizuje osobné stretnutie na tradoch,

policii alebo v inych indtiticidch a zabezpeli

komunikdciu s velvyslanectvom alebo konzuldtom

v prisluinom 3téte, V pripade nutnosti a v zavislosti

od vyjadrenia shlasy prisludnych dradov ASSISTANCE

pri vézbe alebo hospitalizacii poisteného zorganizuje

achradi  névitevu  poistenéha  pracovnikom

odhadcovia, timoénici

12.

13.

14,

15,

16.
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velvyslanectva alebo  konzulgtu.  ASSISTANCE
zorganizuje vystavenie a dorucenie kopie policajného
protokolu alebo iného tradného zéznamu o dopravne;
nehode a vystavenie a doruenle képie stidneho spisu
k dopravnej nehode. V tejto sUvislosti ASSISTANCE
zaistl nevyhnutné formuldre, dokumenty alebo
potvrdenia a poskytne asistenciu pri ich vyplnen
a odoslanf prislu$nému dradu.

. Asisteniné sluiby prl vazbe alebo uvazneni

polsteného. V pripade vdzby alebo uvéznenia

poisteného v zahrani¢! ASSISTANCE zorganizuje

a uhrad!( dorudenie predmetov asobnej potreby a ich

adovzdanie poistenému, dorudenie asobnych odkazov

a zorganizuje Uradne povolend komunikdciy

s rodinnym prisludnikom poisteného, Prostriedky na

kauciu ASSISTANCE poskytne za podmienky riadneho

zaistenia zavdzku. V pripade vézby alebo hospitalizacie
poistendho asistenénd sluzba ASSISTANCE dalej
2organizuje a uhrad!:

-~ Uschovu vozidla,

~  dopravu rodinného prisludntka do miesta vazhy,
resp. hospitalizcie,

~ Jjeho ubytovanie v mieste
hospitalizacie na max. 5 nocl.

Asisten¥né sluiby tykajuice sa statusu vozidla.
ASSISTANCE  zaistl  dokumentdciu  potrebni
na vyzdvihnutle vozidla, vyzdvihnutie vozidla
zabaveného policiou alebo inym tradom a zorganizuje
zaistenie dokumentécie na likvidéciu vraku vozidla,
Zaistenle svedkov a svedectiev. Zaistenie
svedeckych wpovedi pre pripadné dal3ie pojednavanie
v danej veci. Ak poisteny alebo policajné orgadny
ozndmia ASSISTANCE adresné a Identifikatné udaje
pripadnych svedkav dopravne nehody, ASSISTANCE
s3 na tychto svedkov obrdti za (lelom zaistenia
ich svedeckych vypovedi. ASSISTANCE nenesie
zodpovednost za pripadni neochotu svedkov
poskytnit svedeckd vypoved, pripadne sa dostavit
na stidne pojedndvanie.

Trestné pojednavanle po dopravne| nehode. Ak je

proti poistenému vedené trestné pojedndvanie

v ddsledku dopravnej nehady v zahranié(, ASSISTANCE:
zorganizuje a uhradl prévne zastipenie
poistengho,

~  zorganizuje slufby timo¢nka na Otely timotenia
do rodného jazyka poisteného pri trestnom
pojednévan,

- zorganizuje ubytovanie poisteného v pripade jeho
predvelania na ddely U¢asti na trestnom sidnom
pojednévan,

- zorganizuje a uhradi dopravu poisteného
k prislu3nému siidu v pripade jeho predvolania na
(¢ely Gasti na trestnom siidnom pojednévant,

Rozhodnutie o volbe asistenéne] sluzby, ktord bude
poskytnutd poistenému, je plne v kompetencii
ASSISTANCE.
Asistencla pri vymdhan( ndhrady 3kady. Ak pri
dopravnej nehode v zahrani¥, ktorej vinnfkom bude
podfa policajného protokofu alebo Eurdpskeho
protokolu o dopravne] nehode tretia osoba, bude
spbsobend ujma na zdravi poisteného alebo vecnd
3koda na vozidle, ASSISTANCE:

- zaist! pripravu Ziadosti o ndhradu 3kody
a zorganizuje vietky dostupné dékazné
prostriedky k Ziadosti,

- zaistf podanie ¥adosti o nahradu Skody voti
poistovatelovi vinnika dopravnej nehody
a nésledne zaistuje Zasové sledovanle pripadu,

- v pripade neoddvodneného zamietnutia ndroku
na nahradu 3kody poistovatel’ vinnlka zorganizuje
odvolanie proti takému zamietavému stanovisku.

V pripade, 3e vina tretej osoby je jednoznatne
preukazana, pofadovana ndhrada Skody je adekvétna
vzniknutej 3kode a poistovate! vinnlka nehody
v rozpore s pravnymi predpismi krajiny, kde k dopravnej
nehode dodlo, neoddvodnené brani v uhrade
spasobene] Skody, ASSISTANCE zorganizuje prévne
zastipenie poistenéha v zahrani¢l. ASSISTANCE
nenesie naklady pravneho zastupenia poisteného, tieto
naklady zostévaju na farchu poisteného.

Pravna asistencia po dopravne] nehode. Ak je

v désledku dopravnej nehody v zahranitl vozidlo

zadrfané policajnymi organmi daného  3taty,

ASSISTANCE:

- zorganizuje a uhradl naklady za tkeny, ktoré je
nutné vykonat na Glely vydania zadraného
vozidia,

vézby, resp.



dzuje 2dlohovo uhradit za poisteného
4  ktord  spdsobil  trete] osobe
.oanlivostnym konanim.
anutie o volbe asistendnej sluzby, ktord bude
Jtnutd, je v plnej kompetencii ASSISTANCE.

ohové Ghrada za Gfelom Uhrady sp8sobenej $kody

.ude poskytnut4 za podmienky riadneho zabezpeéenia

trefou oscbou a bude povafovand za péfitku
poskytnutt ASSISTANCE poistenému.

V1. LEKARSKA ASISTENCIA V ZAHRANIC(

Lekdrska asistencia ambulantnd. Po dopravne

nehode v zahranid(, v dosiedku ktorej ddjde k takému

telesnému zraneniu poistenéha, ktoré mu znemotiiuje
dokongit cestu, ASSISTANCE zorganizuje:

- o3etrenie poisteného v ordindcii lekara,

- odetrenie v ordinicii $pecialistu,

~  poskytnutie adresy zmluvného lekéra poistenému
vrdtane zaistenia terminu vy3etrenia,

- 3¥pecializované a laboratérne
poisteného,

- zaslanle platobnej zaruky lekérskemu zariadeniu
za ambulantné o3etrenie,

- preprava na ambulantné o3etrenie,

- naviteva lekdra u poisteného v mieste jeho
pobytu,

- vyslanie lekarskeho 3pecialistu, pokial nie je
dostupny v mieste pobytu poisteného.

Lekarska asistencla ~ hospltalizécla po dopravne|

nehade. Po dopravnej nehode v zahranig(, v désledku

ktorej déjde k takému telesnému zraneniu poisteného,
ktoré mu znemoZiiuje dokoncit cestu, ASSISTANCE:

a) zorganizuje primérny prevoz do lekarskeho
zariadenia,

b} zorganizuje sekundarny prevoz do
3pecializovaného lekdrskeho zariadenia,

¢) zorganizuje a uhradi prijatie poistenéhe do
najbliz3ej nemocnice,

d) zorganizuje premiestnenie poisteného do
vhodnejsieho lekarskeho zariadenia,

) zorganizuje Ghradu lie¢ebnych ndkladov na pobyt
v nemocni¢nom zariaden,

f) zorganizuje a uhradl kontakt s rodinnymi
prisludnikmi poisteného a zérovefi odovzda
rodinnym prisludnikom odkaz od poisteného,

g) zorganizuie a uhradl odovzdanie odkazu
zamestndvatelovi,  pripadne  obchodnym
partnerom poisteného,

h) zorganizuje a uhradf kontakt s poistenym po jeho
névrate do Slovenskej republiky (tzv. social call).

Repatriscia polsteného na uzemi Slovenske|

republiky. Len % po skonZen/ miestneho lietenia

nebude, podfa ndzoru o3etrujliceho lekéra a lekdrskeho
timu ASSISTANCE, brénit zdravotny stav poisteného,

ASSISTANCE  zorganizuje prepravu  poisteného

do miesta trvalého bydliska v SR. Na ndvrat do miesta

trvalého bydliska bude poufity taky dopravny
prostriedok, o ktorom rozhodne lekdrsky tim

ASSISTANCE. ASSISTANCE zdrovei zorganizuje

auhbradl ndkiady na sprevddzanie poisteného

3pecializovanym personalom v pripadoch, ked to bude
vzhfadom  kzdravotnému  stavu  poisteného
nevyhnutné.

Rozhodnutie o zaistenl sprevddzania poisteného

3pecializovanym personalom je pine v kompetencii

lekdrskeho timu ASSISTANCE.

Repatridcia telesnych zostatkov do SR v pripade

Umrtia poisteného. Ak ddjde v zahrani¥f v désledku

dopravnej nehody k Umrtiu poisteného, ASSISTANCE

zorganizuje a uhradi prepravu telesnych pozostatkov
poisteného spat do Slovenskej republiky. Volba
dopravného prostriedku je v plnej kompetendii

ASSISTANCE. ASSISTANCE  zarovefi zorganizuje

a uhrad( spopoinenie a prepravu urny s pozostatkami

polsteného spét do SR.

Lieky a Hetebné pomécky. Pokiaf by doilo

v désledku néhleho ochorenia poisteného k potrebe

nevyhnutného zabezpecenia liekov alebo lieZebnych

pomécok, ASSISTANCE zorganizuje a uhradf:

- nékup liekov,

~ zaslanie liekov a zdravetného materidlu
do miesta, kde sa poisteny nachadza ASSISTANCE
nehradf cenu liekov.

Naviteva rodinného prisiudnika pri hospitalizacii

polsteného. V pripade nutnej hospitalizacie

poisteného, zraneného nasledkom dopravnej nehody

vydetrenie

A miimAm s A maa-

v zahranid|, v trvan( viac ako desat dni, ASSISTANCE

zorganizuje a uhradfl nasledujlce asisten¢né sluzby:

-~ navitevu poisteného jeho rodinnym prislusnikom
vratane Uhrady na dopravu (vlak I, trieda,
lietadlom ekonomicka trieda),

~ ubytovanie rodinného prisludnika poisteného
na max. 10 nocf.

Rozhodnutie o volbe asistentnej sluzby, ktord bude

poskytnutd poistenému, je v plnej kompetencii

ASSISTANCE.

7. Névrat rodinnych prisluinikov. Pokial pre zranenie,
ochorenie & imrtie nie je poisteny schopny zabezpelit
sprevadzanie svojho rodinného prisludnika (osoba
mlad3ia ako 15 rokov) spat do miesta trvalého bydliska
na Uzem( SR, ASSISTANCE zorganizuje:

- ndvrat rodinnéha prisludnika v sprievode dospelej
osoby alebo

~  vycestovanie rodinného prislusnfka osoby miad3ej
ako 15 rokov za Gtelom jej sprevadzania spét
na uzemie SR.

VIl. VSEOBECNE OBMEDZENIA

1. AsistenZné sluiby je moZné vyullvat len polas
platnasti a t¢innost! poistne] 2mluvy havarijného
palstenia.

2. Obmedzenia uhrady asistenénych sluZieb. Vietky
naklady na asistentné sluZby, ktoré prevyduju limity,
ktoré st uvedené na webovej strdnke poistovatefa,
abudi v pripade ich prekrodenia ozndmené
poistenému v rdmci vybavovania asistenného pripadu,
budu v pinej vyike hradené poistenym na mieste z jeho
vlastnych prostriedkov, alebo poisteny poskytne vopred
ASSISTANCE  riadne zabezpelenie, alebo zlo(
ASSISTANCE vopred dostatoéni zélohu na poZadované
asistenné sluzby,

Poisteny nebude mat ndrok na plnd dhradu nakladov

na asistenéné sluiby, ktoré priamo uhradil

dodavatelom sluieb bez predchadzajuceho sthlasu

ASSISTANCE. Uhrada takychto asistenénych sluzieb

bude podliehat postideniu zo strany ASSISTANCE,

3. Obmedzenle ndrokov na asistenZni sluibu.
ASSISTANCE nezodpoveda za:

a) akékofvek vozidlo, ktoré bolo riadené osobou,
ktord nie je driitefom platného vodicského
opravnenia vydaného prisludnym orgénom,

b} akdkolvek ¥kodu, ktord vznikla v okamihu, ked'
vozidlo bolo obsadené nedovolene vysokym
poétom cestujicich  alebo  zataZené
nad hmotnostny limit uréeny vyrobcom,

¢) vozidio, ktoré bolo pri zafat! cesty v stave
nespdsobilom na cestni prevadzku a/alebo
neprechddzalo pravidelnou servisnou Udrzbou
podla pokynu vyrobcu,

d) akékolvek ¥kody vzniknuté v ddsledku pouZitia
vozidla na motoristickl sutaZ alebo na preteky
akéhokotvek druhu.

VIII. VYKLAD POJMOV

Na téely tychto Osobitnych poistnych podmienok OPP
ASKP 08 pre asisten¢né slutby KASKO PLUS mat jednotlivé
tu uvedené wrazy nasledovny vyznam:
poisteny - je fyzickd osoba, resp. zdstupca prévnickej
osoby, cestujica vozidlom s vynimkou fyzickych
os6b cestujucich vozidlom prostrednictvom autostopu
alebo za uplatu v okamibu vzniku asisteninej
udalosti.

vozidlo - e jednostopové i viacstopové vozidio s celkovou
hmotnosfou do 3,5 tony, poistené poistovatelom
na zéklade poistnej zmluvy o havarijnom poistenl
v rdmci poistného programu KASKO PLUS. V pripade
dopravnej nehody sa asistenéné slutby vzfahuju
na vietky vozidld bez ohfadu na ich vek. V pripade
mechanicke] poruchy sa asisteniné sluzby vztahujd
na vozidla do 10 rokov ich veku.

poistnd zmluva/poistenie — je poistnd zmluva, ktorej
predmetom je havarijné poistenie vramci programu
KASKO PLUS, platnd v prisludnom roku, priom vozidlo
|e zaregistravané v Slovenskej republike.

asistenéné sluZby - su sluzby, ktoré si uvedené v tomto
dokumente a ktoré je ASSISTANCE povinné poskytndt
poistenym.

nehoda - je udalost v previdzke na pozemnych
komunikacidch, napriklad havéria alebo zrdZka, ktord
sa stala na pozemnej komunikacii a pri ktorej dbjde
k usmrteniu, alebo zraneniu osoby, alebo ku Zkode

4

DA IO

na majetku v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla
v pohybe.

mechanickd porucha - je nepredvidané prerusenie alebo
ukonéenie prevadzkyschopnosti vozidla, ku ktorému
déjde prerusenim &innosti jeho mechanickych Zastl
alebo stcastl. Za mechanickd poruchu neméle byt
povaZované také prerudenie prevadzkyschopnosti
vozidla, ktoré bolo zapri¢inené nedostatkom, alebo
zdmennou prevadzkovych médii alebo nedostatognou
ddrzbou.

zahranigie ~ st krajiny, ktoré st sitastou medzindrodnej
dohody o vzdjomnom uznanl poistenia zodpovednosti
za %kody spdsobené prevadzkou vozidla, pri¥om
Elenstvo tychto krajin nie je ku dfu asistenénej udalosti
pozastavené.

zorganizuje ~ je uskuto¢nenie v3etkych potrebnych tikonoy,
ktoré je povinnd zabezpetit ASSISTANCE a ktoré sd
zabezpelované za lelom poskytnutia dohodnutych
asistenénych sluZieb, uvedenych v tomto dokumente.
Vetky naklady na poskytnutie takychto sluZieb nesie
poisteny.

2organizuje a uhradl - je uskutofnenie vietkych
potrebnych dkonov, ktoré je povinnad zrealizovat
ASSISTANCE a ktoré sui uskutoZnené za ulelom
poskytnutia dohodnutych asistenZnych sluZieb,
uvedenych v tomto dokumente. ASSISTANCE nesie
vietky ndklady na takto poskytnuté asistenné sluZby
do urditych finangnych limitov, ktoré budi v pripade
ich prekrofenia ozndmené poistenému v ramci
vybavovania asistenéného pripadu.
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FLOTILA -sadzobnik platny od 10.9,2009

varijné polstanie pre flotilu vozidie!

Sadzby a0 uvedend v per £ Pra naditandacdni vybavi 88 prvy znak "A" predmatu nahradzuys pi W,
‘Prsdmat Znatka, model ' ALL RISK BEZ KRADEZE
a typ vozidla Spolut Spoiuticast’
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OSOBNE MOTOROVE VOZIDLA ;
1. skupina
a24810 [ 3KODAFABIA 341 311 286
{a24640 $KODA ROOMSTER 34 {311 28
424830 $KODA OCTAVIA 381351 30
A24880 $KODA YETI 3,8 1 356§ 30
A24820  § SKODA SUPERS 45 1 43 7 38-
A24600 EKODA OSTATNE 34 | 314 28
il skupina ;
A21000 _JALFA ROMEQ 58 | 53 | 44
A21100 _JAUD! 80 ) 556 | 46
AZ1300 _JBMW, MINI 60 ) 55 1 45.
A21400 _JCITROEN 38 1 35 ] 30
A28300  IDACIA 34 | 31 28
A27000 _JDAEWOO, CHEVROLET 381 351 30
A21700 _|FIAT 38 { 35 ] 30:
A22100 _JFORD 38 1 35 ) 30
A226800 _JHONDA 401 371 30
A23400 _|HYUNDA) 40 | 37 ] 3.0
A25300 JCHRYSLER / JEEP! DODGE 53 ] 48 ] 40
A23300  JJABUAR . 80 | 551 45
A29800 {KIA 40 { 371 30
A23000_ fLANCIA ] 60 ) 55| 45
A23700 _JMAZDA 40 | 37 1 3.0
A23800 |MERCEDES-BENZ, SMART 53 | 48 | 40
A23800 _|MITSUBISHI 40 | 371 30
A24000 _[NISSAN 40 | 37 1 30
A24100 JoPEL 38 ] 35| 30
A24200 JPEUGEOT 38 ¢ 351 30
A24300 JPORSCHE 1368 ] 12561 102
A24400  JRENAULT 38 | 351 30
A23200 _JROVER /LAND ROVER 53 ] 48 | 40
A24500  |sAaB 58 | 53 | 44
A21900 |SEAT 40 1 37 1 30
A24700_JSUBARU 53 | 48 | 4,0
A24800  §SUZUKI 40 | 371 30
427100 |TATRA 58 | 53 1 44
A28000 _ [TOYOTA, LEXUS 40 | 37 | 30
A22000 JVAZ, LADA 40 | 37 | 30
A2s100 jvoLvo 38 1 351 30
A25200  Jvw 44 | 41 3,3
OVE VOZIDLA DO 358
faosty | | 27 1 25 20] 1.8 1,9 | 1.8 14 |
NAKLADNE A SPECIALNE MOTOROVE VOZIDLA -nad 3,5t
[asosoe | 12826121118 20 { 18 | 15 |
TRAKTORY A TRAKTOROVE PRIVESY '
{asoso0 | {11 110081 06 08 [ 071 06|
AUTQOBUSY
beroee [2E [ 26 [ 21 | 16 Pomperem] 70 [ 18 [ 15 | 11 s
PRIVESY A NAVESY

201 18] 15|

[aces ] T35 1251 2;1- 778
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Sadzobnik platny od 1.1.2009

oisten

- —

b

Spoluiéast’ 20% min. 66 EUR /1988,32 Sk

Poistna suma:

340,00 EUR| 670,00 EUR | 1000,00 EUR | 1330,00 EUR| 1660,00 EUR
10.242,84 Sk | 20 184,42 Sk 30 126,00 Sk 40 067,58 Sk 50 009,16 Sk

Sadzby su stanovené v %.

Alfa Romeo 6,67 Lexus 8,35

Audi 9,18]Mazda 5,04

BMW 8,35|Mercedes 8,35

Citroén 6,01{Mini 8,35

Dacia 4,74|Mitsubishi 7,39

[Daewoo 6,67|Nissan 6,38

Daihatsu 6,72|Opel 5,68

Fiat 5.17|Peugeot 6,67

Ford SE !_-"Ea-gio 6,72]

GAZ 4,74]Porsche 10,56

Honda 6,38 Renault 6,01

Hummer 10,56|Rover 6,67

Hyundai 4, 37|Saab 6,67

Chevrolet 6,67|Seat 5,68

Chrysler 8,02|Smart 11,09

Isuzu 6,67 Ssang Yong 6,72]

lveco 6,67 Subaru 6,75

da_guar 10,56[Suzuki 6,72_

Jeep 8,02|Skoda 5,17

Kia GEEatra 3,E

Lada 4,74]Toyota 6,72

Lancia 10,56]Volkswagen 6,72

Land Rover 8,67Volvo l 6,72-

LDV 6,67] NA nad 3,5 t. a tahade navesov 4,74

Ostatné na dotaz

Konverzny kurz: 1 EUR=30,1260 SKK




GENERALI
SLOVENSKO

Prehlad vozidiel firmy: Spréva zariadeni Uradu viady SR ICO: 00002895

PZ ¢.:952-00382-09

HIP ¢.: 9520038209

Datum Pocet

Druh rok zaCiatku |Datum konca| poéet | ndsobkov| Poistnd
p.C. {vozidla Znacka a typ vozidla Farba vyroby | poistenia poistenia | sedadiel | urazu Ciastka
1 |osobné Volkswagen Passat Cierna perlet 2008 27.8.2010 5 40951,90
2 |osobné Volkswagen Passat modra metaliza 27.8.2010} 5 49601,11
3 |osobné Volkswagen Passat cierna perlefovd 2009 27.8.2010) 5 31600,00
4 |osobné  |3koda Octavia modra metalizalj 2003 | 27.8.2010 5 29294,26
5 josobné AUDI A6 Seda metaliza | 2007 27.8.2010 5 70489,98
Osobitné ustanovenie

Pre v3etky vozidla na tomto liste sa poistenie dojedndva so spoluifast’ou 5%-najmenej viak 66,39€

Pre osobné motorové vozidla a vozidla do 3,5t. je poistna &iastka stanovena s DPH.

V Bratislave diia:26.08.2010

Podpis (a petia .,
spriws mr;adammm\!
s arnestle stobod &1

13 70 BR

Genefali Slovensko poisfovia, a.s
cPlynamnské 7iC, 824 79 Brafisiava 26 '

i Slovensko poistovia, a.s.

IC0: 35 709 332, 1C DPH: SK2021000487
024






