ZMLUVA O DIELO
uzavreta podla § 563 zdkona &. 513/1981 Z.z.

Obchodného zdkonnika v zneni neskordich predpisov

Zmluvné strany
zhotovitel’ (uchadzad):

Cbchodné meno:

Sidlo:

Zastupeny :

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Zapis v obch. registri:
Osoba opravnena jednat
vo veciach zmluvnych:
e-mail:

Telefén:

Osoba cpravnena jednat
vo veciach technickych:
e-mail:

Telefén:

Internetova adresa:

(dalej len ,zhotovitel®)

a

stengl a.s.

Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava

ing. Miroslav Novotny, predseda predstavenstva
35873 426

2021772720

Tatra banka 7

2621734890/1100

Obchodny register Okresného stdu Bratislava | oddiel Sa vioZzka 4171/8

fng. Marian SpiSiak
marian.spisiak@stengl.sk
0905 904 482

Mgr. Réhert Janagek

robert.janacek@stengl.sk
0902 313 388
http:/fwww.stengl.sk

objednavatel (verejny cbstaravatel):

Nazov organizacie:
Adresa organizacie:
Zastipené Sfatutarnym
zastupcom :

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
Clslo uétu:

Krajina:

Kontaktna osoba:
e-mail:

Telefon:
Internetova adresa:

(dalej len ;objednavatel™)

Nérodné 3portové centrum
Trnavska cesta 39, 831 04 Bratislava

" Mgr. Miroslav Skorka, riaditel
30853923

Statna pokladnica
7000090685/8180
Slovenska republika

Ing. Milan Gavlak
gavlak@sportcenter.sk
00421 2 4820 0326
http:/f'www.sportcenter.sk
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Clanok 1.
Preambula

Zmluva o dielo (dalej aj ,Zmluva") sa uzatvara na zikiade verejného obstardvania zakazky
projektu s nézvom Informacny systém v $porte" v zmysle platného zékona o verejnom
obstaravani.

Ugelom Zmluvy je stanovit vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpedeni
realizacie projektu s nazvom ,Informaény systém v Sporte®, ktory zahffia dodavku informagného
systému pre oblast’ Sportu v podobe vypracovania a sprevadzkovania informaéného systému
v Sporte (dalej aj ,Projekt” alebo ,Dielo").

Navrhovand Zmluva je vsllade so vdetkymi podmienkami a poZiadavkami prisiudnych
sitaznych podkladov verejného obstaravania Projektu (d'alej aj ,Sitazné podklady“) a sit v ngj
zapracovane zmluvné ustanovenia v zmysle Obchodného zakonnika.

Sucastou tejto Zmluvy je aj zmluvné zabezpedenie servisu dodaného Diela poéas poZzadovane;
doby.

Clénok il.
Predmet zmiuvy

Predmetom tejto Zmluvy v zmysle v3etkych ustanoveni Sataznych podkladov a zvIast sasti B.1 -
Opis predmetu zakazky je realizacia sluZzieb pofrebnych pre kompletné odovzdanie Diela
objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje objednavatefovi zhotovit a kompletne odovzdat Projekt v zmysle
Specifikacie riesenia Projektu, ktora je uvedené v prilohe &.1 tejto Zmluvy.

Dielo bude dodané na adresu sidla objednavatela.

Sucastou dodania Diela je dodanie objednévatelovi ¢asovo a Uzemne neobmedzene] licencie a
sublicencie (v pripade realizacie ¢asti Diela prostrednictvem subdodavatelov) na pouzivanie Diela
pre vlastn( potrebu pri plneni predmetu svojej innosti a svojich Uloh pre Géely, na ktoré mu bude
Dielo dodané podla tejto Zmluvy, bez obmedzenia poctu uzivatelov. Objednavatel je opravneny
pouzit Dielo akymkolvek inym spdsobom vyluéne len s predchadzajicim pisomnym sihlasom
zhotovitela.

§ Clanok fll.
Cas a miesto pinenia Diela

Zhotovitel sa zavazuje dodat' Dielo do 12 mesiacov od podpisu Zmluvy Zmiuvnymi stranami
v zmysle Harmonogramu uvedengého v prilohe &. 2 Zmluvy. Podpora Diela bude poskytovana po
dobu 36 mesiacov od datumu profokolarneho odovzdania Disla do ostrej prevadzky.

Dielo bude priebezne objednavatefovi pontknuté na prevzatie na zaklade vyzvy elektronickou
postou na adresu gavlak@sporicenter.sk v zmysle Harmonogramu. Objednavatel je povinny
prebrat’ jednotlivé pinenia uvedené v Harmonograme v lehote do 4 pracovnych dni od doru¢enia
emailu zhotovitefom. Zhotovitel je opravneny po akceptacii jednotlivych pineni faktdrovat' tieto
pinenia podfa &lanku V. Zmiuvy a v zmysle Harmonogramu.

Dielo sa zhotovitel zavazuje realizovat' podla potreby v sidle objednavatela (mesto Bratislava),
v sidle zhotovitela a v sidlach subdodavatelov zhotovitela.

Objednavatel potvrdi prevzatie jednotiivého plhenia Diela pri jeho odovzdani, a fo vo forme
Preberacieho protokolu. Akceptacia jednotlivych pineni sa uskutoéni v lehotach uvedenych v
Harmonograme, ato podpisanim Akceptaéného protokolu zmluvnymi stranami. Akceptadna
lehota jednotlivych pineni je maximalne 10 kalendarnych dni. Podmienky odovzdavania
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a akceptacie jednotlivych plneni podia tejto Zmluvy st podrobnejsie upravené v prilohe &. 7 tejto
Zmluvy. Podpisany akceptaény protokol za jednotiivé plnenie opraviuje Zhotovitela na vystavenie
faktury za jednotlivé plnenie.

Vzory Preberacieho a Akceptaéného protokelu su uvedené v prilohach €. 5 a ¢&. 6 tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Cena diela

Cena za Dielo je stanovena v zmysle zékona & 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskordich
predpisov, vyhlasky MF SR & 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonéva zékon &. 18/1996 Z.z. o cenich v
zneni neskoréich predpisov av sllade so zakonom NR SR &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskordich predpisov a zahffia vietky naklady spojené s realizaciou predmetu
Zmluvy.

Cena za Dielo je stanovena zhotovitelom na zaklade viastnych vypoétov, &innosti, vydavkov
a prijmov v sllade so zakonom &. 18/1996 o cenach v znenl neskordich predpisov a je dolozena
kalkulaciou zhotovitela, ktora tvori prilohu &. 3 tejto Zmluvy.

Celkova cena za Dielo vratane podpory Diela je 1.550.000,- EUR bez DPH, sadzba DPH je 19%,
vyska DPH je 294.500,00 - EUR, 1.844.500,- EUR s DPH. Cena za podporu Diela je 167.200,-
EUR bez DPH, sadzba DPH je 19%, vyska DPH je 31.768,- EUR, 198.968,- EUR s DPH.

V cene za predmet zakazky su zahrnute vietky sluzby suvisiace s dodanim Diela vyplyvajuce pre
zhotovitela v ramci podmienok tejto Zmluvy.

Zmluvna cena uvedena v zmluve plati po¢as celého trvania Zmluvy. Zmluvna cena za predmet
Zmluvy bude zaplatena v mene EUR.

Clanok V.
Platobné podmienky

Zhotovitelovi bude vyplatena dohodnuta cena priebezne po predloZeni faktir za jednotlivé
plnenia v zmysle fakiuraéného planu, kfory je uvedeny v prilohe . 4 tejto Zmluvy.

Pravo na vystavenie faktir za jednotlivé pinenia predmetu zakazky v zmysle Harmonogramu
vznika zhotovitefovi riadnym zhotovenim a odovzdanim jednotlivych plneni predmetu zakazky a to
spésobom uvedenym v &lankoch 11, 1l a IV Zmluvy. Podpisany akceptaény protokol za jednotlivé
plnenia v zmysle Harmonogramu opravfiuje zhotovitela na vystavenie faktiry za jednotlivé
plnenie.

Predmet Diela sa bude financoval zo 3Statneho rozpoltu, z rozpoétovych prostriedkov
objednavatefa.

Objednavatel neposkytuje finanéné preddavky ani zalohy.

Viastna platba sa bude realizovat formou bezhotovostného platobného styku v eurach (EUR) na
zdklade predlozenych faktar. Splatnost’ jednotlivej faktiry je do 30 dni odo dia jej dorugenia
objednavatelovi.

Uhrady faktar za jednotiivé pinenia predmetu Zmluvy sa budu realizovat' po dodani, indtalovani,
odskudani, odstraneni zistenych vad apo protokolarnom odovzdani a prevzati Diela podla
zmluvného Harmonogramu.

Pravo na vystavenie koneénej faktury vznikne zhotovitefovi po odovzdani Diela do ostrej
prevéadzky a po ukongenl Skoleni a odovzdani dokumentacie.

Objednévatel neposkytne zhotovitelovi finanéna zalohu.
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Zmluvné strany sa odchylne od ostatnych ustanoveni tejto Zmiuvy dohodli, Zze zhotovitel je
opravneny vystavit' faktiru za poedporu, resp. servis Diela po celd dobu 368 mesiacov vopred, a to
v lehote 30 dni od datumu protokolarneho odovzdania Diela do ostrej prevadzky.

Zmluvné strany sa odchylne od ostatnych ustancveni tejto Zmluvy dohodli, 2e v pripade
neposkytnutia podpory, resp. servisu Diela po cel(l dobu 38 mesiacov od datumu protokolarneho
odovzdania Diela do ostrej prevadzky, zakapenych podla bodu 9. tohto &lanku Zmluvy,
objednavatel uhradi alikvétnu vysku sumy uhradenej podia bodu 9. tohto ¢lanku Zmluvy za
nedodané cElovekodni, zvySenu ozmluvnd pokutu vo vyske 0,02% za kazdy nedodany
¢lovekoder.

Clénok VI.
Préava a povinnosti zhotovitefa

Zhotovitel je povinny riadne a véas dodat' Dielo objednavatelovi.

V pripade, ak potas realizacie predmetu plnenia Zmluvy alebo po jeho Uspesnom ukonéen! dbjde
k novym poziadavkam zo strany objednavatefa, bude zhotovitel tieto poziadavky plnit na zaklade
samostatnych objednévok alebo na zéklade Dodatkov ku tejto Zmluve.

Zhotovitel je povinny informovat’ objednavatela o vietkych faktoch, ktoré by mohli negativhe
vplyvat na predmet plnenia tejto Zmluvy.

Zhotovitel bude pri realizacii Diela postupoval s odbornou starostlivostou. Svoju ginnost bude
uskutoZiiovat' v sllade so zaujmami objednavatela a podfa jeho pokynov, zapisov a dohbd
opravnenych zamestnancov a zastupcov zmluvnych stran av sllade so vSeobecne plathymi
pravnymi predpismi a rozhodnutiami objednavatela.

Zhotovitel garantuje formalnu a administrativnu spravnost’ Diela.

Zhotovitel sa zavazuje vietky ddverné informacie a dokumenty o objednavatelovi, ktoré ziska v
slivislosti s ¢innostami vykonavanymi pre objednavatela uchovavat' v tajnosti, nespristupfiovat
ich a neposkytndt' ich tretej osobe. Zhotovitel sa zavézuje dodrziavat' ustanovenia § 17 anasl. a §
271 Obchodného zékonnika o zachovani obchodného tajomstva a o ochrane dévernych
informacii ako aj ustanovenia zakona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov.

Zhotovitel nie je opravneny odovzdat predmet plnenia Zmluvy ako celok tretgj osobe.

Zhotovitel bude vykondval d&innosti spojené s plnenim  predmetu Zmluvy na  viastnu
zodpovednost podla Zmluvy ahude re3pekiovat obojstranne odslhlasené poZiadavky
objednavatela.

Zhotovitel pozaduje od objednavatela prevadzkove poZiadavky a to predovéetkym poZiadavky na
fudské zdroje aich sudinnost pri realizacii Diela, priestory, kapacitu elektrického napajania,
fyzickd a organizaéni bezpeénost, a pod.

Zhotovitef poskytne objednéavatefovi dokument v ktorom budu $pecifikované personaine naroky
pre pouzivanie Diela organizaciou objednavatela , vratane uvedenia potrebnych poziadaviek, na
kvalifikaciu ludskych zdrojov.

Ku véetkym softvérovym komponentom Diela je zhotovitel povinny dodat’ a poéas zaruénej doby
aj aktualizovat' dokumentaciu potrebna pre ich 0¢elné vyuzivanie. Objednéavatel bude opravneny
celu dokumentéciu Diela bez cbmedzeni rozmnozovat' a pouzivat' pre vliastni potrebu.

Okrem pinenia predmetu Zmluvy je zhotovitel zodpovedny za definovanie stratégie Diela
s objednavatelom, optimalizované zavedenie Diela, efektivne vyuZitie vliozenych investicil do
Diela, zabezpeéenie vychodisk pre dalSie etapy budovania Diela, zodpovedny za vhodnost
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softvérovych riedeni, ktoré si sagastou Diela, Skolenia pouZivatelov Diela, GdrZbu a vyvoj Diela,
operativne zmeny na Diele pri rdznych zmenach naprikiad legislativnych, organizaénych a pod.,
zodpovedny za droverl integracie s dodavanymi sGéastami  a existujicimi  informaénymi
systémami v oblasti Sportu, zodpovedny za realizaciu, udrziavanie Diela, hot — line podporu Diela,
vzdialené poradenstvo, bezpeénost centralnej prevadzky Diela a pod.

Telefonna linka, na ktorej bude poskytovana hot-line podpora poéas platenej podpory a tiez
potas plynutia zarunej doby, ma &islo +421 2 6541 1310 a bude dostupna poéas pracovnych
dni v ¢ase od 8,00 do 16,00 hod.

Emailova adresa, na ktorej bude poskytovana podpora pofas platenej podpory atiez potas
plynutia zaruénej doby, je sportportal@stengl sk

Cléanok VI,
Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny odovzdat' zhotovitefovi vetky potrebné platné podklady a dokumenty
slvisiace so zhotovenim a dodanim Diela.

Objednavatel v ramci svojho spolupdsobenia sa zavazuje, ze v rozsahu nevyhnutne potrebnom
na vyzvanie zhotovitela, zabezpe&i potrebnu spolupracu a sddinnost, ktorych pofreba vznikne
v priebehu pinenia Zmliuvy.

Objednavatel spini pre zhotovitela prevadzkové poziadavky ato predovdetkym poziadavky na
ludské zdroje aich sO€innost pri realizacii Diela, priestory, on-line pristup do siete internet,
kapacitu elektrického napajania, fyzick( a organiza¢nl bezpetnost, potrebné stavebné Upravy ak
budu potrebné a pod.

Objednavatel, resp. nim uréena osoba (osoby) bude vykenavat' kontrolu stupha uskutoénenia
a zabezpetovania plnenia Diela.

Uréena osoba objednavatelom méze pofas doby zabezpedovania predmetu Zmluvy davaf
zhotovitelovi operativne pokyny potrebné na zabezpeéenie zmluvnych prac a ginnostl.

Objednavatel pozaduje, aby v buducnosti boli zhotovitefom zabezpegené aj pripadné upravy
Diela zodpovedajlce novym vzniknutym poziadavkam a potrebam vyvolanym zmenou vstupov,
resp. vystupov Diela.

Objednavatel je povinny zabezpetit' pre zhotovitela technické podmienky pre on-line spojenie cez
internet na testovaci server objednavatela, aby zhotovitel moho! bez zbyto&nych prietahov
vykonavat véetky (kony stvisiace s poskytovanymi sluZbami.

Objednavatel je povinny zabezpedit’ pre zhotovitela Struktary dat a data pre ich migraciu do Diela,
ktoré bude potrebné premigrovat' pre riadne zhotovenie Diela v ramci plnenia implementacie
aintegracie Diela, ktoré predtym zabezpeéi osobitnym spésobom uvedenym v ramci plnenia
analyzy a navrhu Diela.

Objednavatel sa zavazuje poskytnit zhotovitelovi vdetku sucinnost (spolupdsobenie), ktora
vyplyva z tejto Zmluvy aleho ktor( je od objednavatela mozné rozumne poZadovat, a to fak aby
mohol! byt riadne a v&as splneny predmet tejto Zmluvy. Neposkytnutie stéinnosti sa povazuje za
podstatné porudenie Zmluvy.

Clanok Viil.
Zaruka, zmluvné pokuty a zodpovednost’ za Skody

Zhotovitel poskytuje zaruéni dobu na jednotlivé dasti Diela po dobu 24 mesiacov odo dna
akceptacie jednotlivych ¢asti Diela ocbjednavatelom.
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Zhotovitel poskytuje objedndvatefovi zaruku, Ze dodané Dielo bude funkéné a bude mat
viastnosti uvedeng v Prilohe €. 1 tejto Zmiuvy pre jednotiivé aktivity.

Foéas zaruénej doby ma objednavatel narok na bezplatné odstranenie vad Diela dodaného podfa
tejto Zmluvy. Pripadné naklady na bezplatné odstranenie vad Diela znaga zhotovitel.

Za dotasné odstranenie vady Diela sa povaZzuje i nahradny spdsob vyrieSenia nedostatkov Diela
s ciefom zabezpedit' prevadzkyschopnost Diela.

Povinnosti zhotovitela zo zaruky podia tejto Zmiuvy s podmienené pouZivanim Diela v sdlade s
indtrukciami alebo ocdporaéajlcimi procedurami, ktoré bud( doruéené objednavatefovi.

Terminy poéas zaruénej doby v ramei technického servisu na mieste instalacie a prevadzky Diela,
ich garancie a podmienky nastupu na odstranenie poruchy si uvedené v prilohe €. 1 Zmluvy a sa
identické s terminami a podmienkami poskytovania platenej podpory Diela.

V pripade omeskania nastupu zhotovitela na odstranenie poruchy v uréenych lehotach podpory
a zaruénej doby uvedenych v Zpecifikacii rieSenia Diela v prilohe & 1 Zmluvy, je zhotovitel
povinny zaplatit' objednavatefovi zmluvnl pokutu vo vyske 0,02% z ceny podpory za kazdy aj
zataty defi omeskania s odstranenim poruchy poéas doby poskytovania podpory alebo pocas
trvania zaruénej doby.

Vramci reklamaéného konania pripade oznamenia akejkolvek poruchy alebo vady
chjednavatelom zhotovitelovi pogas doby poskytovania podpory alebo potas plynutia zaruénej
doby, sa zavdzuje zhotovitel v reakinej dobe potvrdit objednavatefovi na kontakiné osoby
abjednavatefa prijatie hlasenia vady alebo poruchy a zagat' odstraftovat’ vadu alebo poruchu ako
aj v dobe opravy odstranit’ vadu alebo poruchu.

Reakéna doba na vadu 1. kategérie je 8 pracovnych hodin, na vadu 2. kategérie je 16
pracovnych hodin, na vadu 3. kategérie je 24 pracovnych hodin, a to od doruéenia hlasenia vady
poziadavky objednavatefa zhotovitelovi. Pre uéely tejto Zmluvy ma jeden pracovny defi osem
pracovnych hodin.

Dobka opravy vady 1. kategérie je 16 pracovnych hodin, vady 2. kategoérie je 24 pracovnych hodin,
vady 3. kategorie je 32 pracovnych hodin ato od potvrdenia prijatia v ramci reakénej doby na
vadu poziadavky objednavatefa zhotovitelovi.

Zhaotovitel zmluvne ruci za bezproblémovy servis, metodickll pomoc a pripadn( aktualizaciu Diela
na nové potreby a podmienky aj po uplynutl zarucnej doby na predmet Zmluvy. Uvedeng
poziadavky budl rieSené separatnou servisnou dodatkovou zmluvou / zmluvami alebo
objednavkou / objednavkami medzi objednavatefom a zhotovitelom.

V pripade omeskania objednavatela s Uhradou faktury si mdze zhotovitel upfatnit zmluvnu pokutu
u objednavatela vo vyske 0,02% z fakturovanej Ciastky za kazdy deft omeskania. V pripade, ak
sa objednavatel dostane do omeskania so zaplatenim akejkolvek platby ceny Diela povaZuje sa
to za podstatné porudenie Zmluvy.

V pripade omeékania zhotovitela s odovzdanim jednotiivého pinenia Diela, si méze objednavater
uplatnit zmluvni pokutu u zhotovitela vo vyske 0,02% z ceny jednotlivého pinenia Diela za kazdy
deft omedkania.

Zmluvné pokuty v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy sa neduplikuja, tj. zmluvného partnera mozno
za ten isty nesplneny zmluvny zavazok sankcionovat' len raz ¢o nevyluduje zmluvné pokuty za
daldie nesplnené zmluvné zavazky.

Zmluvné strany zodpovedaju za Skody v zmysle ustanoveni zakona €. 513/1981 Z.b. v zneni
neskorsich predpisov.
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Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, 2e véetky zmluvné pokuty za porudenie povinnosti
zhotovitelfa podia tejto Zmluvy mézu vodi zhotovitelovi vzniknit' v stihine maximalne vo vyske
3.000,- EUR.

V pripade, ak objednavatel podstatne porusi svoje povinnosti a zhotovitel pre toto porusenie
odstupi od Zmluvy, je objednavatel povinny zaplatit' zhotovitefovi zmluvn(i pokutu vo vyske
rovnajticej sa rozdieiu medzi dohodnutou vyskou ceny Diela a uz vyplatenou &astou ceny Diela.

Zmiuvné strany vyhlasujl, Zze vSetky zmluvné pokuty dojednané v tejto Zmluve st dojednané vo
vyske primeranej hodnote a vyznamu zabezpeGovanych povinnosti.

éLIx
Osobitné ustanovenia

Pri plneni Zmluvy sa objednéavatel azhotovitel budd riadit vSeobecne zavaznymi normami
a predpismi, predovietkym prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni
(Obchodny zakonnik).

Blizsie podmienky riadenia a koordinacie plnenia predmetu tejto Zmluvy zo strany zmiuvnych
stran s( uvedené v prilche ¢&. 7 tejto Zmluvy.

Za kazdd zmluvnu stranu su v rozsahu uvedenom v prilohe &. 7 tejto Zmluvy opravnené konat'
osoby, ktoré si uvedené v zozname opravnenych osdb, ktory tvori prilohu &. 8 tejto Zmiuvy.

Kazda zo zmluvnych stran méze doruéit druhej zmluvnej strane pisomni zmenu zoznamu
opravnenych oséb v éasti tykajucej sa oséb opravnenych konaf za dand zmluvnd stranu, a to
podpisant osobami, ktorych opravnenie konat' za danu zmluvna stranu vyplyva z platnych
pravnych predpisov. Prvym pracovnym diiom bezprostredne nasledujlcim po dni jej dorugenia
druhej zmluvnej stane sa zmena zoznamu opravnenych osdb stava tginnou a sucastou Zmluvy.

Ustanovenia bodov 3. a 4. tohto &lanku Zmluvy nemaju Ziadny vplyv na opravnenia tych oséb,
ktorych opravnenie konat' za niektord zmluvnu stranu vyplyva z platnych pravnych predpisov
(napr. Statutarneho organu, prokuristov, spinomocnenych oséb).

V pripade vzniku akychkolvek spornych otdzok v priebehu pinenia predmetu tejto Zmiuvy
zmluvné strany sa ich pokusia vyriedit' prostrednictvom osdb uvedenych v tzv. eskalaénej matici
v zozname opravnenych oséb, ktory tvori prilohu €. 8 tejto Zmluvy.

Sporna otdzka bude rie3ena najprv prostrednictvom oséb uvedenych na prvom stupni,
a nasledne v pripade nevyriedenia tejto otazky do 10 pracovnych dni osobami na druhom stupni.
V pripade nevyrieSenia tejto otazky ani do 10 dal$ich pracovnych dni bude problém rieseny
prostrednictvom 3tatutarnych organov zmluvnych stran.

V pripade moznych alebo redlnych nepriaznivych okolnosti, kioré mézu negativne ovplyvnif
plnenie zmluvy, su obe zmluvné strany povinné informovat druhl zmluvu stranu o tejto
skutognosti a vykonat' prisludné napravné opatrenia na odstranenie tejto skuto&nosti.

Zhotovitel garantuje v zmysle ustanovenia § 559 Obchadného zakonnika nezavadnost riesenia
z hladiska pouzitia pripadnych prav tretich osob.

Gl X.
Subdodavatelia

Objednavatel akceptuje subodavatelov zhotovitefa. Nesmu viak byt v obchodnom, sidnom ani
inom spore s objednavatefom azarovell subdodavatelia zhotovitela nesmu realizovat viac
vykonov a $koleni v ramci realizécie predmetu tejto Zmluvy ako je 30% z kalkulovanej ceny za
Dielo.
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¢1. X1
Ostatné ustanovenia

Zhotovitel prehlasuje, Ze disponuje potrebnymi vedomostami a skusenostami a je plne spdsobily
na dodavku Diela objednavatelovi aje opravneny vykonavat &innosti potrebné pre spinenie
predmetu Zmluvy.

Zhotovitel zodpovedna za dodrziavanie bezpecnostnych a technickych predpisov, za
dodrziavanie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a poziarnu ochranu svojimi zamestnancami,
za dodrziavanie pracovnej discipliny a odbornost’ svojich zamestnancov, zodpoveda za poistenie
za spbsobené gkody svojimi zamestnancami, zodpoveda za umoznenie Kontroly zo strany
objednévatela a zodpoveda sa poskytovanie podpory Diela v rozsahu a spésobom uvedenym
v tejto Zmluve.

Clanok Xil.
Okolnosti vyluéujuce zodpovednost’

Ani jedna zo zmluvnych strdn nenesie zodpovednost za nespinenie svojich povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy za podmienok ustanovenych Obchodnym zakonnikom.

Strana usilujtica sa o oslobodenie od zodpovednosti je povinna bezodkladne informovat' druhi
zmluvng stranu o vzniku prekazok a o ich nasledkoch na plnenie zmiuvnych zavazkov. Tato
povinnost' vznika aj vtedy ak dévod na oslobodenie od zodpovednosti pominul.

Dovod na oslobodenie od zodpovednosti nastava v momente vzniku prekéZky alebo ak
cznamovacia povinnost bola véas splnena odo diia oznamenia. Nesplnenie oznamovace]
povinnosti zavazuje povinnu stranu uhradit’ $kody, ktorym sa mohlo véasnym oznamenim predist.

Ustanovenia vyssej moci definované v Obchodnom zékonniku oslobodzuju povinnu stranu od
povinnosti uhradit' $kodu, zmluvné pokuty alebo iné zmluvne dohodnuté sankcie.

Kazda zo stran si mdze ponechat' z giastodného plnenia taky rozsah aky ziskala do zrugenia
zmluvy. V zaujme zabranenia neoprévnenému obohateniu protistrany sU povinné vzajomne sa
vyrovnat, a to bezodkladne.

Pokial trvanie vy$Sej moci nepresahuje 14 (slovom: $trnast’ ) dni, su strany povinng splnit
zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy bezodkladne po tom, ako (&inky vy3dej moci pomind, priSom
dodacie lehoty a dal$ie lehoty sa predlZuju o ¢as trvania vy&3ej moci.

Clanok XiN.
Trvanie Zmiuvy

Zmluvny vztah je mozné ukonéit' vzajomnou dohodou zmluvnych stran alebo odstupenim od
Zmluvy.

KaZda zo zmluvnych stran ma pravo odstopit od Zmluvy len v pripade, ak ina zmiuvna strana
podstatne porusi ustanovenia tejto Zmluvy azaroven napriek dvom pisomnym upozorneniam
doruéenym porusujicej zmluvnej strane, medzi doruenim ktorych uplynie najmengj 30 dni,
k naprave nedbdjde ani do 30 dni cdo dfa dorudenia druhého pisomného upozornenia.

V obidvoch pisomnych upozorneniach podla bodu 2 tohto &lanku Zmluvy je potrebné skutkovo
vymedzit' konanie, resp. nekonanie porusujucej zmluvnej strany, ktoré zaklada podstatné
porugenie tejto Zmluvy tak, aby ho nebolo moZné zamenit s inym konanim, spolu s uvedenim
konkrétneho spbscbu, akym konanim, resp. nekonanim porusujacej zmluvngj strany ma déjst
K naprave.

Odstapenie od Zmluvy musi byt dorugené od Zmluvy neodstupujocej zmluvnej strane. Zmluva
zanika okamihom doruéenia odstipenia od Zmiuvy.
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5. Odstipenim od Zmluvy nie s dotknuté Ziadne prava na zmluvni pokutu, ndhradu Skody a tie
ustanovenia Zmluvy, o ktorych Zmluva uréuje, 2e ostavaju v platnosti po zaniku Zmluvy alebo
z povahy ktorych vyplyva, 2e maju ostat' zachované aj po zaniku Zmiluvy.

6. V pripade odstipenia od Zmluvy zostava zachovany narok zhotovitela na vyplatenie ¢asti ceny
Diela za u2 odovzdanu a splnent &ast' predmetu Zmluvy. Objednavatel ma pravo ponechat’ si uz
odovzdanu cast' predmetu Zmluvy.

7. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze odstupenie od Zmluvy vinych pripadoch ainym
spdsobom ako je uvedené v bode 2 tohto ¢lanku Zmluvy je vyluéené.

Clanok XiV.
Zaverefné ustanovenia

=

. Zhotovitel ani objednavatel nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
zhotovitel a objednavatel dohodn( v ramci osobitnej dohody na podmienkach odstranenia
nasledkov.

2. V pripade sporného chépania tejto Zmluvy sa obidve zmluvné strany budua snazit' pred zahajenim
pravnych krokov predovdetkym o zhodu v dobrom. Pokial sa zmluvné strany nedohodnu
v dobrom, budl sa snaZit dosiahnut sadny zmier. Ak ani takto neddjde k zhode, obratia sa na
prislusny sud.

3. Menit Zmiuvu je mozné len formou oéislovanych pisomnych dodatkov, ktoré budu platne, ak budu
podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén.

4, Zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z ktorych dva si uréené pre objednavatela a dva pre
zhotovitela.

5. Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Autorského zakona a sdvisiacich pravnych predpisov.

6. V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto Zmluvy prestane byt platne, neznamena to, Ze cela
Zmluva straca platnost. V takomto pripade sa zmiuvné strany dohodli, Zze néjdu formulacie a
znenie ¢o najviac podobné pdvodnému zameru a nahradia ich tak, aby bol zachovany G¢el a ciel
tejto Zmiuvy, pri re§pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve zmluvné strany.

7. Zmluva nadoblida platnost' a Uéinnost' diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami.

8. Zmluva je uzatvorena na zaklade vyhodnotenia verejného obstaravania podfa zakona 25/2006 Z.
z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni a v sllade
so Smernicou &. 14/2008-R z 15. decembra 2008, ktorou sa ustanovuji zav&zné postupy pre
jednotlivé ttvary Ministerstva skolstva Slovenskej republiky a pre jeho priamoriadene organizacie
pri obstaravani tovarov, sluzieb a stavebnych prac, a to v sdlade so zakonom ¢. 25/2006 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 282/2006 Z.z.,
zakona &. 102/2007 Z.z.,zakona &. 232/2008 Z.z. a zakona &. 442/2008 Z.z.

Prifoh (1] o dielo:

. Prfioha &. 1 - Speaifikdcia fedenia
Prifoha & 2 — Harmonogram projekiu
Prifoha &. 3 - Cenovd kalkuldcia

Prifoha &. 4 — Fakturadny pldn

Prifoha & & — Praberacl profakol

Prfoha & § — Akcepladny profokol
Prifoha &. 7 ~ Riadenie projekiov

Prifoha & 8 — Zoznam opravhenych 0sob

P

\/ Bratislave, dita 23.02.2010 V Bratislave, dia 23.02.2010
za objednavatela za zhotovitefa

868&9&”—7,02'}@-/”,1 ,
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Priloha ¢. 1 ku ZMLUVE O DIELO

Specifikacia rieSenia
Zhotovitel sa zavazuje pre vykon nasledujucich prac a &innosti na tvorbe rieSenia projektu
infarmaéného systému v $porte:
" Analyza a $pecifikacia poziadaviek na riesenie ISS
*  Navrh riesenia ISS

- Implementaciu rieSenia ISS (programovanie modulov, vyvoj rozhrania, integracia obsahu,
integracia rieSenia, systémova integracia, dokumentécia, plan ddrzby a podpory),

" Testovanie a spustenie riedenia ISS (testovanie systému, bezpegnostny audit, tréning,
spustenie systemu),

. Zhodnotenie a Gdrzba rie$enia 1SS (zhodnotenie riesenia ISS, $kolenia, technicka, metodicka,
aplikatna, systémova podpora, on-site, hot-line , helpdesk , vzdialena sprava),

. Udrzatefnost riedenia 1SS (navrh sposobu zabezpedenia udrzatelnosti riesenia ISS v oblastiach:
personalna, organizaéna, technicka, ¢asova, finanéna),

m Riadenie projektu 1SS a kontrola kvality.
= Licencovanie rieenia 1SS

. Uzivateiska a technicka dokumentacia ku rieeniu ISS

Analyza a $pecifikacia poziadaviek objednavatePa na rieSenie ISS

V tejto faze projektu nadi pracovnici v Uzkej spolupraci so zodpovednymi pracovnikmi
obstaravatefla analyzuji a upreshuji poziadavky objednavatefa uvedené v zadani, ofakavania, ciele,
zamery a potreby obstaravatela. Vysledkom tejto fazy projektu je dokument Specifikacia poziadaviek,
ktory bude popisovat’ poziadavky objednavatela v nasledovnych oblastiach:

Oblast’ Poziadavky objednavatela

¢ Odakavania organizacie (objednavatefa) od systému,

o Zoznam modulov a funk&nych oblasti

¢ Upresnenie zadania

Ciele rieSenia » Dodrzanie aktualnych pravnych poZiadaviek na riegenie,
a rozsah riesenia
¢ |dentifikacia rizik pri implementacii rieSenia,
¢ Detailny projektovy plan,

¢ Projektovy navrh riedenia.

¢ Detailny popis funkénosti jednotlivych modulov na strane administratorov i

na strane uzivatelov (front-end / back-end),

Funkena a technickd | o petailny popis jednotlivych vstupnych formularov, parametrov a
$pecifikacia riesenia
Ciselnikov,

o Detailny popis procesov v ramci jednotlivych modulov,
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Charakteristiku vystupov z jednotlivych formularov,
Detailny popis pozadovanychmoznosti reportov a tladovych zostav.

Poziadavky na véeabecny reportovaci nastroj

Uzivatelské rozhranie

Konkretizovat' uzivateiské rozhranie v nadvdznosti na Datové centrum
rezortu,

Zakladné poziadavky na uzivatelské rozhranie

Poziadavky na struktdru portalu v nadvaznosti na poZiadavky
objednavateia,

Navrh rozdelenia portalu na administraénu a klientski &ast',
Zakladny popis principov prace so systémom, datami a procesmi,
Opisat navrh mapy sfranok portalu,

Jednoduché a funkéna navigacia.

Dizajn a graficky
dizajn

Maximalne zjednodusgenie a sprijemnenie prace so systémom
Poziadavky na grafické stvarnenie portalu,

PozZiadavky na marketing a budovanie znaky

Dodrzanie dizajnovej identity s centralnym portalom rezortu

Odovzdanie materialov s(visiacich s identitou klienta, existujice loga,
design manualy a pod.

Obsah a zdroje
obsahu

Udrzateinost' systému aktualizacie dat v systéme,

Podrobne definovat' obsah systému,

Definicia datovych zdrojov v systéme,

Opis moznosti ziskavania dat v systéme,

Opis sugasného formatu dostupnych dat,

Sposob importu dat,

Idenifikacia externych a internych dat z pohtadu organizacie,

Definfcia ¢iselnikov vratane ich zakladnej Struktary a zdroja s prihliadanim
na Standardy,

Opis zdrojov dat pre Gvodné naplnenie Struktirovaného obsahu,

Zdroje dat pre naplianie nestrukturovaného cbsahu.

Bezpecnost

Identifikacia zakladnych typov uZivatelov od neautentifikovaného
uzZivatefa az po administratora systému,

Opis zakladnych roli,

Opis zakladnych poziadaviek na uzivatelsky systém,
Definicia standardov,

Definicia ochrany dat (oscbnych Gdajov),

Definicia ochrany samotngj aplikacie,

Ochrana sietovej infradtruktiry, ochrana napojenia na internet, spdsobu
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riadenia a pridelovania pristupu k systému ISS.

¢ Podrobny opis procesov, ktoré bude systém ISS pokryvat,

s Procesné diagramy,

Procesy s QOc¢akavané rozSirenia a zmeny v oblasti procesov,
o Stanovit poziadavky na systém riadenia procesov,
e Poziadavky na integrovatefnost' so systémami organizacie — popis
existujucich a buducich systémov a ich rozhrani,
e PoZiadavky na integrovatelnost s aplikaciami v ramci rezortu,
Integrovatelnost’

¢ Poziadavky na integrovatelnost do infradtruktary Datového centra,
¢ PozZiadavky na poskytovanie sluzieb a dat externym systémom,

» Zadefinovanie Standardov ramci riedenia.

Pravny a koncepény
ramec riesenia

Sdlad s:

a) Zakon NR SR &. 300/2008 Z. z. o organizacii a podpore 3portu a 0
zmene a doplneni niektorych zakonov,

b) UpIné znenie zakona NR SR ¢. 28/2009 Z. z. o telesnej kultire a o
zmene a doplneni &. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zakon) v zneni neskorsich predpisov

c) Vyhlaska ¢. 444/2009 Z. z o akreditagnej komisii pre oblast' telesnej
kultary a o Jednotnom vzdelavacom systéme odbornikov v $porte Siovenskej
republiky,

d) Zakon NR SR &. 470/2008 Z. z. o organizovani verejnych
telovychovnych podujati, $portovych podujati a turistickych podujati a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

e) Zéakon &. 288/1997 Z. z. o telesngj kultare a 0 zmene a doplneni
zakona ¢&. 455/1991 Zb. o Zzivnostenskom poednikani (Zivnostensky zakon) v
zneni neskorsich zakonov,

f) Zakon &. 275/2006 Z. z. o informadnych systémoch verejnej spravy a
o zmene a doplneni niektorych zakonov a novely zékona €. 678/2006 Z. z.

g) Zakon & 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v znenl neskorsich
predpisov,

h) Zakon ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov,

i) Vyhlaska Sta@istického uradu Slovenskej republiky €. 447/2007 Z. z.,
ktorou sa meni a dopifia vyhlaska Statistického Uradu Slovenskej republiky &.
4822005 Z. z., ktorou sa vydava Program &tatnych Statistickych zistovani na
roky 2006 az 2008,

i) Vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 013261/2008-132
o standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy,

k) Metodicky pokyn Ministerstva financii Slovenskej republiky &.
027705/2008-132 k vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky z
8.9.2008 & MF/013261/2008-132 ostandardoch pre informaéné systémy
verejnej spravy.

) Dokument ,Web Content Accessibility Guidelines 1.0".

Dodrzanie ustanoveni uvedenych dokumeniov zabezpeéuje dodrzanie
standardnych poziadaviek na 1SS ako informatného systému verejnej spravy
z hiadiska obsahového i technického.

Identifikacia rizik

s Definicia rizik, ktoré sa mézu prejavit pri implemeniacii, nasadzovani a
prevadzke projektu (systému 1SS) a navrhnut spésob ich eliminacie.

Projektovy plan

¢ Popis jednotlivych faz projekiu,

= Chronologicka postupnost,
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Stvisiace dokumenty,

Jednotlivé tlohy s poZzadovanymi zdrojmi a ¢asovym planom,

Poziadavky na zdroje organizacie (objednavatela),

Plan nasadzovania riedenia 1SS do prevadzky,

Opis funkcionality, ktora bude v jednotlivych fazach projektu nasadzovana
do prevadzky,

Graf mifnikov projektu, ktory bude obsahovat' najvyznamnejsie terminy
projektu; Plan pre fazu navrhu riesenia,

Plan implementacie,

Plan testovania,

Plan dokumentacie a skoleni,
Plan uvedenia do prevadzky.

Navrh rie§enia ISS

Na z&klade dokumentov vypracovanych vo faze Specifikacie riesenia nasi analytici a konzultanti
vypracuja dokument Navrh rieSenia, ktory bude sluzit ako detailnd projektova dokumentacia pre
realizaciu jednotlivych faz projektu. Navrh bude vypracovany v nasledujucej trukidre:

Oblast’

Poziadavky objednavatela

Funkény navrh

Detailny navrh riedenia jednotlivych funkénych oblasti
Navrh objektového modeiu
Navrh riedenia pre jednotlivé procesy

Navrh rie$enia pre systém riadenia procesov

Navrh databazy

Detailny popis datového modelu
Detailny popis jednotlivych entit

Detailny popis vztahov a zavislosti medzi enfitami

Navrh uZivatefského
rozhrania

Detailny popis jednotlivych vstupnych formularov
Navrh riedenia pre pracu s formularmi

Navrh riedenia pre Strukturu portalu

Dizajn a graficky
dizajn

Navrh grafického layoutu,

Design manual

Obsah a zdroje
obsahu

Navrh pre sposcby importu chsahu a dat z jednotlivych zdrojov dat
Navrh pre udrzatelnost’ systému aktualizacie dat v systéme

Navrh struktury portalu a spdsobu pre usporiadanie a prezentaciu obsahu

Navrh bezpetnosti

Detailny navrh rie$enia pre uZivatelsky systém
Navrh rie$enia pre ¢innosti a role v rAmci systému
Navrh pre aplikaénd bezpegnost

Navrh pre ochranu sietovej infrastruktary, ochrana napojenia na internet,
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sposobu riadenia a pridefovania pristupu k systému ISS.

Navrh integracie

Navrh integracie so systémami organizacie
Navrh integracie s aplikaciami v ramci rezortu,
Navrh integracie do infrastruktdary Datového centra,

Navrh integracie pre poskytovanie sluzieb a dat externym systemom

Rizika Navrh rieenia pre eliminaciu a predchadzanie identifikovanych rizfk
projektu
Specifikacia Specifikacia dokumentov, ktoré budu su¢astou technicke) a uzivatelskej
dokumentacie .
dokumentacie
Detailny projektovy Testovania
plan .
Implementacie
Dokumentacie
Infrastruktary
Skoleni
Vyvoja cbsahu
Verzii

Implementacia a integracia riesenia 1SS

Na zaklade dokumentov vytvorenych vo fazach $pecifikacie a predovsetkym navrhu rieSenia sa budd
vo faze implementicie nasadzovat a programovat softwarové komponenty amoduly. Faza

implementacie bude zahriiovat predovsetkym nasledujice komponenty:

*  |mplementacia rieSenia ActiveWeb .NET pre portél

= Implementacie riedenia ActiveOffice .NET pre administraénu ¢ast' systému

= Programovanie modulov a rozhrania 1SS

» Integracia riedenia 1SS

= Nastavenie uzivatelskych ginnosti, roli a skupin

=  Nastavenie struktiry portalu

= |mport $trukturovanych dat a nestrukturovaného obsahu

= Napinenie &iselnikov

Na zaklade pozZiadaviek uvedenych v zadani pouzijeme pre rieSenie portalu a administralnej Casti
systému riesenia ActiveWeb .NET a ActiveOffice .NET. Obidve tieto platformy su pine kompatibilné
a navzajom sa dopinaju. Zatial & ActiveWeb je urSeny predov$etkym pre spravu velkych portalov
a korporatnych web stranok, ActiveOffice je idealnym nastrojom pre budovanie rozsiahlych internych
business aplikacil podla $pecifickych poziadaviek zakaznika.

Implementacia ActiveWeb .NET

ActiveWeb .NET je plne vybaveny redakény systém, ktory umozhiuje jednoduchym spdsobom vytvarat
a publikovat kompletny obsah webovych stranok aj uzivatelom, kiori nie su technicky zdatni.
Redakény systém ActiveWeb NET je idealnym rie$enim pre riadenie webovych stranok vacsieho
rozsahu, portalov ¢i e-commerce aplikacii.
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Standardnou suGastou redakéného systému vo verzii Professional sU viaceré predpripravene
aplikacie, ktoré uZivatefovi ulah&ia précu s riadenim obsahu svojich webovych stranok. Takymi
aplikaciami su napr.:
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* Katalog produktov

* Direct Mail / Newsletter (nastroj na zasielanie pravidelnych aktualit)
* Ankety

* Riadenie formularov

* Obrazkové galerie

* Slovnik pojmov

* Privatna zéna

* Pracovne prilezitosti

* atd.

Redak&ny systém ActiveWeb je modularnym riesenim o znamena, 2e na poziadanie klienta je mozne
dovytvorenie  dalsich funkénych modulov. Samozrejmostou je viacjazyénost (podpora
necbmedzeného mnoZstva jazykovych verzif), verzionovanie (moznost ndvratu k predchadzajicim
verziam stranky), ale naprikiad aj prepojenie webu s externymi aplikaciami (€tovnictvo, skladové
hospodarstvo, firemny intranet, atd.)

ActiveWeb Professional generuje stranky optimalizované pre vyhiadavage. Z hladiska zvysenych
narokov na uZivatefsk( privetivost stranok a marketingové aktivity je dolezité, Zze ActiveWeb
Professional spliia vSetky poziadavky bezproblémovej komunikacie s vyhlfadavaémi a generuje tzv.
google friendly stranky ¢o pre nasich klientov vytvara predpoklad umiestiiovania sa na poprednych
miestach vo vysledkov vyhladavania.

Pri implementacii riesenia  ActiveWeb .NET budeme predovSetkym implementovat graficke
uzjvatelské rozhranie na zaklade vypracovaného design manudlu, pripravovat Struktaru portalu,
importovat a napifiat obsah a pripadne upravovat funkénost jednotlivych modulov na zaklade
dokumentov &pecifikacie a predovietkym névrhu riesenia.
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Implementacia ActiveOffice .NET

Na za&klade poziadaviek uvedenych v zadani pouZijeme pre rieSenie administragnej Casti systému
platformu ActiveOffice NET. Tato platforma nam umozni mat v jednom systéme v8etky funkéné
moduly uvedené v zadani, reporting, dokument manazment, rézne druhy evidencie a prehladov a
budi v nej zahrnuté aj uZivatelské reporty a kontrolny modul Tate platforma v si&asnosti je v
prevadzke vo viacerych spolognostiach a organizaciach a vyuzivaja ju tisice uzivatelov réznych
intranetovych aplikacil.

ActiveOffice.NET je dostatoéne flexibilny systém a prispoésobime ho $pecifickym poZiadavkam vasej
skupiny spolognosti. Pred jeho samotnou implementéciou vykonaji nasi konzultanti procesnt analyzu
podnikatelského modelu spolognosti a nasledne predloZia navrh riedenia, ktorého suc¢astou mozu byt
aj navrhy na zmenu niektorych procesov prebiehajlicich v ramci podnikatelskej ¢innosti tak, aby sme

implementaciou systému ActiveOffice. NET dosiahli o najvacsie zvysenie produktivity a zefektivnenie
pracovneho procesu.

Otvorenost’ systému ActiveOffice.NET zaruéuje moznost jeho mnohostranného pouzitia. Jeho
modularna architektira vam umoznuje v budlcnosti rozsirovat' oblasti a funkcionalitu systému pedfa
vasich poziadaviek. Funk&nost systému méze rast’ postupne s rozvojom vasej spolognosti.
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Modularna architektlra

ActiveOffice. NET disponuje mnozstvom 3tandardnych modulov, kloré budl prispdsobene
poziadavkam na zaklade dokumentov $pecifikacia a navrh rie$enia. Modulamost tohto systému je v
porovnani so tradi&nymi informaénymi systémami flexibilnejsia, relativne rychla pri rozsirovani a
prisposobovani a tym pre aj finangne vyhodnejdia. Instalacia systému v spolo€nostiach a jeho
pripadné zmeny prebiehaji absolltne hladko, kedze stati, ak pouZivatelia maju na svojich pogitatoch
naingtalovany §tandardny internetovy prehliadaé a tym odpada nutnost instalacie a spravovania

akychkolvek novych klientskych programov na poéitatoch jednotlivych pouZivatefov.
-J6-
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STENGL

ActiveOffice. NET obsahuje predov3etkym:

o Uzivatelsky a administraény modul

» Podporu jazykovych verzii

e Spravu popiskov a menu aplikacii

¢ Spravu zakladnych &iselnikov

e Jednoduchy reportovaci modul + moznost' integracie s MS SQL Server Reporting Services
+ Modul pre tverbu a laé dokumentov zo $ablon

s \Web Content Management System

¢ Document Management System

¢ Jednoduché moduly CRM

» Moduly pre centralnu evidenciu a registraciu subjektov, kontaktnych osdb
+ Kalendar & Task Management

e Systém pre riadenie projektov

* Aing

Framework, architektdra, pouZité technoldgie

Systém bude vyuzivat framework ActiveOffice .NET. Aplikagny framework je postaveny na
technologii Microsoft NET Framework 2.0 a vy$sich a ako UloZisko déat vyuZiva databazu MS SQL
Server 2005 a vy$si. Pouzité technologie a framework buda slGZit ako dobréa zékladna pre dalsi rozvoj

systému.

Pri budovani rie$enia je pouZitd viac vrstvova architektura - intranetové riegenie, ktore bude s
uzivatelmi komunikovat' cez tenkého klienta — internetovy browser. Tato technol6ia umozZiiuje aj rozvoj
novych sluZieb ako napriklad integracia s webom, podpora e — sluzieb pre partnerov, iné subjekty a
pod. Systém tiez umozni vzdialeny pristup a teda pracu z domu, alebo potas cestovania (sivisi s
nakonfigurovanim interngj siete).

Pri implementacii riesenia ActiveWeb .NET budeme predovéetkym upravovat’ jednotlive existujice
moduly na zaklade dokumentov Specifikacie a predovéetkym navrhu rieSenia. Sucastou
implementacie je tiez nastavenie uZivatefského systému na zaklade cinnosti aroli jednotlivych
uzivatelov a uzivtelskych skupin, tiez import dat, napinenie &iselnikov a pod.
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Modul pre riadenie projektov
Tento modul sltzi na lepSie zviddnutie planovania, organizacie avedenia projektov aich
jednotlivych faz. UmoZiuje fahké rozpoznanie kritickych bodov a milnikov bez straty kontroly nad
zostavajucimi ¢astami projektu.
Na zaklade navrhu riedenia budd vramci modulu pre riadenie projektov naprogramovane
a implementované predovetkym nasledujtice funkcie:
. Informéacie o projektoch, poskytovatefoch, prijimateloch, povinnych informéaciach
. Podpora Ziadosti o dotacie a dalsia podpora projektov financovanych z verejnych prostriedkov
= Workflow spracovania Ziadosti
. Vyhodnocovanie Zziadosti
= Zmluvy k poskytovaniu dotacii
. Workflow spracovania zmluv
" Vyuétovania Ziadosti
" Workflow vyudtovania ziadosti
. Vyhodnotenie vyuétovani a poskytnutych dotacii

. PriebeZny monitoring &erpania prostriedkov z rozpottu v stlade so schvalenymi a vyuctovanymi
projektmi

. Priebezny monitoring dosahovania ciefov projektu pre potreby vyhodnocovania prinosov, plneni
ciefov, planovani dalsich prostriedkov

Finanény modul

Na zaklade navrhu zakona o organizacii a pedpore Sportu a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov sa bude financovanie &portu zo Statneho rozpoétu uskutolfiovat' predovSetkym
prostrednictvom kapitoly Ministerstva $kolstva SR formou poskytovania dotacii.

Dotacie mozno poskytnit' na priority Statnej politiky v Sporte:

- §portovanie deti mimo vyucovania,

- §portov(l reprezentaciu,

- pripravu §portovo talentovanej mladeze,

- budovanie $portovej infrastruktiry osobitného vyznamu,

- pinenie opatreni proti dopingu a uskutoéfiovanie antidopingového programu,

- vzdelavanie odbornikov v §porte, akreditaénu dinnost' a spravu informaéného systému,

- vyskumna éinnest),

V ramci navrhovanej prilohy &. 2 Tézy navrhu vecbecne zavézného pravneho predpisu Ministerstva
skolstva Slovenskej republiky, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o obsahu Ziadosti o poskytnutie
dotacie a o obsahu zmluvy su uvedené informacie, ktoré tvoria obsah Ziadosti o poskytnutie dotacie

a obsah zmluvy.

Ziadost o poskytnutie dotacie bude obsahovat minimélne nasledovné Gdaje:

n identifikatné ddaje o Ziadatefovi — ndzov a pravna forma Ziadatela, sidlo, identifikatné Cislo a
meno a priezvisko Statutarneho zastupeu,
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= vypis z registra alebo iny doklad osvedgujlci pravnu subjektivitu Ziadatela, ak je Ziadatefom
pravnicka osoba s vynimkou Ziadatela, ktorym je obec alebo vy3si tzemny celok,

. vymedzenie potrieb, konkrétnej akcie alebo projektu, na ktoré sa poZaduje dotacia,
. termin a miesto uskutoénenia aktivit,

. uvedenie skutognosti, & Ziadatel poZaduje na uveden( aktivitu dotéciu aj od iného subjektu
verejnej spravy,

= rozpodet prijmov avydavkov suvisiacich s uskutoénenim aktivity, na ktori sa Ziada dotacia,
z toho suma poZadovanej dotacie, pricom sa osobitne uvedie vyska finanénych prostriedkov
pozadovana na mzdové naklady,

. samostatny bankovy et ofvoreny ziadatefom o poskytnutie dotacie len na vedenie
prostriedkov poskytnutych zo Statneho rozpoétu,

= gestné vyhlasenie Ziadatela, e mé& vyrovnané finanéné vztahy so $tatnym rozpoltom za
predchadzajlice roky,

= testné vyhlasenie Ziadatela, Ze nie je v konkurze, v likvidacii alebo povinnym v exekucii,

. Zestné vyhlasenie Ziadatela, Ze nema nedoplatok na poistnom v zdravotnej poistovni alebo na
prispevkoch na déchodkové sporenie v Socialnej poistovni,

Ll doklad preukazujlci vlastnicke pravo alebo iné pravo k pozemku alebo kstavbe, ak je
predmetom Ziadosti dotacia na uskutoénenie stavby alebo zmenu stavby,

= iné doklady preukazujtice splnenie podmienok na poskytnutie dotacie.
Zmluva bude minimalne cbsahovat:
= identifikaéné Odaje zmluvnych stran,

= nazov pefiazného Ustavu a &islo samostatného bankového G&tu prijimatefa na vedenie
prostriedkov poskytovanych zo statneho rozpoétu,

= vy&ka poskytovanej dotacie, z toho osobitne vyska finanénych prostriedkov poskytovant na
mzdové nakiady,

= (i¢el, na ktory sa dotécia poskytuje,
= podmienky pouzitia dotacie,
= termin pouZitia a vyudtovania dotécie,

= termin vratenia nepougitych finanénych prostriedkov a &islo G¢tu ministerstva, na ktory sa tieto
finantné prostriedky poukazuju,

= termin poukazania vynosov z prostriedkov Statneho rozpottu a Cislo uétu ministerstva, na
ktory sa tieto finan¢né prostriedky poukazuju.

Podrobnosti, ktoré urti vykonavaci predpis, budl jednoznagne vplyvat na pozadovany obsah
formularov pre Ziadosti o dotacie vramci finanéného modulu, ktoré bude ISS obsahovat'
a implementator systému vykona potrebné upravy ISS v &ase spresnenia procesu Ziadania o dotacie

vykonavacim predpisom.

Vzhladom na to, ze v suéasnosti napriek platnej legislative k zaruéenému elektronickému podpisu su
vramci podavania Ziadosti o dotéciu vyzadované tlatové vystupy podpisané opravnenym
pracovnikom Ziadatela, je potrebné, aby portal 1SS umoznil spracovanie dotacii na zaver workflow aj
v flaenej forme.
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Modul pre komplexni spravu a evidenciu registrov v oblasti $portu

Modul pre spravu registrov bude tvorit zoznamy organizacii, ¢lenov, zariadenl, apod. Kazdy
z registrov bude obsahovat' vyhladavanie podla réznych kritérii, dalej bude umozZiovat' zoznam
vysledkov, ich tlag a export do réznych formatov napriklad formatov *.csv,*xls a pod. Funkcionalita
bude nasledovna:

. Zber, sprava aUdrzba kmemovych (primarnych) Udajov o Sportovych objektoch v oblasti
telesnej kuitary (vlastnik, prevadzkovatel, druh, typ, rozmery, vyuZivanie, technicky stav,
povreh, ...}

. Zber, sprava a udrzba odvodenych (sekundarnych) Gdajov o Sportovych objektoch Cinnych v
oblasti telesnej kultury {napr. energeticka naroénost, vybavenost, dispozicia, a pod.)

. Prehfady a tlatové zostavy o §portovych objektoch v oblasti telesnej kuitury.

. Elektronické e-government sluzby pre verejni spravu a obyvatelstvo podla vysledkov analyzy.

= Integratné vazby:

Prepojenie s prislu$nymi registrami Ministerstva vnutra Slovenskej republiky.
Prepojenie so Statistickym Gradom Slovenskej republiky
Prepojenie s VUC a obcami.

Kontrolny modul

Modul bude komplexne sledovat’ plnenia zakonnych informagnych povinnosti subjektov. Pre
podporu kontrolného modulu bude systém poskytovat' aj pokrocilé reportovacie néstroje poskytujlce
prehfadné rozhranie pre pristup k predprivanym reportom.

Administratorsky modul

Sudastou implementacie administratorského modulu bude aj nastavenie ¢innosti, roli
a uzivaterskycgh skupin na zaklade &pecifikacie a navrhu rieSenia. Administratorska aplikéacia bude na
zaklade zadanie obsahovat' nasledovné moznosti:

a) Uzivatelsky modul, kde budl uzivatelia rozdeleni do skupin v ramci pridelenych viastnych
privilégii, bude obsahovat' minimalne nasledovn( funkénost’

. Moznost' pridelenia réznym uzivatefom ISS rézne préva a role;

- Kazdy uzivatel méZe byt élenom necbmedzeného mnozstva réznych uZivatelskych skupin;

s Uzivatelia moZu mat viacero roli ako napriklad administrator, editor obsahu, navitevnik portalu,
atd.

. Moznost' prepojenia so spravami uZivatefov v sG¢asnych pouzivanych systémoch (napr. LDAP,
Active Directory, atd.)

. Moznost zobrazenia historie prinlaseni uzivatela ISS;

s Moznost priradit’ privilégia pre kazdy web objekt portalu IS§;

. MoZnost priradit’ privilégia pre kazda tabulku databazy 1SS,

by  Spravu navigacie pre cely systém, ktora bude umozhovat spravu navigacie celeho systému a
organizaciu jednofiivych subsystémov a aplikagnych modularnych &asti. Administrator bude mat
moznost' nastavit’ hlavné kategorie, lavé menu a ikony , pritom Standardne sa to nastavuje v
hornej navigagnej lidte. Administrator moéze pritom menit' referenéné tabulky systéemu portalu
ako napr. stavy workflowu apod.;
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c)

d)

Spravu popisov a jazykovych verzii pre systém, ktora bude podporovat uzivatelské rozhrania v
réznych jazykovych mutaciach;

Vystupy a Zostavy — administracia systému musi obsahovat' jednoduchy reportovact system pre

tvorbu zostav a reportov, pritom reporty mozno upravovat adefinoval’ napriklad pomocou

jazyka SQL apod.;

Sablény budu v pripade potreby tlate dokumentov vytvorené z réznych databaz, pricom do
dokumentov sa automaticky budi predvyplitovat idaje z databazy 1SS;
V administracii portalu sa budi spravovat' vdetky ¢&iselniky, ktoré budd nevyhnutne pre
prevadzku celého portalu;
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Modul pre spravu struktirovaného obsahu portalu

Modul pre spravu struktarovaného obsahu bude struktirovat hlavne informacie o objektoch a
subjektach $portu — zariadenia, organizacie, $portoviska, &lenovia, trady, komunity, verejnost’ a pod.

Modul pre personalizaciu obsahu

Funkcionalita technolégie umozni implementaciu systému pre personalizovany pristup
ku obsahu portalu 1SS. Portal bude obsahovat moznosti ako podrobne selektovat' a struktarovat
informacie uréené pre rézne ciefové skupiny portalu a zarovef bude rozpoznavat medzi anonymnym
a autentifikovanym uzivatelom portalu.

Workflow modul

Workfiow systém s podporou emailovych sprav bude riadit' apiny Zivotny cyklus obsahu
portalu 1SS abude kontrolovat spravnost a relevantnost’ obsahu portalu. Portdl bude podporovat
minimalne workflow formy ako vyplnenie, podanie, prijatie, kontrola, schvalenie, vy(gtovanie Ziadosti
(o grant, dotaciu a.pod.). PozZiadavky pre workflow budu upresnené vo faze $pecifikacie.

Modul pre statistické sledovanie formularov

Portal bude obsahovat vykonny systém analyzy Statistik, ktory bude umozfiovat' uZivatefom
portalu monitorovat' a analyzovat' aktivity na portali ISS. Tento nastroj bude obsahovat aj tvorbu
tabuliek a grafického znazornenie nasledovnych udajov, a to minimaine pre:

»  Podet zohrazenych stranok;

= Pocet pripojeni;

= Unikatne IP;

* Najaspesnejsi def, mesiac, rok;

*  Mesaéna, tyzdenna, denna a hodinova sprava,

» Detailna $tatistika jednotlivych web stranok portalu;

*  URL parametre;

» [P adresy; |

w  Zakladné servre;

= Hladané terminy;

= Historické prehlady.
Modul pre radenie formularov

Portal bude plne podporovat zber dat z formularov na web stranke portalu, priCom data z

kazdého vyplneného formulara peortalu bude mozné presmerovat do viastného GloZiska dat. Systém
zberu dat bude umozfovat odoslanie formulara aj prostrednictvom e-mailu.
V zozbieranych datach bude mozné vykonavat tieto operacie:
m Zoradenie dat podla akéhokolvek pola formulara;
= Vyhladavanie dat vo vysledkoch;

= Exportovat' data minimalne do Excelu a ing;
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Vytvorenie komplexnej autorizovanej zény uzivatela (uZzivatefov) portalu

Modul (z6na) bude obsahovat minimalne tieto charakteristiky:

Konkrétna vybrana éast' respektive &asti webu musia byt pristupné len po zadani vyZadovanych
prinlasovacich udajov (meno, heslo);

Moznost vytvorenia prehladnej evidencie véetkych registrovanych ¢lenov privatnej, teda
autorizovanej zony;

Moznost registracie na portali cez standardny formular;
Registragny formular portalu bude obsahovat minimélne nasledovné polia:
* E-mail - textové pole (typ e-mailova adresa) — prihlasovacie meno *;
= Heslo — textové pole (prihlasovacie heslo) *;
= Potvrdenie hesla — textové pole *;
*  Meno - textové pole *;
= Priezvisko - textové pole ¥
= Titul — textoveé pole;
»  Organizacia/klub/zdruZenie - textové pole;
= Telefon - pole celé &islo,
= Fax - pole celé &islo;
= Adresa - textové pole;
» Sprava/ Odkaz - textové pole, Ze polia oznatené * (hviezdi¢kou) sU povinne;
Moznost zmeny hesla a dalSich registraénych Udajov na stranke portalu;
Moznost automatického zasielania hesiel na e-mail v urditych pripadoch;

Moznost schvalenia alebo zamietnutia registracie ¢lena privatnej zény v portali {moznost
aktivovat/deaktivovat registrovanych ¢lenov portalu);

Moznost' vytvorenia informacie o registracii, ktora bude automaticky zasielana e-mailom
registrujucemu sa uZivatelovi portalu a tieZ aj prevadzkovatelovi portalu;

Moznost' pri administracii obsahu v rdmci portalu volby stranok, ktoreé budu séastou privatnej
26ny portalu.

Integracia riesenia I1S$

Sutastou tejto fazy projektu je aj integracia rieSenia so sluzbami a aplikaciami centralne

poskytovanymi v ramci rezortu $kolstva a umoznenie integracie udajov s registrami existujlcich

informagnych systémov o Sporte v rezorte 3kolstva. Zakladnym predpokladom je dodrzanie integrity

dat bez nutnosti opakovaného zadavania Udajov do viacerych systémov. Zhotovitel zabezpegi

v zmysle vystupov analyzy migraciu vyhovujlcich dat do riesenia ISS.

Integracia 1SS bude nasledovna:

= |ntegracia so systémami organizacie,

= |ntegracia s aplikaciami v rdmci rezortu skolstva,
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' Integracia do infrastrukfury Datového centra,

= Poskytovanie sluzieb a dat externym systémom,

Integracia saéasnych informaénych systémov v oblasti Sportu s 1SS a migracia ich dat do 1SS

Nazov Prevadzkovatel Technolégia Stav, integracia

ISTEK UIPS Vid. podrobnejSia Pouzivany, poziadavka
tabu’ka, bude meneny na integraciu vo forme
v sllade so zamermi XML dokumentov.

datového centra
rezortu
SPORTIS NSC Web portal Nepouzivany
Infosport NSC Web portal Nepouzivany
www.sportcenter.sk NSC Web portal Pouzivany, méze byt
véleneny do ISS
www. minedu.sk Ministerstvo $kolstva Web portdl, =zber PouZlvany, méze byt
(dajov do suborov .doc  v&leneny do ISS
a .xls.

Vzhladom na stav analyzovanych informaénych systémov prichadza do (vahy predovéetkym
zlGi&enie obsahu systémov, ktoré jednotlivo naplifiali pozadovanu funkcionalitu poskytovanim a zberom
informé&cii kvéli absencii integrovaného informa&ného systému v Sporte. Po Uspesnej implementacii
IS8 mézu byt obsahové &asti stranok Narodného $portového centra a Ministerstva 3kolstva — &ast
venujlca sa Sportu - zlugené s portalom ISS.

Jednotny mechanizmus hromadného importu dat zabezpe¢eny na Urovni XML dokumentov
umoznujuci davkové spracovanie informacii medzi systémami prichadza do Gvahy predovéetkym
v ramci poziadavky integracie so systémami ISTEK. Stav ostatnych informaénych systémov v ramci
sportovych zvazov a organizacii, krajskych Sportovych centier, Sportovych $kél a sportovych tried
zisteny dotaznikmi v $tidiu 1SS poukazuje na prevladajicu formu uchovavania Gdajov v stiboroch typu
Xls alebo .doc, pripadne databazach typu MS Access. Format importu na Urovni XML dokumentov
umozni upravit data do formy, ktord umoziuje hromadny import dat a tym integraciu tychto systémov
na drovni dat.

Dodané riesenie ISS bude poskytovat rozhranie web sluzieb, ktoré umozni vyuzivat dohodnuti
funk&nost' a data externym systémom, resp. inym informaénym systémom v ramci organizacie alebo
rezortu.

Testovanie rieSenia

V tejto faze bude nase rieSenie dékladne testované na vykon, funkénost a bezpeénostna integritu.
Pracovnici obstaravatela budd vyskoleni na pracu s portalom a rie$enie bude spustené.

Tato faza zahffia:
» Testovanie systému ISS
= Bezpecnostny audit

= Trening
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»  Spustenie systému do ostrej prevadzky

» Zhodnotenie riegenia 1SS

Realizacia skoleni

Realizaciou &koleni sa zabezpedi uZivatelska a administratorska praca s portdlom 1SS pre
pracovnikov obstaravatela, pre krajskych (lokalnych) administratorov a pre inych zodpovednych
pracovnikov v ramci organizacii rezortu MS SR aurdenych organizécii zo narodnych $portovych
zvazov, klubov a pod. Skolenie bude zrealizované dvakrat za 1 rok, druhykrat pre véetkych Ugastnikov
prvého Skolenia ako siiéast metodickej podpory prace so systémom. Skolenia budu zrealizované v
stinnosti s obstaravatelom, jedno skolenie trva 8 pracovnych hodin. Poget u¢astnikov skoleni bude
uréeny pri analyze a navrhu riesenia.

Dodanie kompletnej uzivatel'skej a technickej dokumentacie

Sugastou nasho riedenia je dodanie kompletnej uzivatelskej dokumentacie pre uzivatelov
rieSenia 1SS a technicku dokumentaciu ku vEetkym éastiam (etapam) v ramci aktivit schvaleného
projektovému planu.

Dodanie licencie za riesenie ISS

Sugéastou nasho riesenia je dodanie ¢asovo a Uzemne neobmedzenej licencie a sublicencie (v
pripade dodania riesenia prostrednictvom subdodavatelov) na pouzivanie riesenia ISS pre viastni
potrebu chstaravatela pri plneni jeho povinnosti a dloh pre ugely, na ktoré mu bude rieSenie dodané
podfa Zmiuvy, bez obmedzenia poétu uzivatelov.

Spustenie, podpora a tdrzba rieSenia ISS
Podpora a Udrzba riesenia 1SS bude nami realizovana poéas 36 mesiacov po spusteni 1SS do
ostrej prevadzky atiez pofas zaruénej doby uvedenej v podmienkach Zmluvy ato v nasledovnom

rozsahu:

Skolenia — uzivatelska a administratorska praca s portalom 1SS pre pracovnikov obstaravatela, pre
krajskych (lokélnych) administratorov a pre inych zodpovednych pracovnikov v ramci organizacii
rezortu M8 SR auréenych organizacii zo $portovych zvézov, klubov apod. Skolenie bude
zrealizované dvakrat za 1 rok, druhykrat pre vSetkych G&astnikov prvého Skolenia ako suéast
metodickej podpory prace so systémom. Skolenia buda zrealizované v sGginnosti s obstaravatefom,
jedno gkolenie trva 8 pracovnych hodin. Poget GZastnikov $koleni bude uréeny pri analyze a navrhu
riesenia;

Metodicka podpora — obsahuje riedenie metodiky prace so systémom 1SS vzmysle platného
pravneho poriadku Slovenskej republiky. Rozsah podpory je uréeny na 2 &lovekodni za 1 mesiac;

Aplikaéné podpora — zahifia podporu spravnej funkénosti systému ISS alebo konkrétnej aplikatnej
gasti (modulu) ISS; Rozsah podpory je uréeny na 5 &lovekodni za 1 mesiac;

Systémova podpora - zahffia podporu systémovych nastaveni ISS, ich spravny chod
a odstrafiovanie chyb vratane priebeznej profylaktiky; Rozsah podpory je uréeny na 3 &lovekodni za 1
mesiac;

Moznosti riedenia systémovej, aplikatnej a metodickej podpory su nasledovne uréené, pricom
objednavatel si vyberie formu najvhodnejsiu pre vyrieSenie konkrétnej vady, chyby alebo problému:
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On-site podpora — obsahuje podporu riesenia na mieste u obstaravatefa (resp. pouZivatela);

Hot-line podpora — obsahuje metodick(, aplikagni a systémovu podporu systému cez stalu telefénnu
linku prideleného operatora;

Help-desk podpora — obsahuje podporu systému cez vlastny e-mail systém, pricom je nutna v ramci
help-desk systému podpora workflow a email notifikacie o stavu rieSeni konkrétneho problému;

Vzdialena sprava — obsahuje podporu celého riesenia cez vzdialeny a bezpe&ny pristup do celého
portalu (systému};
Vady, chyby a iné poziadavky pri poskytovani podpory sa delia na tri kategorie:

Vady a chyby 1. kategérie — Vady a chyby sposobujlce nefunkénost/nepouzitelnost/neschopnost
prevadzky celého systému, alebo jeho podstatnej Casti, resp. vady spbsobujlce podstatne
obmedzenie funké&nosti/pouZitelnosti/schopnosti prevadzky celého systému, alebo jeho podstatnej
gasti (napriklad systém nereaguje na prikazy uzivatefa, hlasi chyby pri zadavani udajov, nedovoli
zadat pripustné Udaje, odozva znemoziiuje plynull pracu, scenare obrazoviek nezodpovedaju
zadanej poziadavke a pod.).

Vady a chyby 2. kateg6rie — Vady a chyby spésobujice nefunkénost/nepouZitelnost/neschopnost
prevadzky Gasti systému, pricom ostatné Gasti si riadne, bezchybne aUplne
funk&né/pouziteiné/prevadzkyschopné (napriklad odozva na niektoré funkcie je prilis diha a pod.),
resp. vady sposobujlice podstatné obmedzenie funkénosti/pouzitemnosti/schopnosti prevadzky Casti
systému, resp. vady sposobujlce Ginnost' systému, ktora nie je v sulade s technickou a uzivatelskou
dokumentaciou (napriklad format vystupnych dat nezodpoveda poZiadavke, nespravne reporty a
pod.).

Vady a chyby 3. kategérie - Vady achyby formalneho charakteru, resp. akékolvek iné vady ako
Vady 1. kategdrie a Vady 2. kategérie.

Kategariu Vady a chyby uruje objednavatef.

Reakéna doba na Vadu 1. kategérie je 8 pracovnych hodin, na Vadu 2. kategérie je 16 pracovnych
hodin, na Vadu 3. kategorie je 24 pracovnych hodin od doruéenia hlasenia Vady poZiadavky
obstaravatela Zhotovitelovi;

Doba opravy Vady 1. kategérie je 16 pracovnych hodin, Vady 2. kategorie je 24 pracovnych hodin,
Vady 3. kategérie je 32 pracovnych hodin od potvrdenia prijatia v ramci reakéne] doby na Vadu
poziadavky obstaravatela Zhotovitelovi,

Udrzatelnost’ rieenia ISS
Pre udrzatelnost projektu (riesenia ISS) popiseme a navrhneme spdsob zabezpetenia
udrzatefnosti projektu v podobe vypracovania odborného Struktirovaného dokumentuy, a to v tychto

oblastiach:

= v oblasti personalnej,

» v oblasti organizaénej a procesnej,
= v oblasti technickej,

=y poblasti Casovej,

» v oblasti finanénej,

Udrzatefnost projektu a zabezpedenie prevadzkovania verejného informagneho systému
o $porte pri zachovavani trvalej integrity a dostupnosti aktualnych dat zavisi od systematického
vykonu administratorskych funkcif na urovni spravy obsahu ISS.
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Plan personalneho zabezpefenia predpoklada, Ze udriatelnost systému koncepcne,

organiza¢ne a administrativne zabezpe¢i 8 administratorov systému v $truktire pozicii 1 hlavny

(centralny) administrator a 7 lokalnych administratorov.

Ulohy htavného administratora 1SS v ramci prace s 1SS budu nasledovné:

zodpovednost' za koneénul kontrolu a spravu dat v databazach ISS,

zodpovednost za Udrzhu databazového systému 1SS,

zodpovednost' za uskutognenie vymeny pozadovanych dat medzi ISS a informa&nymi
portalmi statnej spravy,

zodpovednost za pridefovanie, zmenu, rusenie pristupovych prav v systéme ISS na
jednotlivych definovanych Grovniach ISS,

nastavovanie parametrov fulitextového vyhladavania,

nastavovanie parametrov pripojenia na datab&zovy server ISS,

sledovanie a kontrola Statistik a pristupov 1SS,

nastavovanie parametrov odosielania a spracovania sprav v 1SS,

zabezpegenie skoliacich aktivit pre lokainych administratorov 1SS,

zodpovednost' za vykonanie opravy dat, resp. kontrolu opravy dat v databézovych slboroch
ISS,

zodpovednost za pridavanie novych prazdnych stborov do databaz ISS,
zodpovednost za opravu dat ulozenych v databdzovom systéme 1SS,
zodpovednost za zrusenie dat v existujucich stuboroch ISS,

zodpovednost za integraciu dat v databazovom systeme ISS s cielom zabezpetenia
dtandardnej kvality na konceptuainej urovni,

zodpovednost' za kvalitu vystupnych dat systému 1SS,

eliminacia odvodenych dat v systéme 1S5,

zodpovednost za fyzicku Grovet 1SS s ciefom maximélneho a efektivneho vyuzivania jeho
moZnosti,

zodpovednost za prvotné napinenie bazy dat v systéme IS§ s vyuzitim konverzie
existujlcich dat,
zodpovednost za zabezpetenie procesu testovania ISS,

zabezpetenie auditovania ISS - zaznamenanie avyhodnocovanie vdetkych akcii, ktoré
potencialne mozu znamenat' bezpegnostné hrozby,

zodpovednost' za tvorbu systému a distribliciu kompetencii a zodpovednosti pri sprave

$pecialnych databaz 1SS.

Ulohy lokalnych administratorov 1SS v ramei prace s 1SS na geografickej Grovni samospravneho kraja
budd nasledovné:

zodpovednost za funkénd komunikaciu s pévodcami a majitelmi pozadovanych dat do 1SS,

zodpovednost za primarnu kontrolu ziskanych dat do 1SS,
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= zodpovednost za vytvaranie lokalnych databaz 1SS,

. zodpovednost za vkladanie odkontrolovanych a spracovanych novych Gdajov do databazového
systému ISS,

= pravidelna kontrola stavu lokalnych databéz 1SS,
n zabezpedenie Skoliacich aktivit pre lokalnych pouzivatelov systému ISS,
n moderovanie diskusnych for ISS v ramci uréenej pdsobnosti,

= vyhodnocovanie diskusii, identifikacia relevantnych udajov vyplyvajlicich z diskusii, ich
spracovanie a odosielanie hlavnému administratorovi,

. poskytovanie podpornej poradenskej éinnosti pre lokalnych uzivatefov 1SS vratane poradenstva
ku grantovym konaniam a Ziadostiam o dotacie,

n zodpovednost za uskutodnenie vymeny pozadovanych dat medzi systémom 1SS
a informagnymi portalmi Uzemnej a miestnej samospravy (samospravny kraj, mesta a obce),

n zodpovednost za overenie (informaéné, resp. fyzické) spravnosti navrhovanej opravy dat
v databazovych stiboroch ISS ich majitelmi, resp. pdvodcami,

n zodpovednost za navrh zrudenia dét v databazovom systéme ISS s verifikovanym vecnym
zddvodnenim,

= zodpovednost za kvalitu vstupnych informacii vstupujicich do systému ISS,

m spolupraca pri prvotnom naplneni bazy dat naplianim prazdnej databazy 1SS, &pecialnym
zberom dat v exteriéry, v pripadoch, ked data este neboli zozbierané,

u spolupraca pri testovani 1SS,
= spoluzodpovednost' za dal$i rozvoj ISS v ramci uréenej pésobnosti,

= zodpovednost za $pecialnu databazu ISS podra kompetencii a zodpovednosti distribuovang;
hfavnym administratorom ISS,

Pre potreby spravy obsahu portalu ISS vytvorime organizagné zabezpe&enie spravy obsahu na
arovni administratorov s pristupovymi pravami hierarchicky redpektujicimi spravu obsahu 1SS
jednotlivych oblasti horizontalnej Struktiry IS8,

Riadenie projektu a kontrola kvality

Nage zabezpetenie cerlifikovaného riadenia projektu a kvality celého riegenia projektu
implementacie ISS§ bude v stlade s prislusnymi normami acertifikatmi. Okrem toho projektovy
manazér projektu 1SS zabezpe&! organizovanie pracovnych stretnuti aich projektoveé
zdokumentovanie, vyhodnocovanie Ciastkovych etap a ich protokolarne odovzdavanie a preberanie,
bude zodpovedny za dodrziavanie stanovenych terminov a milnikov projektu, koordinaciu ¢lenov
projektového timu, rieSenie krizovych situacii a definovanie nahradnych a krizovych opatrent,
uréovanie rozvojovych aktivit projektu, kompletizaciu dokumentacie ku projektu, marketing a publicitu

projektu apod.
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Priloha €. 2 ku ZMLUVE O DIELO

Harmonogram projektu

Predmet

Navrhované ¢asové plnenie

Analyza a

Specifikacia
riedenie 1SS

poziadaviek na

D + 2 mesiace

Navrh riedenia 1SS

D + 3 mesiace

Implementacia a integracia rie$enia 1SS

D + 5 mesiacov

Testovanie riegenia ISS

D + 9 mesiacov

Realizacia $koleni

D + 10 mesiacov

Spustenie rieSenia ISS do ostrej prevadzky

D + 10 mesiacov

Podpora, udrzba a udrzatelnost rieSenia

Od datumu spustenia rieSenia 1SS do ostrej
prevadzky po dobu 36 mesiacov

Riadenie projektu a kontrola kavality

Priebezne od datumu podpisu Zmluvy oboma
zmluvnymi stranami do spustenia riesenia do

ISS do ostrej prevadzky

D = datum podpisu Zmluvy oboma zmluvhymi stranami
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Priloha ¢. 3 ku ZMLUVE O DIELO

Cenova kalkulacia

Cena za
predmet
Predmet bez DPH
[v EUR]
Analyza a $pecifikacia poZiadaviek na riesenie ISS | 251.100,00 €
Navrh riesenia ISS 100.400,00 €
Implementacia a integracia riesenia 1SS 365.800,00 €
Kompletna uzZivatel'ska a technicka dokumentacia
K riedeniu 1SS 40.640,00 €
Licencia za dodané rie$enie 1SS 264.380,00 €
Riadenie projektu a kontrola kvality 248.100,00 €
Testovanie rieSenia ISS 82.500,00 €
Spustenie a UdrZba rieenia ISS 167.200,00 €
Udrzatelnost rie$enia ISS 29.400,00 €
Realizacia $koleni 480,00 €
Celkova zmluvna cena bez DPH [v EUR] 1.550.000,00 €
Sadzba DPH [v %) 19%
Vyéka DPH [v EUR] 294.500,00 €

Celkova zmluvna cena s DPH [v EUR]

1.844.500,00 €
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Priloha ¢&. 4 ku ZMLUVE O DIELO

Fakturacny plan

Etapa Déturn_ Datum ) Fakturovana

& Predmet prebratia akcept@cle suma

) pinenia=P plnenie v EUR bez DPH
Analyza a specifikacia

1 poZiadaviek na riesenie ISS D + 2 mesiace P+10 dnl 362.100,-
Riadenie projektu a kcgtrola kvality
Navrh riesenia IS .

2 Riadenie projektu a kontrola kvality D + 3 mesiace P+10 dal 153.400,-
Implementacia a integracia

3 riesenia 1S5 D + 5 mesiacov P+10 dni 437.300,-
Riadenie projektu a kontrola kvality
Licencia za dodané riedenie 1SS D + 5 mesiacov P+10 dnl 264,380 -
Testovanie riedenia 1SS .

4 Riadenie projekiu a kontrola kvality D + 9 mesiacov P+10 dnl 89.300-
Realizacia Skoleni D + 10 mesiacov P+10 dnl 480,-
Kompletna uzivatelska

5 |3 technicka dokumentacia D + 10 mesiacov P+10 dni 46.440,-
k rieseniu 1SS
Riadenie projeklu a kontrola kvality
Udrzatelnost riedenia ISS D + 10 mesiacov P+10 dnl 29.400,-

6 Spustenie a tudrzba riedenia 1SS D + 10 mesiacov P+10 dni 167.200,-

D = datum podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami
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Priloha é. 5 ku ZMLUVE O DIELO

Preberaci protokol

Cisfo zmluvy:

Odovzdavajci:

V zastapeni:

Preberajtici:

V zastdpeni:

Nazov dokumentu:

Forma:
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Priloha ¢é. 6. ku ZMLUVE O DIELO

Akceptaény protokol

Cislo zmluvy:

Odovzdavajuci:

V zastapeni:

Akceptujici:

V zast{ipeni:

Nézov dokumentu:

Forma:
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1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

Priloha ¢. 7 ku ZMLUVE O DIELO

Riadenie projektov

DEFINICIE POJMOV
Akceptaéné kritéria — sU meratelné technické alebo vecné parametre, vopred dohodnute
Zmluvnymi stranami.

Proces Akceptacie — je proces posidenia Plnenia podlia akceptacnych kritérii.
Vada - je také spravanie Plnenia:
a) pri ktorom Zakaznik rutinne pouzivajlci Plnenie nedostava spravne vysledky (chybné

algoritmy vypod&tu),

b) pri ktorom nie je dodrzana funkcionalita popisana v dokumentéacii, alebo zaru¢ena

zmluvou podia ktorej bolo Plnenie dedané,;

c) ked pri korektnej obsluhe dochadza k nekorektnému chybovému ukonceniu;
d) pri ktorom dochadza k poskodzovaniu alebo strate uzivatelskych dat, v ramci opravy

Vady sa odstrafiuje len samotna Vada, neopravujl sa data;

Vadou nie je — najma také spravanie sa Plnenia, ktoré by inak splhalo  kritéria vady, ak je
nevyhovujlce spravanie sa Plnenia sposobené:

a) nevhodnym pouZivanim Plnenia alebo jeho vyuZivanim zainym (Ocelom ako bolo
uréené;

b) administraciou ostrého prostredia do kiorého je Plnenie nasadene, alebo
administraciou Plnenia samotného Zakaznikom, alebo fret'ou oschou,

¢) datami, ktoré neprodukuje Plnenie;

d} pouzivanim Plnenia za inych podmienok, ako bolo stancvené, alebo ak Pinenie bolo
pouzivané vrozpore s pokynmi poskytnutymi Zakaznikovi resp. obsiahnutymi
v dokumentacii k Plneniu;

e} softvérom tretich stran a hardwarovym afalebo softwarovym prostredim;

f) udalostami alebo skutoénostami, ktoré STENGL nemohal ovplyvnit,
g) zmenou prostredia do kiorého STENGL Pinenie nasadil,

h) vypadkom elektrickej energie, poruchou na hardvéry, poruchou na pristupovych
linkach a poruchou inych suvisiacich systémov a sluzieb.

Kategérie Vad:
s Vada 1. kategoric — Vada spdsobujica nefunkénost/nepouzitelnost/neschopnost’

prevadzky celého systému, alebo jeho podstatnej Casti, resp. vada spdsobujica podstatné
obmedzenie funk&nosti/pouZitelnosti/schopnosti prevadzky celého systému, alebo jeho
podstatnej &asti (napriklad systém nereaguje na prikazy uZivatela, hlasi chyby pri
zadavani udajov, nedovoli zadat' pripustné daje, odozva znemoZziuje plynuld pracu,
scenare obrazoviek nezodpovedaji zadanej poZiadavke a pod.).

Vada 2. kategdrie — Vada spdsobujica nefunkEnost/nepouZitelnost/neschopnost’
prevadzky &asti systému, prifom ostatné Casti s riadne, bezchybne a (plne
funk&né/pouzitelné/prevadzkyschopné (napriklad odozva na niektoré funkcie je prilid
dlha a  pod), resp. vada spdsobujica podstatné  obmedzenie
funkg&nosti/pouzitelnosti/schopnosti prevadzky €asti systému, resp. vada spdsobujuca
ginnost’ systému, ktord nie je vsilade stechnickou a uZivatel'skou dokumenticiou
(napriklad format vystupnych dat nezodpoveda poZiadavke, nespravne reporty a pod.).

Vada 3. kategérie — vyda formalneho charakteru, resp. akakol'vek ina vada ako Vady 1.
kategorie a Vady 2. kategérie.
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1.6.

1.7.

1.8,

1.12.

Vedici projektu Zakaznika — je osoba vymenovana Zakaznikom, ktord je zodpovedna za
zabezpedenie zdrojov a kapacit Zakaznika potrebnych pre riadnu realizaciu Projektu. Je
zodpovedny za aktivnu spolupracu zamestnancov Zakaznika v spoloénych pracovnych timoch.

Veduci projektu STENGL - je osoba vymenovana STENGLom, ktora riadi prace na Projekte.
Je zodpovedny za detailné planovanie, koordinaciu a kontrolu vietkych &innosti vykonavanych
v ramci realizacie projektu.

Lehota na edstranenie Vad — lehota, ktord na odstranenie Vad stanovl Zmluva, Projektovy
plan schvéleny Riadiacim vyborom alebo iny dokument akceptovany Vedicimi projektu oboch
Zmluvnych stran.

Riadiaci vybor — je vrcholny rozhodovaci a riadiaci organ Projektu. Clenovia Riadiaceho
vyboru su definovani priamo v Zmluve alebo v Projektovom plane.

. Uspe$né uskuto&nenie procesu Akceptacie — vysledok procesu Akceptacie, kedy Plnenie

spliia podmienky podra Zmiuvy a tejto prilohy.

. Vitsie mnozstvo Vad - jedna (1) alebo viac Vad 1. kategérie, alebe pét’ (5) alebo viac Véad 2.

kategorie.

Projektovy plan - je detaiiny popis Projektu, ktory je vytvoreny na jeho zadiatku a obsahuje
popis:

1.12.1. cielov a poziadaviek (vratane metrik a ich hodndt) Projektu, rozsah Projektu,

1.12.2. Struktary a zlozenia pracovnych timov Projektu,

1.12.3. pravidiel vedenia dokumentacie,

1.12.4. zakladnych zodpovednosti, vazieb a informacnych tokov v ramci organizécie Projektu,

1.12.5. dblezitych terminov Projektu,

1.12.6. projektovych postupov a procedur vratane kontroly kvality, odovzdania a akceptacie Plnenia,

1.42.7. formy a $truktiry vystupov {pineni) Projektu.

1.13.
1.14.

1.15.
1.16.

2.
2.1

22

2.3.

2.4,

32

Projekt — stbor &innosti a postupov veddcich k riadnej realizécii a dodavke Plnenia.

Plnenie — tovary afalebo sluzby, ktoré STENGL dodal Zakaznikovi podla Zmluvy, Zmiuvnej
dokumentacie alebo ingj dohody zmluvnych stran na ktoré sa Zmluva vztahuje.

Dokument — popis, detailna $pecifikacia Plnenia.
Programové Upravy - vysledky vyvojovych prac.

PROJEKT A ORGANY RIADENIA PROJEKTU
Plnenie Zmiuvnych stran podia Zmiuvy bude riadené organmi riadenia Projektu stanovenymi
dalej.

Zmluvné strany menuji Vedenie projektu a mdzu zriadif Riadiaci vybor. Clenmi Vedenia
projektu st Veduci projektu oboch Zmluvnych stran. Clenmi Riadiaceho vyboru si &lenovia
Vedenia projekiu a zodpovedny zastupca (zastupcovia) kaédej zo Zmluvnych stran.

Dalsie organy riadenia Projektu, menuje v pripade potreby Riadiaci vybor. V pripade ich
zriadenia Riadiaci vybor tiez pisomne definuje ich pravomoci a zodpovednosti.

Zmeny v organcch riadenia Projektu podfa ¢l 2.2 je prisludna Zmluvna strana povinna oznamit'
druhej strane najneskdr na najblizSom nasledujicom rokovani Riadiaceho vyboru.

RIADIACI VYBOR

Riadiaci vybor je vrcholnym rozhodovacim a riadiacim organom Projektu. Ulohou Riadiaceho
vyboru je vytvarat podmienky pre tispesni realizaciu jednotiivych Casti Projektu.

Riadiaci vybor prerok(va zaleZitosti a prijima svoje rozhodnutia v stlade s dalej stanovenymi
podmienkami. Riadiaci vybor nie je opravneny menit Zmluvu.
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3.3.

Riadiaci vybor schvali Projektovy plan Projektu. Riadiaci vybor schvaluje taktiez véetky zmeny
Projektového planu Projektu, ktoré v priebehu Projektu navrhne jedna zo Zmluvnych stran.

3.4. V dalsom priebehu jednotlivych ¢asti Projektu Riadiaci vybor:

3.4.1. pripravuje podnety pre Ciastkové zmluvy na jednotlivé &asti Projektu a odpori¢a zmeny

zmitv. Véetky takéto zmiuvy alebo zmeny zmlav musia byt podpisané Statutarnymi organmi
oboch Zmluvnych stran,

3.4.2. schvaluje model a pravidla systemu kvality,

3.4.3. schvaluje vysledky kontroly kvality a procesu akceptacie a rozhoduje o konegnej akceptacii

Plnenia, tato pravomoc mdzZe delegovat’ na Vedenie projekiu,

3.4.4. kontroluje a sleduje priebeh a postup pinenia Zmluvy, plnenie ciefov a harmonogramu,

3.4.5. predkiada statutarnym organom Zmluvnych stran na rozhodnutie situacie, ktoré presahuju

pravomoci Riadiaceho vyboru (najma podpisy zmldv, zmeny zmidv, vynimoéné situacie,
nemoznost' prijat’ rozhodnutie),

3.4.6. uklada svojim &lenom UGlohy, ktoré z tifulu ich funkcii v organizagnej Struktire Zmiuvnych

3.5.

3.6

3.7.

3.8

3.9.

4,

4.1
4.2

stran mézu podporit realizaciu Plnenia.

Rokovania alebo ¢asti rokovania Riadiaceho vyboru sa mézu so sthlasom Riadiaceho vyboru
zucastnit | dalsie osoby. Takéto osoby sa véak nez(castihuju rozhodovania Riadiaceho vyboru.
Clen Riadiaceho vyboru méze byt na zaklade pisomnej pinej moci zastipeny inou osobou. V
takejto pinej moci musi byt uvedené, pre aké konkrétne rokovania Riadiaceho vyboru bola
udelena.

Zasadania Riadiaceho vyboru sa kenaji pravidelne najmenej jedenkrat mesacéne. Rokovanie
Riadiacej komisie sa zvolava dohodnutym spdsobom.

Riadiaci vybor je uznasaniaschopny, ak su na jeho rokovani pritomni v&etci jeho ¢lenovia, alebo
boli véetci ¢lenovia riadne pozvani a rokovania sa zucastni najmenej jeden (1) zastupca za
kazdd zo Zmiuvnych stran. Riadiaci vybor prijima rozhodnutia konsenzualne, tj. zhodou
vietkych pritomnych Clenov Riadiaceho vyboru.

Z rokovania Riadiaceho vyboru sa robia zapisy zachycujuce prerokované skutognosti, ktore
odstihlasia a podpisu obe Zmluvné strany.

V pripade, Ze Riadiaci vybor nebude schopny prijat’ konkrétne rozhodnutia, a to ani na
opakovanom zasadani, predlozi dany problém na rozhodnutie osobam uvedenym v eskalacnej
matici, a v pripade nevyrie$enia problému, Statutarnym organom Zmluvnych stran.

VEDENIE PROJEKTU

Vedenie projektu je zodpovedné za vedenie Projektu v sllade s uzatvorenou Zmluvou.
Vedenie projektu ma v kompetencii:

4.2.1. prerokovavat a navrhovat organizaciu Projektu,

4.2.2. kontrolovat postup prac,

4.2.3. priiimat opatrenia na znizenie moZnych rizik Projektu alebo vyriedenie vzniknutych

problémov,

4.2.4. predkladat Riadiacemu vyboru poziadavky na zmeny oproti zmluvnym dojednaniam.

4.3,

Vedenie projektu sa stretava minimalne raz za dva tyZdne, ak nie je v Projektovom plane
Projektu dohodnuté inak. Z kazdého stretnutia sa vyhotovi zapis, ktory podpigu obidvaja VedUci
projektu.

VEDUCI PROJEKTU STENGL
Veduci projektu STENGL riadi prace na Projekte. VedUci projektu STENGL detailne planuje,
koordinuje a kontroluje véetky ¢innosti vykonavané v ramci Projektu.
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i

5.2.

5.3.

54.

Veduci projektu STENGL je zodpovedny za zabezpelenie zdrojov a kapacit STENGL
potrebnych pre riadne Pinenie Projektu a za spolupracu v spolo&nych timoch pracujicich na
jednotlivych ¢astiach riegenia.

Veduci projektu STENGL je opravneny zadavat Glohy a vymahat' ich spinenie u osdb uréenych
Zmluvnymi stranami na spolupracu v spoloénych pracovnych timoch a na riedeni jednotlivych
¢asti Plnenia.

Veduci projekiu STENGL zodpoveda najma za:

5.4.1. cell realizaciu Vystupov jednotlivych ¢asti Projektu v ramei schvélenych ciefov a rozsahu a

za plnenie Zmluvy podfa ustanoveni Zmluvy,

5.4.2. dodrZiavanie terminov podia schvaleného harmonogramu,

5.4.3. dodrZiavanie schvéleného modelu, pravidiel systému kvality a za dosiahnutie kvality

8.5

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.2.

riedenia.

Vedlci projektu STENGL ma pravo vyZiadat' si od veducich jednotlivych timov odovzdévanie
pravidelnych alebo nepravidelnych informacii o ¢innosti timov.

Veduci projektu STENGL je povinny odovzdavat' pravidelné spravy o priebehu realizacie
PInenia Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru, ak bol zriadeny.

Veduci projektu STENGL je povinny viest' dokumentéciu Projektu a dohliadat’ na dodrZiavanie
projektovych postupov a procedur, ktoré budu definované v Projektovom plane Projektu.

Veduici projektu STENGL analyzuje moznosti a alternativy vykonania zmeny, kiorej potreba sa
v priebehu Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov dodania
Pinenia a kvality Plnenia.

Vedci projektu STENGL vypracovava varianty zmien jednotlivych Casti Projektu, ktoré potom
predklada Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru.

Zmeny, ktoré neznizuju rozsah ani kvalitu Plnenia a nemaju vplyv na cenu a terminy plnenia,
méze rozhodnut Veduci projektu STENGL a dat' ich Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru len
na vedomie.

VEDUCI PROJEKTU ZAKAZNIKA
Vedici projektu Zakaznika je zodpovedny za zabezpetenie zdrojov a kapaclt Zakaznika
potrebnych pre riadne plnenie Projektu a za ich aktivnu spolupracu v spoloénych timoch
pracujlcich na jednotlivych ¢astiach rieSenia.

Vedlici projektu Zakaznika zodpoveda za:

6.2.1. zabezpetenie potrebnych zdrojov a kapacit Zékaznika v poZadovane] kvalite a rozsahu

6.2.2.

podfa harmoncgramu,
rie§enie beZnych problémov pri vyuZivani zdrojov,

6.2.3. zabezpedenie potrebnej technickej infradtruktary pre vyuZitie vyélenenych zdrojov,

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

7.
7.1.

detailne planuje, koordinuje a kontroluje vSetky &innosti vykonavané v ramci timov, ktore sa
tvorené len zamestnancami Zakaznika alebo osobami Zakaznikom uréenymi, k plneniu Gloh,
ktoré st {plne v kompetencii Zakaznika,

analyzuje moznosti a alternativny vykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebehu Projektu
objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov Pinenia a kvality Plnenia,

vypracovava varianty zmien jednotlivych Casti Projektu, ktore potom predklada Vedeniu
projekiu a Riadiacemu vyboru.

PREVZATIE PLNENIA AKCEPTACIOU

Akceptacia Dokumentov:

7.1.1. Dokumenty budu Zakaznikovi odoslané v lehotach definovanych v Zmluve alebo

Projektovom plane na pripomienkovanie v elektronickej forme vo forme e-mailovej spravy.
V pripade poZiadavky Zakaznika (definovanej v Zmluve, Projektovom plane alebo
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7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

objednavke ) bude Dokument cdovzdany osobne v papierovej forme a v elektronickej forme
na CD. Zaroven méze byt realizovana aj prezentacia Dokumentu.

V pripade osobného prevzatia pisomnej formy Dokumentu podpide zastupca Zakaznika
preberaci protokol.

Zakaznik je povinny zaslat' pripomienky k Dokumentu e-mailom v lehote do 5 pracovnych dni
odo dia prevzatia (doruenia) Dokumentu vo forméate MS Excel, alebo MS Word.

STENGL pripomienky zapracuje. V pripade, Ze niektord z pripomienck nie je mozné
akceptovat, zabezpeéi STENGL pisomné vyjadrenie pripomienkujiceho, Ze po vysvetleni
situacie berie svoju pripomienku naspat.

Nov( verziu Dokumentu so zapracovanymi pripomienkami zasle STENGL Zakaznikovi
v rovnakej forme v akej odovzdal prvi verziu Dokumentu.

V pripade osobného prevzatia pisomnej formy novej verzie Dokumentu podpige zastupca
Zakaznika preberaci protokol.

Zakaznik je povinny do 2 pracovnych dni po obdrZani novej verzie Dokumentu preverit
spdsob zapracovania pripomienok.

V pripade nesUhlasu musi zaslat' Zakaznik svoje stanovisko bezodkladne, najneskdr do 2
pracovnych dni. Stanovisko mbze zaslat iba kspdsobu zapracovania pripomienok
vznesenym k prvej verzii Dokumentu.

Pripomienkovanie sa bude rovnakym spdsobom opakovat, pokial nebude zo strany
Zakaznika vyjadreny sthlas so zapracovanymi pripomienkami.

Ak STENGL neobdrzi pripomienky v stanovenej lehote, povaZuje sa Dokument za
akceptovany vo svojej poslednej zaslanej verzii. Za defi akceptovania sa povazuje
nasledujici defl po tom, ¢o uplynula lehota na podanie pripomienok. Zakaznik je do 2 dni po
uplynuti lehoty povinny podpisat akceptaény protokol. Ak Zakaznik akceptaény protokol
v tejto lehote nepodpise, tento sa napriek tomu povazuje sa potvrdeny. V tomto pripade plati,
ze pinenie bolo riadne vykonané a Zakaznikom prevzaté.

Konedna verzia Dokumentu bude Zakaznikovi po akceptacii odovzdand v dvoch
vyhotoveniach v pisomnej forme a jedenkrat v elektronickej forme na CD. O prevzati
Dokumentov bude potvrdeny preberacl protokol.

Dodavka Dokumentu sa povazuje za ukonéenu a riadne splnent jeho akceptaciou.

7.2.  Akceptacia programovych Gprav:

7.21.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4,

7.2.5.

7.2.8.

Realizované a otestované Programové Upravy budl odovzdané na testovanie u Zakaznika
formou definovanou v Zmluve alebo Projektovom plane Projektu. Ak nebclo Zmluvnymi
stranami dohodnuté inak, STENGL zasle Programové Upravy Zakaznikovi v elektronickej
forme, alebo na CD alebo DVD nosidi.

Zakaznik otestuje dodané Programové Upravy do § pracovnych dnl od ich dodavky. Pocas
tohto obdobia je Zakaznik opravneny hlasit STENGL Vady vo funkcionalite realizovanych
programovych Uprav. Za Vadu sa vtomio pripade povaZuje iba nestlad spravania sa
Programovej Upravy voéi odsthlasenému Dokumentu. Na iné skutoénosti namietane
Zakaznikom STENGL nie je povinny prihliadat' a nemaju vplyv na akceptaciu. V pripade, Ze
sa Zmluvné strany v Zmluve alebo Projektovom pléne Projektu dohodli, Ze testovanie bude
prebiehat za osobnej Uéasti zastupcu STENGL, dohodnu sa aj na harmonograme a dobe
testovania dodanych Programovych Gprav.

Vady hlasené po stanovenom termine budd riedene v ramci Hotline v zmysle servisnej
zmluvy a nebud( mat vplyv na podpisanie akceptatného protokolu.

Na konci testovacej prevadzky Zakaznik vyhotovi sipis Vad sich rozdelenim do troch
kategérii v zmysle bodu 1.3 tejto prilohy.

Veduci projektu STENGL navrhne lehoty, v ktorych sa STENGL zavézuje odstranit' jednotlive
Vady.

Veduci projektu Zakaznika podpige akceptadny protokol, obsahujici stanovisko k akceptacii
plnenia. Plnenie mé2e byt akceptované:
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7.28.1. bez vyhrad,

7.26.2. akceptované s vyhradami, v pripade, ze pinenie obsahuje menej ako Vadésie mnoZstvo
Vad,
7.2.6.3. neakceptované, v pripade, ze pinenie obsahuje Vadsie mnozstvo Vad.
7.2.7. Uspe&né uskutodnenie testovania a potvrdenie akceptaéného protokolu nezbavuje STENGL
povinnosti cdstranit’ vietky Vady plnenia v lehote stanovenej v akcepta&nom protokole.
7.2.8. Po odstraneni Vady Zakaznik pisomne potvrdi jej odstranenie.
7.2.9. V pripade, ze nebudd Vady oznameng v lehote uvedenej v bode 7.2.2, budd sa Programové

7.2.10.

7.2.11.

upravy povazoval za akceptované abude podpisany akceptagny protokel. Za ded
schvalenia a ukonéenia dodavky Programovych (prav sa povazuje nasledujuci def po
marnom uplynuti lehoty. Zakaznik je do 2 dni po tom, ¢o uplynula lehota na oznamenie Vad,
povinny podpisat akceptaény protokol. Ak Zakaznik akceptaény protokol v tejto lehote
nepodpiSe, akceptaény protckol k Programovym Upravam a sa povaziuje za potvrdeny
Zakaznikom. V tomto pripade plati, Ze plnenie bolo riadne vykonané a Zakaznikem prevzaté.
Plnenie sa vzdy povaZuje za riadne vykonané a Zakaznikom prevzaté aj ku diu kedy bolo
prvy krat spustené do produkénej prevadzky.

Podpisanim akceptaéného protokolu sa dodavka programovych Uprav povaZuje za riadne
splnend a prevzatu Zakaznikom.

Pri akceptacii konverzie dat alebo ich modifikacii sa postupuje analogickym spdsobom.

7.3. Akceptacia dodavky tovaru a licencii:

7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.

Dodéavka SW prebieha na mieste uréenom v Zmluve alebo Projektovom plane Projektu.
Veduci projektu STENGL v pripade dodavky tovaru upozorni Zakaznika vopred na termin

dodavky. Licencie (SW) sa dodavajl v terminoch definovanych v Zmluve alebo Projektovom

plane Projektu.

Pri preberani dodavky podpiSe Veduici projektu Zakaznika preberaci protokol. Podpisanim
preberacieho protokolu sa dodavka povaZuje za riadne splnend a prevzat( Zakaznikom.

7.4. Akceptacia implementacie modulu (modulov) aplikacie:

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

746

747

Sposob implementacie modulu (modulov) aplikacie bude popisany v prisiusnom Dokumente,
ktory podlieha akceptacii v zmysle bodu 7.1.

V Dokumente su presne definované akceptadné kritéria a testovacie proceddry, ktoré musi
modul aplikacie spitat, aby mohla byt jeho implementacia povazovana za ukonéen.

Po Uspednej realizacii testovacich procedur definovanych v Dokumente je zastupca
Zakaznika a nasledne VedUci projektu Zakaznika podpisat akceptaény protokol.

Vady zistené a hlasené po stanovenom termine budd rieené v ramci Hotline v zmysle
Servisnej zmluvy a nebudd mat' vplyv na podpisanie akceptaéného protokolu.

V pripade, Ze sa potas realizacie testovacich proceddr vyskytnd Vady, Zakaznik vyhotovi
ich stpis s rozdelenim do troch kategarii v zmysle bodu 1.3 tejto Prilohy.

Vedtci projektu STENGL navrhne lehoty, v ktorych sa STENGL zavazuje odstranit’ jednotlivé
Vady.

Ved(ci projektu Zakaznika podpise akceptaény protokol, obsahuijlci stanovisko k akceptacii
pinenia. PInenie moze byt akceptované:

7.4.7.1. bez vyhrad,

7.4.7.2. akceptované s vyhradami, v pripade, Ze plnenie obsahuje menej ako Va&sie mnozstvo
Vad,
7.4.7.3. neakceptované, v pripade, ze plnenie obsahuje Vacsie mnozstvo Vad.
-39-

© stengl a.s. , V8etky prava vyhradeng



7.48. Za Vadu modulu sa povaZuje iba nestlad spravania sa modulu voéi odsthlasenému
Dokumentu (detailnej $pecifikacii plnenia a pod.). Na iné skutognosti namietané Zakaznlkom
STENGL nie je povinny prihliadat’ a nemaijil vplyv na akceptaciu.

7.4.9. Uspesné uskuto&nenie testovania a potvrdenie akceptaéného protokolu nezbavuje STENGL
povinnosti odstranit’ véetky Vady plnenia v lehote stanovenej v akceptacnom protokole.

7.4.10. Modul sa vZdy povaZuje za riadne vykonany a Zakaznikom prevzaty aj ku diu kedy bol prvy
krat spusteny do produkénej prevadzky.

7.4.11. Po odstraneni Vady Zakaznik pisomne potvrdi jej odstranenie.
7.5. Akceptacia kolenia:

7.5.1.  Utastnici 8kolenia vyslani na skolenie Zakaznikom si povinni svoju Géast’ na $koleni potvrdit
v prezencnegj listine.

7.5.2. Podpisanie prezenénej listiny uéastnikmi Skolenia je akceptéciou skolenia Zakaznikom.
7.8. Akceptacia vykonanych prac:

7.6.1. Po vykonani prac podla Zmluvy STENGL prediozi Zakaznikovi na akceptaciu vykaz préc.
V pripade ak Zakaznik nema kvykonanym pracam vyhrady, do 3 pracovnych dni po
dorudeni vykazu prac Veduci projektu Zakaznika podpide akcepta&ny protokol k vykonanym
pracam.

7.6.2. Vpripade ak ma Zakaznlk kvykonanym pracam opravnené vyhrady (prace neboli
preukazatelne poskytnuté v sllade so Zmluvou), je povinny dorucit STENGL vyhrady
k vykonanym pracam do 3 pracovnych dni odo dfia doru€enia vykazu prac Zakaznikovi.

7.6.3. V pripade podia bodu 7.8.2. Vedlci projektu Zakaznika a STENGL dohodn( postup, tj. &
bude Zakaznikovi poskytnuté nahradné plinenie, alebo sa Zmluvné strany dohodnu na inom
postupe.

7.6.4. Ak nebol Zakaznikom podpisany akceptaény protokol v lehote podfa bodu 7.6.1. a STENGL
necbdrzi opravnené vyhrady k vykonanym pracam v stanovenej lehote, povaZuju sa prace
za akceptované. Za defl akceptovania sa povazuje nasledujdci defi po tom, &o uplynula
lehota na podanie vyhrad. Zakaznik je do 2 dni po uplynuti lehoty povinny podpisat
akceptacny protokol. Ak Zakaznik akceptaény protokol v tejto lehote nepodpiSe, tento sa
napriek tomu povazuje za potvrdeny. V tomio pripade plati, Ze prace boli riadne vykonané a
Zakaznikom prevzate.

8.  INE DOJEDNANIA
8.1. Lehoty uvedené v tejto prilohe platia, len ak sa Veduci projektu Zmluvnych stran pisomne
nedohodn inak.
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Priloha ¢é. 8 ku ZMLUVE O DIELO

Zoznam opravnenych osdb

Zhotovitelia

E DS

Veduci projektu

Rastislav Hric

s " L
0907 708 711
rastislav.hric@stengl.sk

Zastupca vedtceho projektu

Miroslav Ligko

0905 890 523
miroslay licko@stengl.sk

Objednavatel

VedUci projekiu

3

Ing. Robert Spok

sk

Zastupca veduceho projektu

Milan Gavlak

02/ 4920 0326
avlak@sportcenter.sk

Eskalaé¢na matica

Najskér bude problém rie$eny prostrednictvom os6b uvedenych v 1

. stupni, a nasledne — v pripade

nevyriedenia problému do 10 pracovnych dnl osobami v 2. stupni. V pripade nelspechu pri rieeni
problému do 10 pracovnych dni osobami v2. stupni bude problém rieSeny prostrednictvom

Statutarnych erganov zmiuvnych stran.
o

Zhotovitelia Objednavatel
meno meno
a priezvisko kontakt a priezvisko kontakt
. . 0907 706 711 0007 147 402
Rastislav Hric rastislay.hric@stengl.sk Ing. Robert Spok spok@sporicenter.sk

Zhotovitelia Objednavate!
meno meno
a priezvisko kontakt a priezvisko kontakt
0902 313 388 . 02/ 4920 0326
Robert Janacek robert.ianacek@stenqi.sk Mitan Gavlak aviak@sportcenter.sk
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