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2. Neplatnost’ niektorého ustanovenia tejto zmluvy nemd za ndsledok neplatnost’ celej zmluvy.

3. Podmienky tejto zmluvy, ktoré svojou povahou presahuji dobu platnosti tejto zmluvy zostdvaji plne
v platnosti a st G¢inné aZ do okamzZiku ich splnenia a platia pre pripadné ndstupnicke zmluvné strany.

4. Zmluvni strany sa zavizuji vietky spory vzniknuté ztejto zmluvy primdrne rieSit zmierovacim

konanim podla platnej legislativy Slovenskej republiky.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestne prislu§nym sidom je sid v sfdle doddvatela.

6. Tuto zmluvu moZné menif alebo dopliiat’ jedine na zdklade pfsomnych, &islovanych a oprdvnenymi
zéstupcami oboch zmluvnych stran podpisanych dodatkov k tejto zmluve. Vietky dodatky, ktoré budi
ozna&ené ako dodatky tejto zmluvy, sd nedelitelnou si¢ast’'ou tejto zmluvy.

7. Této zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, z ktorych kaZ?dd zmluvnd strana obdrZ{ jedno vyhotovenie.

V Bratislave, dia 9.3.2009

Za dodavatela:

Ing. Juraj Kajar’{
konatel’, Tatramed spol. s r.0.

MUDTr. Branislav Delgj, CSc.
predseda predstavengtva

NEMOCNICA MINISTERSTVA OBRANY SR, as.
Cesta na Cerveny most 1
83331 BRATISLAVA 37
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VII
Zodpovednost’ za $kodu, bezpeénost’ a ochrana zdravia pri prici, poZiarna ochrana

Dodévatel’ je povinny pri realizdcii servisu podla tejto zmluvy vykondvat’ podla svojich moZnosti a
vedomosti také opatrenia a pocinat’ si tak, aby nedochddzalo k vzniku §kod.

Ak dodavatel’ alebo jeho subdodévatelia svojim neodbornym konanim alebo hrubym porusenim im
zndmych predpisov spbsobia §kodu objednévatel'ovi/zdravotnickemu zariadeniu alebo inym subjektom,
je doddvatel’ povinny bez zbyto&ného odkladu $kodu odstranit’.

Dodavatel’ zodpovedd za bezpe&nost’ a ochranu zdravi svojich zamestnancov pri prdci a za dodrZiavanie
prevadzkového poriadku a poZiarnych smernic objedndvatel’a.

VIII.
Ostatné ustanovenia

Dodévatel’ je povinny voéi tretim osobdm zachovdvat’ ml€anlivost’ o vietkych skuto¢nostiach, ktoré sa
dozvedel pri realizdcii tejto zmluvy a v sdvislosti s fiou a ktoré si chrinené prislu§nymi vieobecne
zdviznymi prdvnymi predpismi (najmi obchodné tajomstvo, osobné ddaje, utajované skutoénosti) alebo
ktoré objedndvatel’ prehldsil za ddverné. Povinnost’” mliéanlivosti trvd i po skoneni platnosti tejto
zmluvy. Tieto povinnosti sa doddvatel’ zavidzuje zaistit’ aj u v8etkych svojich zamestnancov, pripadne
inych 0s6b, ktoré dodavatel k realizicii tejto zmluvy pouZije.

Objedndvatel’ je povinny zaistit, aby vSetci zamestnanci doddvatel'a pohybujdci sa v aredlu
objedndvatel'a/ zdravotnickeho zariadenia byli dostatoéne identifikovatelni (visatky apod.) ak to
zdravotnicke zariadenie poZaduje.

Kontaktné osoby doddvatel’a si:
RNDr. Peter Ka3¥dk, Odd. starostlivosti o zdkaznikov,

tel. +421260202324, e-mail: Peter.Kassak @tatramed.sk
Telefonicky kontakt na servis PACS je +421260202391
Emailovy kontakt na servis PACS je pacs @tatramed.sk

Kontakiné osoby objedndvatel’a su:
Ing. Jaroslav Rohal’, vedici IT oddelenia,
tel.: +421259351327229, e-mail: rohal @ nmo.sk

IX.
Trvanie zmluvy

Téato zmluva nadobida platnost’ okamZikom jej podpisania oprévnenymi zdstupcami oboch zmluvnych
stran a G¢innost’ dfiom 1.4.2009.

Tato zmluva sa uzatvdra na dobu neurgiti.

Tito zmluvu moZno ukonéif pisomnou vypoved'ou ktorejkolvek zmluvnej strany bez uvedenia
dovodov, s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktord za¢ina plyndt’ prvym diiom mesiaca nasledujticeho po
doru¢eni vypovede druhej zmluvnej strane. Tito zmluvu moZno ukonéit’ tieZ pisomnou dohodou

zmluvnych stran.

X,
Zaverecfné ustanovenia

Vo veciach vyslovne neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou riadi
prdvnym poriadkom Slovenskej republiky, najmi zdkonom ¢&. 513/1991 Zb., Obchodny zdkonnik v
zneni neskorSich predpisov.
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Obnovy (,,update/upgrade®) systému poskytnuté doddvatelom podla tejto zmluvy budi vidy klinicky
overené a CE certifikované.

Pri servise systému prostrednictvom dialkového pristupu je doddvatel povinny dodr¥iavat vietky
objedndvatelom/zdravotnickym zariadenim a pravnymi predpismi stanovené bezpetnostné zdsady. Ak
doddvatel' spdsobf objedndvatelovi hrubym porufenim tejto povinnosti ¥kodu, je povinny ju bez
zbyto€ného omegkania napravit'.

Doddvatel' sa zavdzuje vykondvat servis systému po predchddzajicej dohode s kontaktnou osobou
objedndvatela ato tak, aby v &o najmenSej miere obmedzil previdzku/prevddzky pracoviska/
zdravotnickeho zariadenia.

Po ukonéeni servisného zdsahu vypiSe doddvatel' protokol, v ktorom méZe ¥pecifikovat pridinu
zévady/poruchy a navrhnit zdravotnickemu zariadeniu/ objedndvatelovi technické a organiza&né
opairenia na ich predchddzanie. Objedndvatel’ je povinny relevantné a odévodnené opatrenia realizovat’
alebo realizovat’ obdobné opatrenia a tak predchddzat’ opakovanym zdvaddm/poruchdm na systéme,
inak je povinny hradit’ ndklady na opétovné servisné zdsahy.

V.
Cena a platobné podmienky

Paudilna dhrada za obnovy (,update/upgrade®) systému v konfigurdcii podla prisluinej instaldcie
vritane vymeny/pripdjania technickych prostriedkov - HW, pravidelné kontroly a konzult4cie, podl’a &l.
II1. odst. 3 a 4 &inf roéne EU_ bez DPH. Sti¢astou paugdlu st vietky cestovné
niklady. ako aj prdce, ndklady na pripojenie a vetky dalSie ndklady doddvatela sivisiace s
poskytovanim obnovy a kontroly systému mimo objedanych servisnych zdsahov.

Pausél za servis bude doddvatel’ faktirovat’ objednédvatel'ovi mesagne spiitne dafiovymi dokladmi po
EUR_ bez DPH. Splatnost’ faktir podla tohoto odstavca &ini 30 dni.

Objednané servisné zdsahy (odstrafiovania zdvad/poriich) sa budi faktirovaf extra — mimo pausilnej
dhrady. Sadzby pre rok 2009 si: EUR

Uhrada faktir bude objedndvatelom vykonans bezhotovostnym prevodom na tdet dodédvatela
uvedenom v Cl. L. odst. 2 tejto zmluvy. Zdvizok splatnosti je splneny okamZikom pripisania prisluinej
Ciastky na (i¢et doddvatel'a. DPH bude uétované v silade s platnymi pravnymi predpismi.

VL
Sankcie za neplnenie

Ak nedodrZi dodédvatel lehoty na zahdjenie odstrdnenia zdvad/porich systému podl'a éldnku I'V. odst. 3
tejto zmluvy, je objedndvatel’ oprdvneny poZzadovat’ zmluvni pokutu vo vyske EUR 3,32 (100,00 Sk) za
kaZzdd zapocatd hodinu omeskania.

Ak nedodrZi objedndvatel lehotu splatnosti faktiry podl'a €. V. odst. 2 alebo 3, je dod4vatel oprdvneny
poZadovat drok z omeSkanie v vy8i 0,01 % z nezaplatenej Casti fakturovanej &iastky za kaZdy zapodaty
defi omegkania.

Za nedodrZanie lehoty na zahdjenie odstrdnenia zdvad/porich systému sa nepovaZuje vy&8ia moc, najmi
vojna, prirodné katastrofy, dopravnd alebo elektronickd nedostupnost, dopravnd kalamita, zrudenie
alebo meskanie spojov verejnej autobusovej, Zelezninej alebo leteckej dopravy. Dod4vatel je povinny
neodkladne informovat’ objedndvatel’a ak taky pripad, ak mu to technické prostriedky umozZnia.
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f) CT/MR/PET koreldcie, fizie a zobrazenia — automatické iba na staniciach TomoCon Advanced
Station,

g) archivéciu, dokumentaciu a tla¢ DICOM §truktirovanych popisov,

h) moZnost’ neskoriej konfigurdcie a tlade digitdlnej obrazovej dokumentécie na filmy,

1) moZnost archivdcie digitdlnej obrazovej dokumentdcie na CD/DVD s pridanim Lite verzie SW
prehliada¢a na staniciach TomoCon Station s OS MS Windows XP alebo Vista,

j)  monitorovanie a dialkovii spravu systému.

Podpora zahfila udrZiavanie sprdvnej funkénosti systému v silade s ¢l. III. odst. 2 tejto zmluvy a
v stlade s prislu§nymi manudlmi k systému. Podpora d'alej zahffia odstrafiovanie zdvad/poriich
systému, pravidelni kontrolu systému a konzultdcie. Odstrafiovanie zdvad systému vykondva doddvatel
na zdklade poZiadavku vzneseného objedndvatelom podla &l IV. odst. 3 tejto zmluvy, a to podla
zdvaZnosti zdvady/poruchy bud’ dialkovym pristupom alebo servisnym zdsahom v sidle zdravotnickeho
zariadenia. Pravidelnd kontrolu systému vykondva dodédvatel minimdlne 4x ro¢ne v sidle
zdravotnickeho zariadenia (tdto méZe byt vramci servisného zdsahu) a kaidy tyZded dialkovym
pristupom, ak mu to sprdvca systému objedndvatela/zdravotnickeho zariadenia povoli. Povolovanie
pristupu bude vykondvané sprivcom systému na telefonické poZiadanie (v Case od 7:00 do 16:00).
Predmetom pravidelnej kontroly je najmé kontrola nastaveni a funkcie systému a d’alSie preventivne
zasahy (najmd na PACS serveri/serveroch, ddtovom on-line uloZisku, =zdloZnom archive,
s prihliadnutim na obsah Zurndlneho siboru, s kontrolou integrity databdzy archivovanych DICOM
Stidif) za tdelom predchddzania vyskytu zdvad/poriich systému. Konzulticie znamenaji moZnost
spravcu systému objedndvatela/zdravotnickeho zariadenia kldst' doddvatelovi e-mailom, telefonicky,
listom alebo faxom otdzky, ktoré sa tykaji prevddzky a funkénosti systému, pritom doddvatel je
povinny tieto otdzky zodpovedat’ bez zbyto&ného omegkania a to vietko v pracovnych ditoch od 8.00 do
16:00.

Podpora je iba pre sprdvcu systému objedndvatel'a/zdravotnickeho zariadenia, nie pre pracovnikov
zdravotnickeho zariadenia (,,.Second line support®). Sprdvca systému objedndvatel'a/zdravotnickeho
zariadenia zaisti vlastnymi kapacitami vietku rutinnd prevddzku systému TomoCon® PACS a rieenie
beZnych zdleZitosti prevddzky najméd pre koncovych pouZivatelov (,First line support). Sprdvca
systému objedndvatel'a/zdravotnickeho zariadenia sa bude na doddvatel'a obracat’ iba vo veciach, ktoré
nie je schopny vyrie$it samostatne.

Obnova (,,update/upgrade™) systému zahfiia poskytnutie kaZdej novej verzie systému, a to vidy do
jedného mesiaca po jej vydani. Dodédvatel’ vykond automaticky zaSkolenie obsluhy systému v sidle
objedndvatela pri kaZdej obnove (,,update/upgrade*).

Iv.
Spésob plnenia

Dodavatel' sa zavdzuje vykondvat' servis v silade so vieobecne zdvidznymi prdvnymi predpismi a
normami STN a EN a podl'a pokynov objednédvatela.

Pod zdvadou sa d’alej rozumie obmedzend funkénost systému a pod poruchou sa rozumie tdplnd
nefunk&nost’ systému.

Odstratiovanie zdvad/porich systému podla €l IIL. odst. 3 vykondva doddvatel’ na zdklade pisomnej

poZiadavky vznesenej objedndvatefom e-mailom, faxom alebo listom. Objedndvatel’ je povinny overit’

si prijatie pisomnej poZiadavky doddvatelom, ak dodavatel’ nepotvrdil prijem poZiadavky. Doddvatel sa

zavdzuje zdvadu/poruchu, ktord brdni pouZivaniu systému, odstrinit’ v o najkrat§ej moZnej lehote,

zahdjenie odstrdnenia zdvady/poruchy je do:

- 60 mimit v pracovnych ditoch od 8:00 do 16:00 dialkovym pristupom,

- 2 hodin na mieste podl'a potreby pri ohldseni zdvady/poruchy, ktori nie je schopny sprdvca
systému objedndvatel'a/zdravotnickeho zariadenia vyrie$it' samostatne, pri¢om sa poéita iba &as
v pracovnych diioch od 8:00 do 16.00 hodiny.

V oddvodnenych pripadoch mdZzu byt spisomnym/e-mail sihlasom objedndvatela tieto lehoty

primerane prediZené.

Objedndvatel’ zaist{ v3estrannd sidinnost’ a dostupnost’ systému pre dialkovy servis zdvad/poriich i
v mimopracovnych hodindch. Objedndvatel” zaisti fyzickd si&innost’ a fyzickd dostupnost’ systému pre
servis zdvad/porich v sidle zdravotnickeho zariadenia i v mimopracovnych hodinéch.

Strana 2 (z 5)—|




11 | .
7/

Cislo zmluvy dodsvatePa: TM-2008-NMO |

ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNY.CH SLUZIEB

uzavretd podl'a Zdkona &. 513/1991, Obchodny zdkonnik v zneni neskor§ich predpisov

L
Zmluvné strany

1. Objedndvatel” Nemocnica Ministerstva obrany SR a.s.

zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, vloZka 3781/B

sidlo: Cesta na Cerveny most 1, 833 01, Bratislava, Slovenskd Republika
konatel: MUDr. Branislav Delej, CSc. predseda predstavenstva
ICO: 35972653
DIC: 2022111245
IC DPH: SK2022111245
bank. spojenie: Stétna pokladnica
¢. idtu: 7000247339 /8180
2. Dodavatel’: TatraMed spol. s r.o.
zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel SRO, viozka 3124/B
sidlo: Lis¢ie ddolie 7, 84104 Bratislava
konatel Ing. Juraj Kajan
ICO: 31328172
DIC: 2020290723
IC DPH: SK2020290723
bank. spojenie: Tatra Banka Bratislava
&. uétu: 2626251038 /1100
IL
Utel zmluvy
1. Ugelom tejto zmluvy je zaistenie sluieb pozéruénej podpory a servisu systému TomoCon® PACS
nainstalovaného v Nemocnici Ministerstva obrany SR a.s (d’alej tieZ ,,zdravotnicke zariadenie*).
IIL
Predmet zmluvy
1. Na zdklade tejto zmluvy a za podmienok v nej uvedenych sa doddvatel zaviizuje vykondvat pre
objednévatela pozdruénd podporu a obnovu (,.update, upgrade*) komplexného SW systému digitdlnej
bezfilmovej technoldgie zdravotnickeho zariadenia - TomoCon® PACS (dalej tieZ ,,servis™).
2. Komplexny systém digitdlnej bezfilmovej technolégie zdravotnickeho zariadenia - TomoCon® PACS

(dalej tieZ ,,systém*) umoZiiuje nasledujiice funkcie:

a)

b)
c)

d)

€)

sprdvu, archivdciu, zdlohovanie a prenos obrazovej zdravotnickej dokumenticie v rdmci
zdravotnickeho zariadenia podl'a normy STN 84 8030, EN 12052:2004 (DICOM),

plnohodnotni digitdlnu rddiologicki diagnostiku,

distribiiciu digitdlnej obrazove] dokumentdcie vSetkym autorizovanym pouZivatelom v rdmci
miestnej pocitacovej siete (LAN) zdravotnickeho zariadenia,

pripojenie sa ku Telerddiologickému Komunika&nému centru T3C za ti¢elom dialkového prenosu
obrazovej zdravotnej dokumentdcie v norme DICOM do inych zdravotnickych zariadeni (vylugne
pripojenie sa na T3C, mimo poplatkov za pripojenie sa na Internet sluZieb a poplatkov za prenesend
objemy dat),

vizualizdciu snimok na pracovnych staniciach: dvojrozmernd, MPR, MIP, trojrozmern4, §tandardné
ridiologické operécie, nastavenie optickych parametrov, zvicéSenie, posuv, prehrdvanie sekvencii,
inverzné zobrazenie, méd pre dotykové monitory, interpolécie, filtre, anotdcie, vyber textovej
sprievodnej informdcie,
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