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Zmluva o dielo

¢. SE-182-46/0V0O-2009

uzavreta v zmysle ustanoveni §536 a nasl. a ustanovenia §269(2) zakona 513/1991 Zb., Obchodny

1 ZMLUVNE STRANY

Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

Sidlo:
Osoba opravnena konat:

ICO:

Identifikacné ¢islo pre DPH:
Bankové spojenie:

Cislo G&tu:

na strane jednej

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Sidlo:

zastlipena

konajuca

ICO:

Identifikaéné &islo pre DPH:
Bankové spojenie:

Cislo uétu:

zapisana v Obchodnom registri

na strane druhej

zakonnik, v plathom znent

Pribinova 2, 812 72 Bratislava, Slovenska republika
JUDr. Robert Kalifak,

Podpredseda viady a

Minister vnutra Slovenskej republiky

00151688

SK 2020571520

Statna pokladnica

7000180023/8180

(dalej tieZ len ,objednavatel)

Galvaniho 7, 820 02 Bratislava

Ing. Martin Kubala, generainy riaditel

Ing. Igor Zeman, konatel

357 853 06

SK2020213393

V3eobecna Gverova banka, a.s.

1464046853/0200

Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢&.: 21438/B

(dalej tieZ len ,,zhotovitel*)

uzatvorili tdto zmluvu o dielo &.

(dalej oznagovanu aj len ,Zmluva“).
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DEFINICIE

Na ucely tejto Zmluvy budu mat pojmy a vyrazy uvedené s velkym pociatoénym pismenom
nasledujuci vyznam:

Akceptacia - potvrdenie toho, ze Dielo (ako aj prislusné ¢asti Diela) boli dodané zhotovitefom
objednavatelovi v stlade s touto Zmluvou;

Dielo - predmet pinenia zhotovitela podfa tejto Zmluvy popisany v &lanku 3 tejto Zmluvy;

APV alebo APV Personalizaéného systému - aplikatné programové vybavenie
Personalizaéného systému;

eGovernment sluzby — elekironické sluzby nad agendou Evidencie vozidiel poskytované pre
obc¢anov a pravnické osoby ako je Specifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmiuvy;

Kiosk — verejny terminal umoznujuci overit integritu a autenticitu ¢ipu osvedceni o evidencii
vozidiel na baze hrubého polykarbonatu s kontaktnym ¢&ipom a cestovnych dokladov SR ako je
Specifikované v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy;

Doklad - Doklad typu ID-1, Osvedéenie o evidencii vozidiel na baze hrubého polykarbonatu
s kontaktnym ¢ipom (dalej aj len OoE Il);

HW - je pocitacovy hardvér; technické vybavenie dodavaného riesenia;

SW — programové vybavenie - softvér; programové vybavenie dodavaného riedenia;
Cistopis — ¢ast Diela definovana v prilohe 4;

Harmonogram - harmonogram podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy;

Miesto implementacie - priestory v mieste dodania, kde bude Dielo implementované;

Dokument - Analyza, navrh, projekt alebo ina dokumentacia (Casti diela ¢.
1,2,3,4,5,6,11,13,16,17,18,19,20,23,27,28,29,30,32,36,37,40,44,45,47) v sulade s Prilohami &. 1
a 3 tejto Zmluvy;

Vada - je stav, kedy z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel,

a) vpripade Dokumentu, Dokument nebol vyhotoveny adodany objednavatefovi v sulade
s podmienkami uvedenymi vtejto Zmluve a teda nebol vytvoreny v sudlade s povinnostou
odbornej starostlivosti zhotovitela, alebo

b) v pripade RozSirenia Personalizaéného systému, RozS$irenie Personalizatného systému
alebo jeho &ast neboli dodané objednavatefovi v stlade s jej Specifikaciou uvedenou v Prilohe ¢&.
1 tejto Zmluvy, alebo
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c) v pripade Skolenia, Skolenie nebolo uskutoénené v silade s podmienkami $pecifikovanymi
Prilohe ¢ 1. tejto Zmluvy, alebo

d) v pripade HW, HW nebol dodany v sulade s jeho Specifikaciou uvedenou v Prilohe ¢&. 3 tejto
Zmluvy, alebo

e) vpripade PKI Infrastruktary, ak PKl Infrastruktara alebo jej €ast neboli dodané
objednavatelovi v sulade s jej Specifikaciou uvedenou v Prilohe &. 4 tejto Zmluvy.

f) v pripade Rozsirenie IS Evidencie vozidiel, ak Rozsirenie IS Evidencie vozidiel alebo jeho ¢ast
neboli dodané objednavatelovi v stlade s jej $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy

g) v pripade eGovernment sluzieb , ak eGovernment sluzby alebo ich ¢&ast neboli dodané
objednavatelovi v stlade s jej Specifikaciou uvedenou v Prilohe €. 1 tejto Zmiuvy

h) v pripade Cistopisov, ak Cistopisy neboli dodané v sulade so $pecifikaciou uvedenou
v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy

Pravna vada — pravo tretej osoby k Dielu (alebo existencia zavazku zhotovitefa na zriadenie
niektorého z takych prav), s ktorym sa viastnicke prava alebo prava na pouzivanie Diela alebo
iné prava udelené objednavatelovi touto Zmluvou v rozpore, ak objednavatel s takymi
obmedzeniami neprejavil pisomny suhlas;

Dokumentacia —pouzivatelské a administratorské dokumentacie Specifikované v Prilohe €. 1
a v Prilohe ¢.4;

Personalizacny systém — personalizaény systém pre personalizaciu ID-1 dokladov Slovenske;j
republiky;

Riadna rutinna prevadzka (tiez ako ,produkéna prevadzka') - prevadzka so skutoénymi
(ostrymi) datami, ktorej vysledkom je vydavanie Dokladov;

Médium — CD alebo DVD nosié¢, na ktorom sa nachadza SW.

IS Evidencie vozidiel alebo tiez EVO - Centralny informaény systém MV SR, spravujuci agendu
Evidencie vozidiel

CSCA PKI - (Country Signer Certificate Authority PKI) Infradtruktura verejného kluéa pouzivana
pri aplikacii mechanizmu Passive Authentication na podpisovanie udajov na €ipe dokladu

In§pekény systém —systém, ktory umoziiuje overit integritu a autenticitu ¢ipu Dokladu

Referenény model - subor personalizovanych vzoriek dokladov jedného druhu, ktory sluzi ako
referencia pri posudzovani parametrov personalizacie

MVSR - Ministerstvo vnutra SR;

Personalizaéné zariadenie — subor harvérovych a softvérovych komponentov, potrebnych pre
vykonanie personalizacie dokladov

PKI Infrastruktira~rie3enie infradtruktiry verejnych klaéov (Public key infrastructure) ako je
Specifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy;

Zmenové konania — poZiadavka na rozsirenie Diela, ktoré nie je predmetom dodavky podla
tejto Zmluvy.

Pojmy, ktorych definicia je uvedena v Prilohe k tejto Zmluve budd mat vyznam uvedeny v takej
definicii k Prilohe, pokial to neodporuje kontextu.
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3 PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok zhotovitela vykonat pre objednavatela Dielo pozostavajice
z nasledujucich ¢asti :

(i) dodanie riedenia na Rozsirenie Personalizaéného systému
o personalizaciu dokladov OoE |I;

(ii) dodanie rieSenia na Rozsirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) o funkénost' realizujucu zber
Udajov, vygenerovanie a spracovanie zZiadosti na personalizaciu osvedéeni o evidencii vozidiel
OoE 1l Slovenskej republiky s tdajmi o vozidle na kontaktnom Cipe;

(iii) eGovernment sluzby poskytujuce moznost realizacie transakéného spracovania (D
pouzivatelov z Internetu (dalej tiez len ako ,eGovernment sluzby");

(iv) dodanie technického rieSenia pre samoobsluzné pracoviska (kiosky) na kontrolu elektronickych
OoE Il a biometrickych pasov SR;

(v) dodanie technického rieSenia vybudovania centralnej evidencie splnomocneni a konani za
pravnické a fyzické osoby pre eGovernment sluzby;

(vi) Dodavka Cistopisov Osvedéenia o evidencii vozidla na baze hrubého polykarbonatu s kontaktnym
¢ipom (OoE 1l) s formatom podla normy ISO 7810.

pre (i) pozostavajluce z nasledujucich ¢asti:

3.1.1 Cast &. 1 Diela: Aktualizacia procesného modelu v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1
Cast |. tejto Zmluvy;

3.1.2 Cast & 2 Diela: Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny APV pre riadenie personalizacie a
logistiky vyroby dokladov OoE Il v sulade so Specifikaciou uvedenou v Prilohe €.1 ¢ast I. tejto
Zmluvy;

3.1.3 Cast ¢&. 3 Diela: Navrh (dizajn) zmien APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby dokladov
OoE Il v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe ¢€.1 ¢ast' |. tejto Zmluvy;

3.1.4 Cast &. 4 Diela: Bezpegnostny zamer v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast |.
tejto Zmluvy;

3.1.5 Cast ¢ 5 Diela: Analyza bezpecnosti v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 él. &ast I.
tejto Zmluvy;

3.1.6 Cast &. 6 Diela: Bezpeénostna smernica v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast |.
. tejto Zmluvy;

3.1.7 Cast & 7 Diela: Upgrade PKI CSCA infrastruktary (Il v sulade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.3 €ast I. tejto Zmluvy;

3.1.8 Cast & 8 Diela: Dodavka HW/SW infrastruktury pre APV v sulade so 3$pecifikaciou uvedenou v
Prilohe &.3 ¢ast |. tejto Zmiuvy;

3.1.9 Cast & 9 Diela: Dodavka a instalacia upgrade Personalizaénych zariadeni v sulade so
Specifikaciou uvedenou v Prilohe €.1 ¢ast I. a v Prilohe €.3 ¢ast I. tejto Zmluvy;

3.1.10 Cast & 10 Diela: Implementacia zmien APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby
dokladov OoE |l a pre personalizaciu ¢ipu a APV in§pekéného systému, poskytnutie sucinnosti pri
vykonani akceptaénych testov v stlade so Specifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast |. tejto
Zmluvy;

3.1.11 Cast & 11 Diela: Dokumentacia v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast |. tejto
Zmiuvy;

3.1.12 Cast & 12 Diela: Skolenia zamestnancov v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast
. tejto Zmluvy;

3.1.13 Cast &. 13 Diela: Navrh pracovnych roli a proceddr v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe
€.1 Cast' . tejto Zmluvy;

3.1.14 Cast & 14 Diela: Uvedenie Rozsirenia Personalizaéného systému do Riadnej rutinnej

prevadzky;
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3.1.15 Cast & 15 Diela: Podpora Riadnej rutinnej prevadzky (pogas dvoch tyzdfiov) v sulade so
Specifikaciou uvedenou v Prilohe €.1 ast |. tejto Zmluvy;

pre (ii) pozostavajlce z nasledujlcich Casti:

3.1.16 Cast & 16 Diela: Vypracovanie procesného modelu v stlade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 €ast Il. tejto Zmluvy;

3.1.17 Cast &. 17 Diela: Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny (Il v silade so $pecifikaciou
uvedenou v Prilohe €.1 €ast Il. tejto Zmiuvy;

3.1.18 Cast & 18 Diela: Funkény navrh pre zmeny (Ml v silade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 ¢ast' Il. tejto Zmluvy;

3.1.19 Cast & 19 Diela: Technicky navrh pre zmeny D v sulade so 3pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 ¢ast Il. tejto Zmluvy;

3.1.20 Cast &. 20 Diela: Bezpeénostny projekt pre zmeny (v sulade so $pecifikaciou uvedenou
v Prilohe &.1 €ast II. tejto Zmluvy;

3.1.21 Cast & 21 Diela: Dodavka a instalacia HW (Il v sulade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe &.1 ¢ast Il. tejto Zmluvy;

3.1.22 Cast & 22 Diela: Implementacia zmien (M poskytnutie sG&innosti pri vykonani
akceptacnych testov sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 €ast' Ii. tejto Zmluvy;

3.1.23 Cast & 23 Diela: Dokumentacia v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast |l. tejto
Zmiuvy;

3.1.24 Cast & 24 Diela: Skolenie v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast II. tejto Zmiuvy;

3.1.25 Cast & 25 Diela: Uvedenic (llllll do Riadnej rutinnej prevadzky v sulade so $pecifikaciou
uvedenou v Prilohe €.1 ¢ast II. tejto Zmluvy;

3.1.26 Cast &. 26 Diela: Podpora Riadnej rutinnej prevadzky v sulade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 ¢ast Il. tejto Zmluvy;

pre (iii) pozostavajuce z nasledujucich ¢asti:

3.1.27 Cast & 27 Diela: Vypracovanie procesného modelu v stlade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 &ast lll. tejto Zmluvy;

3.1.28 Cast & 28 Diela: Specifikacia (analyza) poziadaviek na eGovernment sluzby v sulade so
$pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 ¢ast Ill. tejto Zmluvy;

3.1.29 Cast &. 29 Diela: Funkény navrh v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 cast 1l. tejto
Zmluvy;

3.1.30 Cast &. 30 Diela: Technicky navrh v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast lll. tejto
Zmiluvy;

3.1.31 Cast & 31 Diela: Implementacia sluZieb a formularov, poskytnutie suginnosti pri vykonani
akceptacnych testov v stlade so Specifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 ast 1. tejto Zmluvy;

3.1.32 Cast &. 32 Diela: Dokumentacia v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast llI. tejto
Zmluvy;

3.1.33 Cast & 33 Diela: Skolenie v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &1 &ast Ill. tejto
Zmluvy;,

3.1.34 Cast & 34 Diela: Uvedenie eGovernment sluzieb do Riadnej rutinnej prevadzky v sulade so
$pecifikaciou uvedenou v Prilohe €.1 ast' lI1. tejto Zmluvy;

3.1.35 Cast & 35 Diela: Podpora Riadnej rutinnej prevadzky v sulade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe €.1 ¢ast lll. tejto Zmiuvy;

pre (iv) pozostavajuce z nasledujacich ¢asti:

3.1.36 Cast & 36 Diela: Specifikacia (analyza) poZiadaviek v sulade so $pecifikiciou uvedenou v
Prilohe €.1 &ast IV. tejto Zmluvy;

3.1.37 Cast &. 37 Diela: Dizajn rozhrani pre integraciu v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1
¢ast IV. tejto Zmluvy;

3.1.38 Cast & 38 Diela: Dodavka a roll-out kioskov (124) na pracoviskdch MVSR v salade so
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Specifikaciou uvedenou v Prilohe &. 3 ¢ast IV. tejto Zmluvy;

3.1.39 Cast & 39 Diela: Skolenie v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast IV. tejto
Zmiuvy;

3.1.40 Cast & 40 Diela: Dokumentacia v stlade so 3pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast IV. tejto
Zmiuvy;

3.1.41 Cast & 41 Diela: Implementacia APV, instalacia a poskytnutie suginnosti pri vykonani
akceptacnych testov v sulade so Specifikaciou uvedenou v Prilohe ¢.1 ast' IV. tejto Zmiuvy;

3.1.42 Cast & 42 Diela: Priprava produktivnej prevadzky a uvedenie riesenia pre kiosky do Riadnej
rutinnej prevadzky v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast IV. tejto Zmluvy;

3.1.43 Cast & 43 Diela: Podpora Riadnej rutinnej prevadzky v stlade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe &.1 &l. East IV. tejto Zmluvy;

pre (v) pozostavajluce z nasledujucich ¢asti:

3.1.44 Cast & 44 Diela: Specifikacia (analyza) poziadaviek v stlade so $pecifikaciou uvedenou v
Prilohe &.1 ¢ast' V. tejto Zmluvy;

3.1.45 Cast & 45 Diela: Navrh (Dizajn) APV v stlade so 3pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast' V.
tejto Zmiuvy;,

3.1.46 Cast &. 46 Diela: Skolenie v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast V. tejto Zmluvy;

3.1.47 Cast & 47 Diela: Dokumentacia v stlade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 &ast V. tejto
Zmiluvy;

3.1.48 Cast &. 48 Diela: Implementacia APV a poskytnutie suginnosti pri vykonani akceptaénych testov
v sulade so 3pecifikaciou uvedenou v Prilohe ¢.1 €ast' V. tejto Zmluvy;

3.1.49 Cast &. 49 Diela: Uvedenie rie$enia pre evidenciu splnomocneni do Riadnej rutinnej prevadzky v
stlade so Specifikaciou uvedenou v Prilohe &.1 €ast V. tejto Zmluvy;

3.1.50 Cast &. 50 Diela: Podpora rutinnej prevadzky v sulade so $pecifikaciou uvedenou v Prilohe &.1
gast' V. tejto Zmluvy ’

pre (vi) pozostavajlce z nasledujlcich ¢asti:

3.1.51 Dodanie Cistopisov Osvedéeni o evidencii vozidiel v stlade s podmienkami uvedenymi v Prilohe
¢.4 tejto Zmluvy a podla harmonogramu uvedeného v Prilohe €. 2 ¢ast VI.

4 PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELA

4.1 Zhotovitel je povinny na svoje naklady vykonat Dielo v sulade s podmienkami a Specifikaciami
uvedenymi v tejto Zmluve a v sulade s Dokumentmi akceptovanymi zmiuvnymi stranami.

4.2 Zhotovitel je povinny dodat’ Dielo do dohodnutého miesta dodania tak ako je uvedené v él. 8.

4.3 Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, zhotovitel je povinny informovat objednavatela do dvoch
(2) pracovnych dni od obdrzania jeho Ziadosti o postupe pinenia povinnosti podla tejto Zmluvy
zo strany zhotovitefa, najviac v8ak 1-krat za jeden (1) tyzden v priebehu vykonavania Diela.

44 Zhotovitel' je povinny informovat’ objednavatefa o v8etkych skutoénostiach, ktoré su vyznamné
pre splnenie povinnosti zmluvnych stran podfa tejto Zmiluvy, najmé o skuto¢nostiach, ktoré mézu
byt vyznamné pre rozhodovanie objednavatela v suvislosti s touto Zmluvou a/alebo o dévodoch,
ktoré zhotovitefovi brania riadne a v€as splnit svoje povinnosti podla tejto Zmiuvy, ato do 48
hodin odkedy sa ich zhotovitel dozvedel.

4.5 Pravidla v oblasti bezpe¢nosti

a) Zamestnanci zhotovitela st povinni sa v mieste dodania riadit pravidlami pre pohyb oséb
vtychto miestach vzmysle prislusnej c&asti Bezpeénostnej dokumentacie fyzickej
bezpecnosti a objektovej bezpecnosti, ktora im bude vypoZi¢ana zo strany objednavatela
v ¢ase nevyhnutne potrebnom na riadne a v€asné splnenie povinnosti zhotovitela podra tejto
Zmluvy.

b) Zhotovitel nie je opravneny vyhotovovat rozmnozeniny ¢asti Bezpeénostnej dokumentacie
fyzickej bezpeénosti a objektovej bezpednosti podla bodu a), svynimkou vyhotovenia
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rozmnozenin v poéte nevyhnutne potrebnom na riadne pinenie jeho povinnosti podfa tejto
Zmiuvy a po spineni povinnosti podia tejto Zmluvy alebo inom ukonéent tejto Zmiuvy, podfa
toho ¢o nastane neskdr, je povinny vypozi¢anu ¢ast Bezpeénostnej dokumentacie fyzickej
bezpecnosti a objektovej bezpeénosti spolu so vietkymi jej rozmnozeninami vyhotovenymi
zhotovitelom, bez zbytoéného odkladu, vratit objednavatelovi.

Zhotovitel vymenuje do troch (3) dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy kontakini osobu, ktora bude
v pracovné dni, v pracovnom ¢ase, t.j. od 9:00 hod. do 17:00 hod, dostupna v priebehu pinenia
tejto Zmluvy a bude opravnena k ukonom v mene zhotovitela spojenym s jeho pinenim podla
tejto Zmluvy a jej meno a kontakiné udaje v rovnakej lehote pisomne oznami objednavatelovi.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATEL'A

Objednavatel sa zavdzuje poskytnut zhotovitelovi vdetku su€innost vrozsahu uvedenom

v Prilohe €. 6 tejto Zmluvy, v nasledujucich bodoch, dohodnutu medzi kontaktnymi osobami a inG

nevyhnutni suginnost za uc¢elom riadneho pinenia povinnosti podfa tejto Zmluvy. Objednavatel

v stlade s tym, ako je potrebné pre pinenie zhotovitela podfa Harmonogramu:

a) najneskdr do jedného tyZdiia od uzavretia tejto Zmiluvy zabezpedi dostupnost a
suc¢innost kontaktnej osoby a prisluSnych zamestnancov objednavatela pre
vypracovanie Dokumentov, a to pokial nebude dohodnuté inak, vzdy v pracovhom ¢ase
prisludnych zamestnancov objednavatela,

b) do jedného tyzdha od uzavretia tejto Zmluvy do &asu vykonania Diela spristupni pre
prislusnych zamestnancov zhotovitefa Miesto implementacie a prazdnu uzamykatefna
kancelariu; a tiez umoZni pripojenie na interna siet v Mieste implementacie,

Objednavatel sa dalej zavazuje:

a) zabezpedit poskytnutie dat potrebnych pre riadne vykonanie Diela v sulade so
Specifikaciami uvedenymi v Prilohach 1 a6 v lehotach uvedenych v Harmonograme,

b) zabezpedit dodrziavanie parametrov Miesta implementacie stanovenych v Prilohe €. 6
tejto Zmluvy,

c) viest evidenciu prevadzky vramci tejto Zmluvy dodanych systémov definovanych

v Gastiach Diela (i), (ii), (iii), (iv) a (v), do ktorej sa zapisuji vSetky poruchy a Vady
prisludného systému, s uvedenim ich znakov a prejavov, ¢asu ich vyskytu, trvania, ¢asu
oznamenia, mena osoby, ktora poruchu al/alebo Vadu zistila, mena osoby, ktorej bola
porucha alebo vada oznamena a terminu vykonania opravy.

Objednavatel sa zavazuje zabezpedit a udrziavat v tejto Zmluve stanovené technické a
technologické podmienky, ktoré si predpokladom riadneho a v&asného splnenia povinnosti
zhotovitela podla tejto Zmiuvy.

Objednavatel sa zavazuje zabezpedit a udrziavat podmienky v Mieste implementacie tak, aby
tieto neboli rizikové z hladiska bezpeénosti a ochrany zdravia zamestnancov zhotovitela, ktori sa
zucastnia plnenia povinnosti zhotovitefa podfa tejto Zmiuvy.

Objednavatefl je povinny informovat zhotovitefa o vietkych skuto¢nostiach, ktoré st vyznamné
pre spinenie povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, najma o skuto¢nostiach, ktoré mézu
byt vyznamné pre rozhodovanie zhotovitela v stvislosti s vykonanim Diela podfa tejto Zmiuvy
alalebo o dévodoch, ktoré objednavatelovi brania riadne a véas splnit svoje povinnosti podla
tejto Zmiuvy, a to do 48 hodin odkedy sa ich objednavatel dozvedel.

Za kontakini osobu objednavatela vo veci dodavky &asti (i) Diela - dodanie rie§enia na
Roz§irenie technického rieSenia Personalizaéného systému —

0 personalizaciu osvedéeni o evidencii vozidiel
iOoEi S kontaktni’m éiﬁom sa povazuje

Za kontakini osobu objednavatefla vo veci dodavky &asti (i), (iii), (iv) a (v) Diela sa povazuje
menovany Projektovy manazér Ministerstva vnutra Slovenskej republiky.
\\( [
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5.9

6.1

6.2

9.1
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9.3

9.4

Za kontaktnu osobu objednavatela vo veci dodavky casti (vi) Diela - Dodavka cistopisov

Osved€enia o evidencii vozidla (O0oE) na baze hrubého polykarbonatu s kontaktnym &ipom s
maiom coda oy 150 7510, 2 povazujc

Objednavatel zabezpeéi, ze kontakiné osoby budl primerane dostupné zhotovitefovi v priebehu
plnenia tejto Zmluvy.

NEBEZPECENSTVO SKODY A VLASTNICKE PRAVO

Nebezpelenstvo Skody na Dokumentoch a CD, na ktorych sa nachadzajia Dokumenty
v elektronickej forme a vlastnicke pravo k takym CD alebo akymkolvek inym nosi¢om takych dat
prechadza na objednavatela diiom ich Akceptacie zo strany objednavatefa podfa ¢&l. 10 tejto
Zmiuvy.

Nebezpeéenstvo 8kody na dodanom HW a CD, na ktorom sa nachadza SW dodany podia tejto
Zmluvy a vlastnicke pravo k takym CD alebo akymkolvek inym nosi¢om takych dat prechadza
na objednavatela diiom dodania objednavatefovi.

CAS VYKONANIA DIELA

Za podmienok stanovenych touto Zmluvou, zhotovitel vykona Dielo v sulade s Harmonogramom
uvedenom v Prilohe €. 2 tejto Zmiuvy.

MIESTO DODANIA

Miestom dodania je

MNOZSTVO CISTOPISOV

Zhotovitel doda objednavatelovi ako suCast Diela celkom aspori  1.001.000
(jedenmiliénjedentisic) kusov Cistopisov.

Zhotovitel, bez toho, Ze by to vyZzadovalo dalsi ukon, objednavatelovi doda 1.000 (jedentisic)
kusov Cistopisov typu ,Specimen* v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy.

Zhotovitel, bez toho, Z2e by to vyzadovalo dalsi ukon, objednavatelovi doda 1.000.000
(jedenmilion)  kusov Cistopisov typu ,O0E II* v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy podla
harmonogramu dodavok v zmysle Prilohy €. 2.

Objednavatel ma pravo vystavit objednavku na dodavku d&istopisov nad rdmec mnozstva
uvedeného vbodoch 9.2 a9.3. Minimalne mnozstvo Cistopisov objednanych v jednej
samostatnej objednavke je 100.000 (jednostotisic) kusov. Maximalne mnozstvo Cistopisov
objednanych v jednej samostatnej objednavke je 500.000 (patstotisic) kusov. Zhotovitel v tomto
pripade doda Objednavatefovi objednané Cistopisy do 120 dni od obdrZania takejto objednavky.
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Bez ohladu na iné ustanovenia, zmluvné strany suhlasia s tym, Ze zhotovitel svoj zavazok spinit
svoje povinnosti podlfa bodov 9.3 a 9.4 spini tym, Z2e na objednavatefa prenesie vietky prava a
povinnosti zhotovitefa (s vynimkou povinnosti zaplatit cenu) zo zmluvy, ktord za (éelom
zabezEeéenia {)Inenia uvedenych povinnostizhotovitel uzavrel so spoloénostou

alebo s inou osobou, ktora je vyrobcom Cistopisov (alebo jeho autorizovanym
predajcom; dalej sa dalebo taka ina osoba bude oznadovat tiez len
.predajca’) s tym, Zze predajca sa tym stane voci objednavatelovi nositefom vsetkych takto
prenesenych prav a povinnosti, a to s ucinnostou ku dnu, ktory bude pisomne oznameny
zhotovitelom objednavatelovi. Pre zamedzenie pochybnosti sa potvrdzuje, Ze faktury za také
plnenia bude vystavovat zhotovitel a ze okrem povinnosti preniest predmetné prava a povinnosti
predajcu na objednavatefa nebude zhotovitel v suvislosti s dodavkou Cistopisov mat' Ziadne
zavazky a Ze vSetky naroky, ktoré objednavatel v tej suvislosti bude mat, budu uplatnitefné len
voci predajcovi.

AKCEPTACIA DOKUMENTOV

Zhotovitel je povinny dodat’ objednavatelovi Dokumenty v slovenskom jazyku v pisomnej forme
v pocte dvoch (2) kusov a v elektronickej forme na CD vo formate pdf.

Objednavatel ma pravo vlehote siedmich (7) pracovnych dni od obdrZania prisludného
Dokumentu predlozit zhotovitelovi svoje pisomné pripomienky. Ak objednavatef pripomienky
v lehote podla predchadzajucej vety nepredloZi, bude sa mat za to, ze prislusny Dokument
akceptuje (aj bez podpisu Akceptaéného protokolu).

Zhotovitel je povinny v lehote troch (3) pracovnych dni od obdrania pripomienok objednavatela

podfa bodu 10.2:

(i) upravit prislusny Dokument v sulade s pripomienkami objednavatefa a predloZit ho
objednavatelovi za podmienok podia bodu 10.1, alebo

(ii) upozornit objednavatefa na nevhodna povahu pripomienok danych mu objednavatefom, ak
mohol tuto nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Na zaklade upozornenia zhotovitela podfa bodu 10.3 (ii) su kontaktné osoby objednavatela
a zhotovitela povinné sa v termine uréenom kontaktnou osobou objednavatela stretnat, ato
Vv lehote troch (3) pracovnych dni, s ciefom prerokovat dévody nevhodnej povahy pripomienok
objednavatefa a dohodnut sa o spdsobe arozsahu Upravy prisludného Dokumentu. Ak na
stretnuti kontaktnych osdb déjde k dohode o spdsobe a rozsahu upravy prislusného Dokumentu,
zhotovitel bude povinny upravit' prisiusny Dokument v sulade s dohodou kontaktnych osdb, ato
v lehote troch (3) pracovnych dni od dohody kontaktnych osdb. V pripade, Zze na stretnuti
kontaktnych oséb neddjde k dohode o spdsobe a rozsahu Upravy prisludného Dokumentu alebo
sa stretnutie kontaktnych oséb z dévodov na strane zhotovitela neuskutoéni v termine troch (3)
pracovnych dni pisomne oznamenom zhotovitefovi, bude zhotovitel povinny upravit prislusny
Dokument v sulade s relevantnymi pripomienkami objednavatela, ktoré nerozsiruji rozsah Diela.

Prislusny Dokument sa povazuje za riadne vykonany vypracovanim v sulade s pisomne
dohodnutym popisom takého Dokumentu, o bude potvrdené podpisom Akceptaéného protokolu
kontaktnou osobou objednavatela.

Akceptacia prislusného Dokumentu objednavatelom nezbavuje objednavatela prava namietat
Vady Dokumentu a uplatiiovat prava podla ¢€l.14 tejto Zmluvy.

O prevzati jednotlivého Dokumentu po splneni podmienok jeho Akceptacie bude spisany
samostatny Akceptaény protokol, ktory podpiSu obidve zmluvné strany. Zhotovitel vyzve
objednavatela na prevzatie jednotlivého Dokumentu v mieste dodania a podpisanie
Akceptaéného protokolu vzdy asponi tri (3) pracovné dni vopred.

Objednavatel je povinny zucastnit sa odovzdavania jednotlivych Dokumentov a podpisat
Akceptaéné protokoly za podmienok uvedenych vbode 10.7. Ak objednavatel odmietne
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podpisat’ Akceptacny protokol po spineni podmienok pre jeho Akceptaciu, o ¢as, po ktory bude
objednavatel v omeskani s podpisanim Akceptacného protokolu, sa predlzuju lehoty pre
vykonanie prislusného Dokumentu a tych ¢asti Diela, pre ktorych riadne a v€asné vykonanie je
nevyhnutné podpisanie Akceptatného protokolu ohfadom Dokumentu, v suvislosti s ktorym je
objednavatel v omeskani s podpisanim Akceptacného protokolu.

Objednavatel méze odmietnut podpisanie Akcepta¢ného protokolu iba pisomne, s uvedenim
opravhenych dévodov, ktoré predstavuju porusenie tejto Zmiuvy zhotovitefom. Toto pisomné
oddvodnenie je objednavatel povinny dorugit zhotovitefovi do troch (3) pracovnych dni odo dia,
kedy sa malo uskuto¢nit’ podpisanie Akceptaéného protokolu podfa bodu 10.7. Ak objednavatel
nepodpiSe Akceptaény protokol a zhotovitelovi nebudu do troch (3) pracovnych dni oznamené
opravnené dévody podia prvej vety tohto bodu, Akceptaény protokol sa povazuje za podpisany
zo strany objednavatefa s tym, Ze ucinky podpisania Akceptaéného protokolu nastali ku driu,
kedy sa malo uskuto¢nit’ podpisanie Akceptaéného protokolu podfa bodu 10.7.

AKCEPTACIA ROZSIRENIA PERSONALIZACNEHO SYSTEMU
ROZSIRENIA IS EVO, IS E-GOVERNMENT SLUZBY, KIOSKOV A
TECHNICKEHO RIESENIA CENTRALNEJ EVIDENCIE
SPLNOMOCNENI

Uvedenie Personalizagného systému rozsireného o personalizaciu dokladov OoE i do Riadnej
rutinnej prevadzky (Cast &. 14 Diela), sa povazuje za riadne vykonané riadnym splnenim
povinnosti zhotovitela podla é&l. 3 bod 14 tejto Zmluvy a aspednym vykonanim Akcepta¢nych
testov.

Akceptaéné testy budl spocivat v porovnani skuto¢nej funkénosti a viastnosti Casti Diela ¢.14
s funkénostou uvedenou v Prilohe &.1 tejto Zmiuvy a prisludnych Dokumentov schvalenych
podfa tejto Zmiuvy. Akceptadné testy sa uskutoénia na zaklade Specifikacie Akceptaénych
testov, ktora obsahuje popis &asti Akceptaénych testov, testovacie data, prislu$né prostredie,
poradie vykonavania Akceptaénych testov a testovacie kritéria. Ustanovenia ¢l. 10. body 10.3
a 10.4 sa na Specifikaciu Akcepta&nych testov aplikuju obdobne av$ak s tym, ze Specifikacia
Akceptaénych testov bude v sulade s prislusnymi ustanoveniami Prilohy &.1. V pripade, ze
zhotovitel neupravi Specifikaciu Akceptadnych testov v stlade s pisomnymi pripomienkami
objednavatela za podmienok uvedenych v €l. 10 body 10.3 a 10.4 tejto Zmiuvy napriek tomu, ze
také pripomienky su v stlade s predchadzajlucou vetou, bude objednavatel opravneny (nie viak
povinny) zapracovat tieto pripomienky do Specifikdcie Akceptaénych testov. Specifikacia
Akceptacnych testov s pripomienkami objednavatela zapracovanymi podia predchadzajlcej vety
bude tvorit platny dokument, ktorym sa bud zmluvné strany riadit’ pri Akceptaénych testoch.

Akceptacné testy uskutoéni objednavatel a zhotovitel sa zavazuje, ze pri vykonani
Akceptacnych testov poskytne objednavatelovi potrebna sucinnost.

Zhotovitel do piatich (5) pracovnych dni po splneni povinnosti uvedenych v él 3.1.14 tejto
Zmluvy pisomne oznami objednavatelovi, Ze ¢ast’ Diela ¢. 14 je pripravena na uskutoénenie
Akceptaénych testov.

Objednavatel je povinny v lehote siedmich (7) pracovnych dni od oznamenia podfa bodu
11.3 vyssie pisomne informovat zhotovitela o termine vykonania Akceptaénych testov,
ato najmenej dva (2) pracovné dni vopred, priCom také Akceptaéné testy objednavatel
za pritomnosti zhotovitefa uskutoéni v lehote do siedmich (7) pracovnych dni od
oznamenia podfa bodu 11.3. vy3sie.

Zhotovitel je na zaklade oznamenia objednavatela povinny zabezpedit Géast svojich
zamestnancov v Mieste implementacie v termine predpokladaného vykonania
Akceptagného testu uvedenom v oznameni objednavatela podfa bodu 11.4.1 za tuc¢elom
poskytnutia sucginnosti zamestnancom objednavatela pri uskuto¢neni Akceptaéného

testu.
% 10
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V pripade, Ze sa zhotovitel napriek riadnej vyzve objednavatela bezdévodne nedostavi
do Miesta implementacie v termine oznamenom mu zo strany objednavatela podfa bodu
11.4.1, objednavatel je opravneny (nie v$ak povinny) vykonat Akceptatny test bez
pritomnosti zhotovitela s tym, Ze objednavatel si miesto zhotovitela a na jeho naklady
prizve nestrannt ftretiu osobu, ktora priebeh takych testov primerane osvedéi za
zhotovitefa.

Ak bude objednavatel trvat na tom, aby sa Akceptaény test uskutoénil v pritomnosti
zhotovitela, pisomne informuje zhotovitefa o novom termine zacatia Akcepta¢ného
testu, a to najmenej dva (2) pracovné dni vopred. Tento postup sa bude opakovaf
dovtedy, kym sa zhotovitel nedostavi do Miesta implementacie v termine oznamenom
mu zo strany objednavatela podra tohto bodu a nezGéastni sa na Akceptaénom teste.

O vykonani Akceptaéného testu bude spisana zapisnica, ktor(i podpise kontaktna osoba
v mene zhotovitela a kontaktna osoba objednavatela alebo vZdy osoby nimi pisomne
poverené. Zapisnicu o Akceptaénom teste v pripade jeho uskutotnenia bez pritomnosti
zhotovitela podla bodu 11.4.3 vyhotovi a podpiSe objednavatel a nestranna tretia osoba,
ktora priebeh Akceptacného testu primerane osvedéi za zhotovitela a objednavatel
doruéi zapisnicu do troch (3) pracovnych dni od uskutoénenia Akceptatného testu
zhotovitefovi.

O ¢as omeskania s vykonanim prisludnej ¢asti Akceptaénych testov z dévodov, za ktoré
zodpoveda objednavatel, sa predlZzuje lehota pre vykonanie akceptacie casti Diela
podiiehajlicej akceptadnym testom a naf nadvézujicich &asti Diela. Cas omeskania
s vykonanim Akcepta¢ného testu z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim
splnomocnené alebo opravnené osoby (napr. subdodavatel), nema vplyv na lehotu pre
vykonanie Akceptaéného testu Easti Diela podliehajucej testom.

Zapisnica o Akceptaénom teste bude obsahovat triedenie zistenych Vad podia stupiia ich
zéavaznosti, ktoré sa bude vztahovat na vdetky ¢asti Diela podliehajuce Akceptaénym testom. Za
Vadu sa budu povaZovat len stavy, ktoré vznikli v dosledku porusenia povinnosti zhotovitefa
podra tejto Zmluvy.

Triedenie Vad pre ucely akceptacie RozS$irenia Personalizacného systému - podia stupiia ich
zavaznosti bude nasledovné:

Vada A - Vada, ktora spdsobuje tak zavazné problémy, Ze:

poCet nespravne personalizovanych Dokladov zddvodov spdsobenych Rozs$irenim
Personalizat¢ného systému presiahne 15 % z celkového poétu personalizovanych Dokladov
potas akceptadného testu, pricom za nespravne personalizovany Doklad sa povaZuje Doklad,
ktory nie je personalizovany podla schvalenych Referenénych modelov. Pre zamedzenie
pochybnosti sa stanovuje, Ze za nespravne personalizovany Doklad sa nepovazuje Doklad,
ktory nie je mo2né personalizovat v dosledku toho, e Cistopis nezodpoveda Referenénému
modelu z ddvodov, za ktoré vzmysle dohodnutych podmienok alebo inak nezodpoveda
zhotovitel.

Vada B - Vada, ktora umoziuje personalizaciu Dokladov, ale

by zapricinila, Ze by neboli podporované niektoré ¢asti Personalizatného systému alebo jeho
¢asti bez rozumnej nahrady.

Vada C - Vada, ktora nenarisa prevadzku Rozsirenia Personalizaéného systému alebo
jeho éasti
je sposobena drobnymi konstruk&nymi nedostatkami Roz$irenia Personalizaéného systému,
mensie vady na obrazovkach alebo drobné odchylky od o¢akavanej prevadzky, alebo
je len kozmetickej povahy.

Zapisnica o Akceptatnom teste bude obsahovat zoznam Vad podia triedenia
uvedeného v bode 11.5 a lehoty, v ktorych bude zhotovitel povinny tieto Vady odstranit.

V pripade, Ze medzi objednavatefom a zhotovitelom ned6jde k dohode o obsahu
zapisnice o Akceptaénom teste, pokial ide o poéet adruhy Vad, kontaktné osoby
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11.12

11.13

11.13.1

11.13.2

objednavatela a zhotovitela budu povinné sa stretnut v lehote troch (3) pracovnych dni
po ukonéeni Akceptaénych testov s ciefom dohodnut sa na poéte a druhu Vad, ktoré
budi uvedené v zapisnici 0 Akceptatnom teste aktoré bude zhotovitel povinny
odstranit.
Zhotovitel bude povinny vyvinUt Gsilie, ktoré je mozné spravodlivo pozadovat, na odstranenie
Véad uvedenych v zapisnici o Akceptaénom teste v najkratSom ¢ase, najviac viak v lehote:
i. 5 pracovnych dni od uskuto¢nenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu A,
ii. 14 pracovnych dni od uskutoénenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu B,
iii. 30 pracovnych dni od uskutoénenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu C.

Ak zhotovitel neodstrani Vady v lehotach podfa bodu 11.7, méze objednavatel pozadovat
odstranenie Vad v lehotach predizenych objednavatefom, ato aj opakovane, priiom sa
Objednavatel nevzdava prava na uplatnenie sankénych opatreni v zmysle ¢lanku 16.2.

Rozsirenie Personalizaéného systému bude mozné uviest do Riadnej rutinnej prevadzky az po
podpise zapisnice o Akceptacnom teste, vzmysle ktorej ¢ast Diela ¢. 14 podla vysledku
Akceptaénych testov neobsahuje Zziadnu Vadu typu A a obsahuje najviac 5 Vad typu B a najviac
10 Vad typu C.

Ak nebudu spinené podmienky podla bodu 11.9, bude opakovane uskutoéneny Akceptaény test,
ktory sa bude opakovat az kym nebudu spinené podmienky podla bodu 11.9. Body 11.1 az 11.7
sa budu aplikovat obdobne.

Akceptaéné testy sa v3ak budu povazovat za UspedSne vykonané a déjde k obojstrannému
podpisu Akceptaéného protokolu, ak v zmysle zapisnice o Akceptaénom teste alebo zapisnice
o opakovanom Akceptaénom teste boli Vady odstranené aspon v rozsahu, ako je uvedené v &l
11.9. Podpis Akceptaéného protokolu potvrdzuje, ze Dielo alebo jeho prisludna ¢ast bola riadne
vykonana; zhotovitel je v8ak povinny odstranit vdetky Vady uvedené v zapisnici o Akceptaénom
teste alebo v zapisnici o opakovanom Akceptaénom teste najneskér v lehotach podfa bodu 11.7
tejto Zmiuvy.

Akceptaéné testy sa budu povazovat za uspesne vykonané aj v pripade, ze:

(i) objednavatel odmietne podpisat Akceptaény protokol, hoci na to boli spinené podmienky
podia bodu 11.11, a to ku dfiu splnenia tychto podmienok, alebo

(ii) zacatie alebo uskutoénenie prislusnej ¢asti Akceptaénych testov sa z dévodov inych ako na
strane zhotovitela omeskalo o viac ako 5 pracovnych dni, alebo

(iii) také plnenie zhotovitela bude pouzité v Riadnej rutinnej prevadzke alebo na predpokladany
ucel alebo iny acel ako je ten, ktory je pre také pinenie definovany v tejto Zmluve; v takom
pripade zhotovitefovi vznikne pravo na zaplatenie ceny za prislusnu €ast Diela ku dnu
takého pouzitia v Riadnej rutinnej prevadzke alebo na predpokladany el alebo iny ucel ako
je ten, ktory je pre také pinenie definovany v tejto Zmiuve.

Ustanovenia ¢lankov 10.1 az 11.12 vy3S$ie sa na akceptaciu ¢asti Diela &. 25, 34, 42 a 49 pouziju
primerane stym, Ze Akceptaéné testy budu spodivat v porovnani skutoénej funkénosti a
vlastnosti Casti Diela €. 25, 34, 42 a 49 s funkénostou uvedenou v Prilohe &. 1 a 3 tejto Zmluvy
a prisludnych Dokumentoch schvalenych podla tejto Zmluvy; Specifikacia Akceptaénych testov
bude vypracovana v sulade s Prilohou ¢. 1 a3 a bude obsahovat triedenie vad podfa stupha ich
zavaznosti:

Za ,Vady kategoérie A* sa povazuju zasadné vady funkcionality APV, ktoré znemoziuju
spracovanie (dajov aich zobrazovanie koncovym pouzZivatefom, vratane problémov
spojenych s bezpeénostou a poSkodenim dat, nespravnych vysiedkov vypoétov alebo
chyby spdsobujuce, ze je potrebné systém znovu zaviest (restartovat), pricom chybnu
funkcionalitu APV zaroven nie je mozné realizovat nahradnym postupom.

Za ,Vady kategorie B sa povazuju vady, ktoré by normaine patrili pod kategoériu A, ale
ku ktorym je mozné najst nahradny postup. Tento nahradny postup musi byt pre
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11.14.1

11.14.2

11.14.3

11.15

11.16

11.17
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objednavatela primerane akceptovatelny.

Za ,Vady katego6rie C* sa povazuju vady, ktoré nebrania efektivnemu pouzivaniu APV.
Mozu to byt menSie chyby na obrazovkach alebo drobné odchylky od o&akavanej
prevadzky.

Za riadne vykonanie Casti Diela €. 8 a 21,22, 25,26, 31, 34, 35, 38, 41, 42, 43, 48, 49, 50 sa
povazuje podpisanie preberacieho protokolu podla tohto bodu 11.14.

O dodani vyssie uvedenych &asti Diela do Miesta implementacie budl spisané osobitné
preberacie protokoly, ktoré podpiSu kontaktné osoby objednavatela a zhotovitela.
O ¢ase dodania je povinny zhotovitel pisomne informovat’ objednavatela najmene;j tri (3)
pracovné dni vopred.

Ak objednavatel odmietne podpisat preberaci protokol podfa bodu 11.14.1, o ¢&as, po
ktory bude objednavatel v omeskani s podpisanim preberacieho protokolu, sa predizuju
lehoty pre vykonanie preberanej ¢asti Diela a nai nadvazujucich ¢asti Diela.

Objednavatel méze odmietnut podpisanie preberacieho protokolu iba pisomne,
s uvedenim opravnenych dévodov, ktoré predstavujd nesulad preberanej ¢asti Diela s
jej Specifikdciou  uvedenou v prislusnej Prilohe. Toto pisomné odévodnenie je
objednavatel povinny doruéit zhotovitelovi do troch (3) pracovnych dni odo dha, kedy sa
malo uskutoénit podpisanie preberacieho protokolu podia bodu 11.14.1. Pokial
objednavatel nepodpiSe preberaci protokol a zhotovitefovi nebudd do troch (3)
pracovnych dni oznamené opravnené dbévody podla prvej vety tohto bodu, preberaci
protokol sa povazuje za podpisany zo strany objednavatefa s tym, Zze U¢inky podpisania
preberacieho protokolu nastali ku dfiu, kedy sa malo uskutonit podpisanie
preberacieho protokolu podla bodu 11.14.1.

Akceptaéné podmienky dohodnuté podla tejto zmluvy vyssie sa nepouziji na hardvérové
vyrobky a vyrobky opera¢nych systémov a iného softvéru vytvorené pred uzavretim tejto Zmluvy
(dalej oznacované spolo¢ne ako ,Vyrobky"), ktoré maju byt dodané podia tejto Zmluvy alebo
inych zmlav za u€elom pouzitia s inym plnenim zhotovitela podla tejto Zmluvy (najma sluzbami a
aplikaénym softvérom). Také Vyrobky sa bez ohladu na iné ustanovenia budu povaZovat za
riadne poskytnuté a prevzaté ich dodanim, a po takej ich dodavke objednavatel nebude mat
pravo na ziadnu zlavu alebo vratenie, ani na nezaplatenie alebo vratenie uz uhradenej Gasti
ceny, ktora zodpoveda Vyrobkom takto dodanym, ani na Ziadnu sankciu v suvislosti s takymi
Vyrobkami. Za dodanie v zmysle tohto ¢lanku sa bude povaZzovat def podpisania preberacieho
protokolu alebo den, kedy sa preberaci protokol povazuje za podpisany, podfa &l. 11.14 vyssie.

Ciastkova dodavka Cistopisov podla bodu 9.2 Zmluvy sa povaZuje za riadne vykonanu dodanim
takych Cistopisov objednévatelovi vsllade s podmienkami Zmluvy ohladom kvality,
vyhotovenia, terminu a mnozstva Cistopisov $pecifikovanymi v tejto Zmluve, ato po tom, &o
objednavatel, najneskér do pat (5) pracovnych dni od dodania takych Cistopisov, ohladom take;
¢asti Diela prostrednictvom osoby v zmysle Zmiuvy k tomu poverenej (i) vykona kontrolu, &i toto
nema Vadu v zmysle bodu 2.16.h) Zmluvy a (ii) podpise protokol potvrdzujuci vysledok takej
kontroly, inak sa bude vychadzat z toho, Zze taka ¢ast Diela bola dodana riadne a zhotovitel
bude mat narok na tomu zodpovedajicu ¢ast ceny Diela, ibaze k nepodpisaniu takého protokolu
doslo z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel.

Casti Diela, na ktoré sa nevztahuje postup akceptacie podfa hlavnej &asti tejto Zmluvy sa budu
povazovat za riadne vykonané a akceptované spinenim prislusnych povinnosti zhotovitela
$pecifikovanych podfa ¢lanku 3 tejto Zmluvy, o bude preukazané spinenim akceptacného
kritéria dohodnutého pre danu ¢ast Diela v prisludnej Prilohe k tejto Zmluve.

AKCEPTACIA SKOLENI

Casti & 12, 24, 33, 39, 46. Diela (Skolenia) sa povazuje za riadne vykonanu jej riadnym
uskutoénenim za podmienok uvedenych v Prilohe &.1 tejto Zmluvy a podpisanim Akceptaéného
protokolu.
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13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

O uskutoéneni kazdého Skolenia bude podpisany Akceptaény protokol, ktory podpisu
zamestnanci objednavatela, ktori sa ho zG¢astnili a kontaktna osoba objednavatefa. O Case
konania prislusného $kolenia podfa Prilohy €.1 tejto Zmluvy je povinny zhotovitel pisomne
informovat’ objednavatela najmenej pat (5) pracovnych dni vopred. Ak objednavatel bezdévodne
odmietne podpisat Akceptany protokol o &as, po ktory bude objednavatel v omeskani
s podpisanim Akceptaéného protokolu sa prediZuju lehoty pre vykonanie Skolenia (&asti &. 12,
24, 33, 39, 46. Diela).

Objednavatel méze odmietnut podpisanie Akceptaéného protokolu iba pisomne, s uvedenim
opravnenych ddvodov, ktoré predstavuju porusenie tejto Zmluvy zhotovitelom. Toto pisomné
odbvodnenie je objednavatel povinny doruéit zhotovitelovi do troch (3) pracovnych dni odo dnia,
kedy sa malo uskutoénit podpisanie Akceptaéného protokolu podla bodu 12.2. Pokial
objednavatel nepodpise Akceptaény protokol a zhotovitelovi nebudu do troch (3) pracovnych dni
oznamené opravnené dévody podla prvej vety tohto bodu, Akceptaény protokol sa povazuje za
podpisany zo strany objednavatela s tym, Ze G€inky podpisania Akceptacného protokolu nastali
ku driu, kedy sa malo uskutoénit podpisanie Akceptaéného protokolu podla bodu 12.2.

CENA ZA DIELO A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Dielo bola stanovena dohodou zmluvnych stran podfa § 3 zakona ¢. 18/1996 Z.z.
v zneni neskorsich predpisov a podla vyhlasky MFSR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon NR SR &. 18/1996 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Cena za Dielo bez dane z pridanej hodnoty (DPH) je
25.390.000,- EUR
slovom: Dvadsatpatmilibnovtristodevatdesiattisic euro

DPH vo vyske 19% je
4.824.100,- EUR
slovom: Styrimilionyosemstodvadsattyritisicjednosto euro

cena za Dielo vratane DPH pri sadzbe 19% je
30.214.100,- EUR

slovom: Tridsatmilibnovdvestostrnasttisicjednosto euro

DPH bude zhotoviteflom Gé&tovana v stlade s pravnymi predpismi u¢innymi v ase vystavenia
faktry zhotovitelom.

Cenu Diela, pokial jeho rozsah dohodnuty v Zmluve nebude dohodou zmluvnych stran
upraveny, je mozné menit len pri zmene predpisov a zakonov Slovenskej republiky, pri zmene
sadzby DPH alebo v zmysle zakona ¢.18/1996 Z.z. o cenach a jeho vykonavacej vyhlasky.

Cena za Dielo bude rozdelena na ¢asti, zodpovedajuce jednotlivym Castiam Diela, ako je
uvedené v prilohe &. 5 tejto Zmluvy (Cena a platobny kalendar), pri¢om zhotovitefovi vznikne
narok na zaplatenie ceny Diela ajej jednotlivych ¢&asti riadnym vykonanim prislusného
¢iastkového pinenia Zhotovitela (¢asti Diela), ako je uvedené v prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

Cena za Dielo bude zhotovitelovi zaplatena po &astiach v zmysle bodu 13.5 tohto &lanku 13,
vzdy na zaklade faktury vystavenej zhotovitefom za podmienok uvedenych v tomto &l. 13 nizSie,
pricom k uvedenym &astiam ceny za Dielo sa pripocita prisiusna DPH.

Podrobny rozpis jednotlivych poloZiek ceny za Dielo je uvedeny v Prilohe €. 5 tejto Zmiuvy.

Cena za dielo zahfia:

cenu a naklady vykonania Diela (€l. 3 tejto Zmluvy),

odmenu za udelenie prav a suhlasov podla &l. 15 (Licenéné podmienky) tejto Zmiuvy,

cenu a naklady za spinenie povinnosti zhotovitela z Vad a zaruky a

cenu a naklady za Telefonicku podporu,

pokial nie je stanovené inak, vetky dalSie naklady, ktoré zhotovitefovi vznikni za G&elom
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13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

14
14.1

14.2

14.3

riadneho spinenia povinnosti zhotovitela podta tejto Zmiuvy.

Vystavenu fakturu je zhotovitel povinny dorucit’ na tato adresu:
Ministerstvo vnatra Slovenskej republiky

Pribinova 2

812 72 Bratislava

Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo G&tu: 7000180023/8180

ICO: 00 151 866

IC pre DPH: SK2020571520.

Splatnost’ faktury na kazda z &asti ceny za Dielo bude tridsat (30) dni odo dha jej vystavenia
zhotovitelom za predpokladu, Ze doruena faktira bude spinat vsetky podmienky podla bodu
13.11 tohto d&lanku avsetky naleZitosti dafového dokladu v sulade s platnymi predpismi
Slovenskej republiky. Zhotovitel doru¢i vystavené faktiry na adresu podfa bodu 13.9 v def
vystavenia.

Faktira musi byt objednavatelovi doru¢ena v troch (3) exemplaroch v slovenskom jazyku a
musi obsahovat nasledujlice Udaje:

a) Presny nazov a adresu zhotovitefa a objednavatela,

b) [dentifikaéné &islo objednavatela a zhotovitela,

c) Identifikaéné &islo pre DPH objednavatefa a zhotovitela,

d) Bankové spojenie a ¢islo i¢tu zhotovitela,

e) Fakturovana ¢ast ceny s DPH a bez DPH v zmysle prilohy €.4,

fy Sadzba DPH a vy$ka DPH,

g) Cislo tejto Zmiuvy,

h) Poradové ¢islo faktary a datum jej vyhotovenia,

iy Firemna peciatka zhotovitela a podpis opravneného zastupcu zhotovitela.

V pripade, Ze dorudena faktira nebude spifat vsetky podmienky podia bodu 13.11,
objednavatel je opravneny bez zbytoéného odkladu, ale najneskédr v lehote jej splatnosti, vratit
faktiru zhotovitelovi, pricom nova lehota splatnosti (tridsat (30) dni) zaéne plynut driom
doruéenia faktury objednavatelovi vystavenej zhotovitefom, ktora bude spifat vietky podmienky
podra bodu 13.11

Obalka, v ktorej bude faktura doru¢ovana objednavatelovi, musi byt oznaCena napisom
-,FAKTURA". Faktiru je potrebné zaslat postou ako doporuenu zasielku s doruéenkou alebo
kuriérom alebo doruéit osobne na adresu objednavatela podia bodu 13.9.

Cena bude zaplatena objednavatefom bezhotovostnym prevodom na bankovy G¢et zhotovitela

uvedeny na fakture (podia bodu 13.11 pism. d). Naklady banky prijemcu platby, ktoré su
spojené s prevodom tychto platieb, hradi prijemca platby.

ZARUKY A VADY

Zhotovitel poskytuje na Dielo zaruky v nasledujucom rozsahu po zaruénu dobu 24 mesiacov s
tym, Ze taka zaruéna doba sa pocita odo dia akceptacie tej Sasti Diela, ktorej sa zaruka tyka.

Zaruka sa poskytuje na Dielo, ako bolo dodané na zaklade tejto Zmluvy s tym, Zze v rozsahu, v
ktorom Dielo bude zmenené objednavatelom alebo akoukolvek tretou stranou zaruka sa kongi.
Uvedené sa nevztahuje na Upravu Diela, ktoru vykona objednavatel v sGiade s pokynmi
uvedenymi v odovzdanej a akceptovanej Dokumentacii o nastaveni Diela. Pokial viak ddjde k
zmene casti Diela pofas zaruénej doby zhotoviteflom na zaklade zmenového konania
objednavatefa, zadina plynut zaruéna doba 24 mesiacov len na takuto zmenu ¢€asti Diela odo
dnia jej akceptacie. Zaruka na nezmenené Gasti Diela zostava v pévodnej platnosti. Bez ohlfadu
na uvedenég, zaru¢na doba na HW dodany podfa tejto Zmluvy za¢ne plynut vZdy dfiom jeho
dodania.

Zaruka na hardvérové produkty.

Zhotovitel sa zaru€uje, Ze hardvérové produkty zhotovitefa nemaju vady materidlu a
spracovania. Ak bude zhotovitel upozorneny na takéto vady pocas zaruénej doby, zhotovitel
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poskytne bezplatny servis, v ramci ktorého tieto bud taky produkt opravi, alebo nahradi tak( ¢ast
za bezchybnu.

Zaruka na softvérové produkty.

Softvér, ktory nesie znacku tretich stran a nebol vyvinuty ako si&ast Diela podla tejto Zmluvy
v8ak bude podliehat' len zaruénym podmienkam stanovenym nositefom autorskych prav k nemu,
ktoré je zhotovitel povinny dodat objednavatelovi do miesta dodania su¢asne s tymto softvérom;
ak takéto zaruéné podmienky zhotovitel objednavatelovi riadne a véas nedoda ani do 15 dni po
tom, €o bol k tomu pisomne vyzvany, platia pre takyto softvér zaruéné podmienky podia tohto
¢lanku 14).

Zhotovitel zaru¢uje, Ze neddjde k nespusteniu, alebo k chybnej prevadzke programovych
instrukcii diela v désledku vady v médiach a spracovani pri spravnej indtalacii a pouzivani na
HW dodanom zhotovitefom podla tejto Zmiuvy. Ak bude zhotovitel upozorneny na takéto vady v
priebehu zaruénej doby, poskytne bezplatny servis, v rdmci ktorého tieto bud opravi alebo
nahradi tie médid, ktoré v dosledku vyssie uvedenych vad programovacie pokyny nevykonavaju.

Zhotovitel je povinny odstranit Vady Diela alebo jeho €asti podia tohto bodu do tridsiatich (30)
pracovnych dni od obdrzania oznamenia objednavatela o Vade, najneskér do:

a) 5 pracovnych dni od obdrZania oznamenia objednavatefa o Vade v pripade Vady
typu A,

b) 14 pracovnych dni od obdrzania oznamenia objednavatefa o Vade v pripade Vady
typu B,

¢) 30 pracovnych dni od obdrZzania oznamenia objednavatela o Vade v pripade Vady
typu C.

Zhotovitel znasa vdetky naklady spojené s odstranenim Vad podfa tohto bodu, najma naklady na
pracu spojenu s odstranenim Vad, nakiady na obstaranie novych ¢asti Diela, ktorymi maju byt
nahradené vadné &asti Diela a naklady na dopravu s tym suvisiacu.

V pripade, Ze zhotovitel z dévodov, za ktoré zodpoveda, neodstrani Vady Diela alebo jeho Casti
v lehote uvedenej v bode 14.5., bude objednavatel opravneny:

(i) pozadovat nadalej odstranenie Vady v lehote prediZenej objednavatelom, a to aj
opakovane, alebo

(if) odstranit Vady sam alebo ich nechat odstranit tretej osobe, pokial je takato oscba
autorizovanym partnerom vyrobcu alebo zhotovitela a pozadovat od zhotovitela
nahradu primeranych nakladov takéhoto odstranenia Vad do vysky obvyklej
vV mieste a ¢ase odstranenia Vady.

Volba medzi narokmi (i) az (ii) patri objednavatelovi.

Ak zhotovitel z dévodov, za ktoré zodpoveda, neodstrani Vady v lehote uvedenej v bode 14.7. (i)
, bude objednavatel opravneny:

(i) pozadovat zmluvnu pokutu podla bodu 16.3 tejto Zmiuvy, alebo

(if) odstranit Vady sam alebo ich nechat odstranit tretej osobe, pokial je takato osoba
autorizovanym partnerom vyrobcu alebo zhotovitela a pozadovat od zhotoviteia
nahradu primeranych nakladov takéhoto odstranenia Vad do vysky obvyklej
v mieste a ¢ase odstranenia Vady.

Volba medzi narokmi (i) a (ii) patri objednavatefovi.

Pri plneni povinnosti zhotovitela podla tohto &lanku 14 mézZe zhotovitel alebo nim poverena
osoba odniest €asti Diela nimi odmontované z miesta dodania. Zhotovitel alebo nim poverena
osoba vSak mdze odniest z miesta dodania tie odmontované &asti Diela, ktoré obsahuji data
spracovavané objednavatefom, len po ich zni€eni, ktoré zabezpedi objednavatel. Zhotovitel je
pritom vZdy povinny vopred pisomne informovat’ objednavatela, ktoré odmontované ¢asti Diela
chce odniest z miesta dodania.

V slvislosti s ¢astami Diela dodanymi za chybajace &asti a v savislosti s nahradnymi ¢astami
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a)
b)

Diela pokraéuje plynutie pévodnej zaruénej doby Diela aj na tieto ¢asti a aplikuja sa na ne vyssie
uvedené ustanovenia tohto ¢lanku 14 obdobne.

Zaruka sa nevztahuje na vady Diela alebo jeho €asti vzniknuté v dosledku:

a) neodborného zaobchadzania a neodbornej Udrzby zo strany objednavatefa (alebo
koneéného pouzivatela), alebo zasahu osoby inej ako na prislusny zasah zhotovitelom
vyskoleného pracovnika objednavatela,

b)  vyssej moci,

c) prevadzkou v prostredi nezodpovedajucom parametrom uréenym pre Dielo a/alebo
Personalizaény systém,

d) zavedenia virusu objednavatelom do Diela a/alebo Personalizaéného systému,

e) pouzitia dielov inych ako dodanych zhotovitefom ako aj opravou alebo modifikaciou
osobami inymi ako osobami autorizovanymi partnerom vyrobcu alebo zhotovitefa:,

f) inych skutocnosti, za ktoré zhotovitel nezodpoveda (v tomto pripade je zhotovitel povinny
preukazat, Zze za taka poruchu nezodpoveda).

Naroky objednavatela zo zaruky zodpovedaju povinnostiam zhotovitela podfa tohto ¢lanku.

Prava apovinnosti zmluvnych stran v suvislosti svadami azarukou, vratane narokov
objednavatela ohfadom spdsobu a lehét odstrafiovania Vad v zaru¢nej dobe, budl v rozsahu
vyslovne uvedenom v ¢lanku 14 tejto Zmiuvy.

Ako slc¢ast zaru€ného servisu bude zhotovitel dalej poskytovat objednavatelovi Telefonicku
podporu podfa tejto Zmluvy.

Pravne vady Diela alebo jeho €asti sG zmluvné strany povinné si vzajomne oznamit pisomne do
Strnastich (14) pracovnych dni po tom, ¢o sa dozvedeli o uplatneni prava tretej osoby.

Ak ma akakolvek ¢ast’ Diela akukolvek Pravnu vadu:

ma objednavatel vzdy pravo poZzadovat od zhotovitefa, aby bez zbytoéného odkladu, najneskér do
tridsiatich (30) pracovnych dni od obdrzania oznamenia objednavatela o Pravnej vade:

na svoje naklady odstranil Pravne vady, alebo
aby vadnu &ast Diela vymenil alebo modifikoval tak, aby Dielo alebo jeho ¢ast nemali Pravne
vady.

Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, ze volba medzi a) a b) patri zhotovitelovi.

14.16.2 v pripade, Ze zhotovitel neodstrani Pravne vady Diela alebo jeho ¢asti v lehote podla bodu

(i)
(i)

1417

14.16.1 pism. a), bude objednavatel opravneny:

trvat nadalej na odstraneni Pravnej vady vlehote prediZenej objednavatelom, ato aj
opakovane, alebo

odstranit Pravne vady sam alebo ich nechat odstranit tretej osobe a pozadovat od zhotovitela
nahradu primeranych nakladov takéhoto odstranenia Pravnych vad do vysky obvyklej v mieste
a ¢ase odstranenia Pravnej vady (postup objednavatela podla tohto bodu (ii) nema vplyv na
zodpovednost zhotovitefa za Pravne vady Diela alebo jeho &asti za podmienok uvedenych
v tomto €lanku 14).

Volba medzi narokmi (i) az (ii) patri objednavatelovi.

Vpripade Pravnych vad je zhotovitel zarovefi povinny na svoje naklady obhajovat
objednavatela proti narokom tretich oséb z porusenia ich prav, a uhradit’ v8etky sumy, najma
naklady, Skody a trovy pravneho zastlpenia, ktoré sad, resp. rozhodcovsky sid, vo svojom
konec¢nom rozhodnuti prizna tretej osobe, ato len za predpokiadu, Ze objednavatel v lehote
podfa bodu 14.15 tejto Zmluvy vydsie pisomne oznami zhotovitelovi Pravne vady ako aj
uplatnenie naroku tretich oséb z Pravnych vad, poskytne zhotovitelovi informacie a suéinnost,
ktord mozno rozumne océakavat, ako aj vyhradna pini moc k obhajobe proti takému naroku,
pokial to pripustaju vieobecne zavazné pravne predpisy, spolu so splnomocnenim uspokojit
tento narok zmierom. Objednavatel nebude mat povinnost udelit’ zhotovitefovi pini moc podla
predchadzajicej vety ani mu poskytnit uvedend sucinnost, ak sa voéi zhotovitelovi zaéne
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15.5.3

15.5.4

konkurzné konanie alebo vyrovnavacie konanie alebo obdobné konanie alebo bude proti nemu
zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku alebo ak zhotovitel vstupi do
likvidacie bez pravneho nastupcu.

Na ustanovenia bodov 14.15. az 14.17. sa neaplikuje ustanovenie bodu 18.1. tejto Zmluvy.

LICENCNE PODMIENKY

Zhotovitel' poskytuje objednavatelovi nevyhradnu licenciu pouzivat Dokumenty pocas celej doby
trvania majetkovych prav k nim na uzemi Slovenskej republiky a ¢lenskych Statov Eurépskej Ginie
na Gcely na ktoré boli vytvorené a/alebo na udely suvisiace s ¢innostami objednavatefa, a to
nasledujacimi spésobmi:

a) vyhotovenie neobmedzeného mnozstva ich rozmnozenin,
b) neobmedzené rozsirovanie ich originalov a/alebo rozmnozenin v ramci objednavatela,
c) verejné rozsirovanie ich originalov a/alebo rozmnozenin vypozi¢anim alebo inou formou

prevodu vlastnickeho prava ako predajom inym Statnym organom Slovenskej republiky
afalebo Statnym rozpoétovym a/alebo prispevkovym organizaciam Slovenskej republiky
a/alebo obciam a/alebo vy$8im Uzemnym celkom a/alebo inym osobam, ktoré patria do
posobnosti objednavatefa a/alebo osobam na ktoré bude preneseny vykon Statnej
spravy alebo pravomoc alebo pdsobnost v oblasti vydavania Dokladov alebo osobam,
ktoré budi v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov opravnené pozadovat
Dokumenty na &innosti za u¢elom udelenia certifikacie, potvrdeni alebo atestov alebo za
ucelom spinenia povinnosti vyplyvajucich zo vdeobecne zavaznych pravnych predpisov,

d) ich spracovanie, Upravy a preklad; Objednavate! je opravneny spracované a/alebo
upravené a/alebo prelozené Dokumenty pouzit spdsobmi a v rozsahu uvedenym v tomto
bode 15.1.

Objednavatel je opravneny pravo pouzivat Dokumenty podfa bodu 15.1. tejto Zmluvy postipit
zmluvou na osoby podfa &l. 15.1. pism. ¢), k €omu zhotovitel udeluje suhlas. Objednavatel je
zarovefi povinny oznamit postiupenie podfa tohto bodu do tridsiatich (30) dni od jeho
uskutoénenia. Objednavatel je opravneny udelit osobam podla ¢&l. 15.1. pism. ¢) sthlas na
pouzitie Dokumentov spdsobmi podlfa bodu 15.1. tejto Zmiuvy, k éomu zhotovitel udefuje svoj
suhlas.

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi nevyhradnd licenciu pouzivat Dokumentaciu pocas celej
doby trvania majetkovych prav k nej na zemi Slovenskej republiky a ¢lenskych statov Eurépskej
unie na Ugely na ktoré boli vytvorené a/alebo na UCely sUvisiace s ¢innostami objednavatela, a
to v rozsahu vyhotovenia neobmedzeného mnozstva ich rozmnozenin pre interné (cely
objednavatela a verejné rozsirovanie rozmnoZzenim osobam uvedenym v bode 15.1. pism. c)
tejto Zmiuvy.

Ustanovenia bodu 15.2 tejto Zmluvy sa na opravnenie pouzivat Dokumentaciu aplikuju obdobne.

Zhotovitel poskytuje nevyhradnu licenciu pouzivat SW Indpekéného systému, SW PKI, SW
vytvoreny vyhradne zhotovitelom a/alebo subdodavatelom zhotovitefa za uéelom zabezpecéenia
splnenia zavézkov zhotovitela podfa tejto zmluvy polas celej doby trvania majetkovych prav
k nemu na uzemfi Slovenskej republiky a ¢lenskych $tatov Eurépskej unie na u¢ely, na ktoré bol
vytvoreny a/alebo na ucely suvisiace s &innostami objednavatela.

Ak nie je vyslovne stanovené inak, objednavatel méze zavadzat (load) a prevadzkovat (execute)
SW podla tohto bodu 15.5 iba na tom jedinom procesore alebo tej konfiguracii zariadenia, na
ktorom bol softvér prvykrat instalovany. Prevadzkovanie na inom procesore je dovolené iba
prechodne, pri poruche pévodného procesoru, ktora ma za nasledok nemoznost prevadzky
softvéru, alebo na zaklade pisomného sihlasu zhotovitela.

Objednavatel moze kopirovat SW podia tohto bodu 15.5 pre pouzitie na inom procesore iba pri
zakupeni daldej samostatnej licencie.

Objednavatel bude méct postupit tretej osobe licenciu na pouzivanie vtomto bode 15.5
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uvedeného SW iba s predchadzajlicim pisomnym sihlasom Zhotovitela; o postapeni licencii
aoosobe postupnika bude Objednavatel povinny informovat Zhotovitefa bez zbytoéného
odkladu.

15.6  Zhotovitel poskytuje nevyhradnui licenciu pouzivat APV pre riadenie personalizacie a logistiky
vyroby dokladov OoE Il pocas celej doby trvania majetkovych prav k nemu na tzemi Slovenskej
republiky a &lenskych Statov Eurdpskej Unie na Gcely na ktoré bola vytvorena a/alebo na ucely
sUvisiace s €innostami objednavatela vyhotovenim neobmedzeného mnozZstva rozmnoZenim
pre interné ucely objednavatefa a vyhotovenie rozmnozZenim podla ustanovenia § 35 a § 36
zakona ¢. 618/2003 Z.z. v zneni neskorsich predpisov a ich rozirovanie v ramci objednavatela.

15.7 Objednavatel je opravneny pravo pouZivat APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby
dokladov OoE il podfa bodu 15.6 tejto Zmluvy postupit zmluvou na iné Statne organy alebo na
iné osoby, na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy alebo pravomoc alebo pdsobnost
v oblasti vydavania Dokladov, k éomu zhotovitel udeluje sUhlas. Objednavatel je zarover
povinny oznamit postupenie podfa tohto bodu do tridsiatich (30) dni od jeho uskutoénenia.

15.8 Opravnenia podla bodov 15.1. az 15.7 tejto Zmluvy pri zaniku objednavatela prechadzaju na
jeho pravneho nastupcu.

15.9 Zhotovitel tymto potvrdzuje, Ze je opravneny poskytnit objednavatelovi opravnenia a suhlasy
v zmysle vyssie uvedenych bodov tohto ¢lanku a Ze tym nedochadza k poruseniu prav tretich
0s6b.

15.10 Softvér a Dokumentacia dodana ako s(&ast plnenia zhotovitela podla tejto Zmluvy, ktoré boli
vytvorené tretou stranou inak ako pre potreby pinenia podfa tejto Zmluvy, vSak podlieha len
licenénym podmienkam stanovenym nositefom autorskych prav k nemu, priom také licenéné
podmienky je zhotovitel, vrovnakom rozsahu ako ich méa zhotovitel, povinny dodat
objednavatelovi do miesta dodania najneskér stucasne s takym softvérom alebo Dokumentaciou.

1511 Ak nie je vtejto Zmluvy uvedené inak, rozmnoZovanie, Upravy alebo spatny prekiad
pocitatovych programov dodanych ako suéast plnenia podla tejto Zmluvy méZe objednavate!
vykonat iba v rozsahu prav, ktoré podla zakona &. 618/2003 Z. z. o autorskom prave a pravach
slvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v zneni neskordich predpisov nemozno
zmluvne vylugit.

15.12 Licencie udelené podia tohto ¢&ldnku 15 ziska objednavatel odplatne, zaplatenim ceny tej asti
Diela, suc¢astou ktorej je prislusné plnenia zhotovitela, ku ktorému zhotovitel poskytuje licencie
ako je uvedené vy3sie.

15.13 Schémy, skusobné zariadenie, softvér a dokumentacia, ktoré nie si sG¢astou Diela a na ktoré
sa nevztahuju vyssie uvedené body tohto ¢lanku a prisludné nosice dat zhotovitela pouzivané
pracovnikmi zhotovitefa v Mieste implementacie zostavaju vyluénym vlastnictvom zhotovitela a
su pre jeho vyhradné pouzitie.

1514 Okrem toho ako je uvedené vys$sie, zhotovitel si vyhradzuje autorské prava ainé prava
dusevného vlastnictva na vSetky diela a produkty, ktoré vzniknu z jeho plneni poskytnutych
podra tejto Zmiuvy.

16 SANKCIE

16.1  V pripade, Ze zhotovitel bude v omeskani s riadnym a v€asnym vykonanim Diela podla tejto
Zmluvy len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim splnomocnené alebo opravnena
osoba (napr. aj subdodavatel), zhotovitel bude povinny zaplatit objednavatelovi zmiuvna pokutu
vo vyske 0,05% z ceny tej Casti Diela, s dodanim ktorej je zhotovitel v omeSkani, za kazdy aj
zataty def z omeskania, maximalne v3ak do vysky 10 % ztakej ceny. Maximalna vyska
zmiuvnych pokut podfa tohto bodu vSak nepresiahne 10% z ceny Diela.

16.2 Vpripade, Zze Dielo nebude mozné uviest do Riadnej rutinnej prevadzky v lehote podia
Harmonogramu len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim spinomocnena alebo
opravnena osoba (napr. aj subdodavatel), bude zhotovitel povinny zaplatit' objednavatelovi
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zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z tej ¢asti ceny Diela za kazdy aj zacaty deri, maximalne v§ak
do vysky 10 % z takej ceny po ktory nebude mozné uviest Dielo do Riadnej rutinnej prevadzky.

V pripade, Ze pogas zaru¢nej doby Diela nebudu len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitef
alebo nim splnomocnena alebo opravnena osoba (napr. aj subdodavatel), odstranené Vady
viehote tak ako je uvedené vbode 14.8 tejto Zmluvy, bude zhotovitel povinny zaplatit
objednavateflovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny casti Diela dotknutej Vadou, za kazdy
taky aj zadaty den, maximaine viak do vysky 10 % z takej ceny Diela.

Maximalna vySka v8etkych zmluvnych pokut vdak nepresiahne 10% z ceny Diela (bez DPH)
alebo nepresiahne 600.000 EUR (slovom Seststotisic EUR), podla toho ktora &iastka je niz$ia.

Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, ze zakladom pre vypodet zmluvnych pokut budu
ceny bez DPH.

TECHNICKA PODPORA

Zhotovitel sa zavézuje poas trvania zaruénej doby (bod 14.1 tejto Zmiuvy) poskytovat
objednavatelovi telefonickd podporu ohfadom APV vytvoreného podia tejto Zmluvy , pricom tato
bude poskytovana, len pokial je poskytovana ako sucast zaru¢nych servisnych vykonov
poskytovanych na odstrafiovanie Vad vzmysle ¢lanku 14 tejto Zmluvy (dalej tiez len
.1elefonicka podpora“). Vady je objednavatel povinny ohlasit zhotovitelovi po ich zisteni

pisomne, faxom na faxovom ¢isle uvedenom vbode 20.1 pism. b) tejto Zmluvy alebo
telefonicky na telefonnom ¢isle zhotovitela na tzv. hot-line alebo
prostrednictvom e-mailu na e-mailovej adrese zhotovitefa alebo inym spésobom,

ktory si zmluvné strany dohodnu v ramci riadenia projektu. Objednavatel je povinny telefonické
alebo e-mail hlasenie potvrdit pisomne do 3 dni od datumu pouzitia hot-line.

Zhotovitel bude poskytovat objednavatelovi Telefonicki podporu online kazdy pracovny den

v ¢ase od 8.00 hod. do 17.00 hod, najneskodr do dvanastich (12) hodin od obdrzania telefonickej
poziadavky objednavatela na poskytnutie Telefonickej podpory.

NAHRADA SKODY

S vynimkou narokov z Pravnych vad, ktoré su upravené v &lanku 14, pravo objednavatefa na
nahradu 3kody na majetku, za ktoru zhotovitel nesie zodpovednost, bude obmedzené na
povinnost Zhotovitela nahradit len priamu Skodu, a to do vysky prisludnej ¢asti ceny Diela, ktoré
je predmetom takého naroku, alebo do vysky rovnajucej sa maximalne 600.000 EUR (slovom:
Seststotisic EUR), podrfa toho, ktora z tychto &iastok je nizsia. Vyssie uvedené obmedzenie sa
nedotyka $kod na zdravi spésobenych zhotovitelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel je povinny zabezpecit, aby nemohlo ddjst ku strate
jeho dat.

Pravo zhotovitela na nahradu skody, v dosledku poruSenia povinnosti objednavatela podia tejto
Zmluvy inej ako povinnosti zaplatit cenu, bude obmedzené na povinnost objednavatela nahradit
zhotovitelovi priamu 8kodu, a to maximalne do vysky skody rovnajlicej sa 600.000 EUR (slovom:;
Seststotisic EUR).

POVINNOST MLCANLIVOSTI

Obidve zmiuvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o vietkych skuto&nostiach,
informaciach a udajoch, ktoré si navzajom poskytli pri rokovani o uzavreti tejto Zmluvy ako aj pri
realizacii tejto Zmiluvy, najma o Personalizatnom systéme, know how zhotovitela a jeho
subdodavatelov, azavazujo sa, ze tieto skutoCnosti, informacie aldaje nezverejnia ani
nespristupnia Ziadnym spdsobom tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany. Zaroveri sa zmluvné strany zavazuju, Ze kazda z nich urobi na ochranu
skutognosti, informacii a idajov podla predchadzajlcej vety aspon také opatrenia, aké robi na
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ochranu svojich vlastnych chranenych informacii obdobného charakteru.
Povinnost mi¢anlivosti podla bodu 19.1 sa nevztahuje na:

zverejnenie a spristupnenie skutoénosti, informacii a idajov tretim osobam, v rozsahu, v ktorom
to vyzaduju platné a G¢inné pravne predpisy Slovenskej republiky,

spristupnenie skutoénosti, informécii a udajov zo strany objednavatela inym statnym organom
Slovenskej republiky a/alebo statnym rozpocétovym a/alebo prispevkovym organizaciam
Slovenskej republiky a/alebo obciam alalebo vy$Sim uzemnym celkom a/alebo inym
osobam, na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy v oblasti vydavania Dokladov; a to
len vrozsahu, vktorom je to nevyhnutné na plnenie povinnosti uvedenych subjektov,
vyplyvajacich im priamo zo zakona. Objednavatel je vtakomto pripade pred poskytnutim
udajov povinny zaviazat' prisludny subjekt (i) povinnostou micanlivosti ako aj (ii) povinnostou,
aby prislusny subjekt zaviazal svojich zamestnancov, ktori sa zu¢astnia preneseného vykonu
Statnej spravy v oblasti Dokladov, povinnostou mi¢anlivosti,

spristupnenie informacii subdodavatelom zhotovitela, ktoré je nevyhnutné za uéelom spinenia
povinnosti zhotovitela podla tejto Zmluvy; zhotovitel je v takomto pripade pred poskytnutim
udajov povinny zaviazat prislusného subdodavatela (i) povinnostou mi€anlivosti ako aj (ii)
povinnostou, aby subdodavatel zaviazal svojich zamestnancov, ktori sa zu&astnia plnenia
povinnosti zhotovitela podia tejto Zmiuvy, takisto povinnostou mi¢anlivosti.

spristupnenie informécii zamestnancom zhotovitela, ktoré je nevyhnutné za ucelom spinenia
povinnosti zhotovitela podla tejto Zmluvy, zhotovitel je vtakomto pripade pred poskytnutim
Udajov povinny zaviazat pristusného zamestnanca povinnostou micanlivosti.

Zhotovitel pripravi a bude udrziavat zoznam svojich zamestnancov, subdodavatelov ako aj
zamestnancov svojho subdodavatefla a) ktori sa zGc¢astnia plnenia povinnosti zhotovitela podla
tejto Zmluvy, a b) ktori boli zaviazani povinnostou mi¢anlivosti podfa bodu 19.2 iii alebo iv.

Zhotovitel je povinny v lehote siedmich (7) pracovnych dni od obdrzania vyzvy objednavateia
predlozit’ objednavatelovi zoznam podia bodu 19.3 ako aj doklad o tom, Ze pred poskytnutim
udajov podla bodu 19.2 iii. a iv. bol prisludny subdodavatel a/alebo zamestnanec zaviazany
povinnostou mi¢anlivosti.

Zmluvna strana, ktora zamysfa oznamit' skuto¢nosti, informacie a udaje tretim osobam podla
bodu 19.1 (okrem podla 19.2), je povinna o tom desat (10) pracovnych dni vopred pisomne
informovat druhu zmluvnu( stranu s uvedenim rozsahu skutoc¢nosti, informacii a idajov, ktoré sa
maja oznamit, ako aj nazvu osoby, ktorej sa tieto skutoénosti, informacie a idaje majuii oznamit,
ak to nie je v rozpore so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Informacie tykajlice sa bezpecnostnej infrastruktiry dat a aplikacii programového vybavenia,
ktoré su sUCastou alebo sUvisia s Personalizaénym systémom méze zhotovitel spristupnit
svojim zamestnancom alebo subdodavatelom alebo akymkolvek inym tretim osobam len
s predchadzajicim pisomnym suhlasom objednavatela. Na tieto informacie sa neaplikuje bod
19.2 body. iii. a iv.

V pripade, Ze zamestnanci zhotovitefa pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy budd
oboznameni s utajovanymi skutoénostami, budl povinni riadit sa prislusnymi ustanoveniami
zékona €. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych skutodnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Povinnost mi€anlivosti podfa tohto ¢lanku trva aj po spineni povinnosti podfa tejto Zmluvy alebo
po zrueni tejto Zmluvy.

KORESPONDENCIA

Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akakolvek koreSpondencia medzi zmluvnymi stranami
v suvislosti s touto Zmluvou musi mat pisomnua formu a musi sa doruéit postou ako doporu¢ena
zésielka s doru¢enkou alebo kuriérom alebo faxom alebo osobne s vyZiadanim potvrdenia
o prijati na nasledujlice adresy:

a) v pripade objednavatela:
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Ministerstvo vnutra Slovenske'l reiubliki

Pribinova 2
812 72 Bratislava
fax: +421 2 5094 4024

b) v pripade zhotovitela;
Hewlett Packard Slovakia s.r.o.
Galvaniho 7
820 02 Bratislava
alebo na adresy oznamené podfa bodu 20.2

Kazda zmluvna strana moze zmenit adresu pre dorucovanie koreSpondencie podia bodu 20.1
pisomnym oznamenim druhej zmluvnej strane.

Korespondencia zasielana postou ako doporuéena zasielka s doruéenkou alebo kuriérom sa

povazuje za doruéenu: ‘

a) ked adresat koreSpondenciu prevezme,

b) uplynutim troch (3) pracovnych dni od jej odoslania odosielatefom v pripade, Ze posta alebo
prevadzkovatel kuriérskej sluzby koreSpondenciu vrati odosielatefovi ako nedoruéitelnu,
alebo ak doru¢enie koredpondencie bolo zmarené konanim alebo opomenutim adresata,

¢) okamihom odmietnutia prevziat koreSpondenciu, ak adresat prevzatie koreSpondencie
odmietne.

Korespondencia doru¢ovana osobne sa povazuje za doru¢enu:

a) ked ju adreséat koreSpondencie prevezme,

b) okamihom nelspedného pokusu o jej dorucenie, ak dorudenie koredpondencie bolo
zmarené konanim alebo opomenutim adresata,

¢) okamihom odmietnutia prevziat koreSpondenciu, ak adresat prevzatie koreSpondencie
odmietne. ‘

V pripade korespondencie zasielanej faxom sa koreSpondencia povazuje za riadne doru¢enu len
za predpokladu, Ze do Styroch (4) pracovnych dni je zasielana koredpondencia doruena
adresatovi postou ako doporuéend zasielka s doruéenkou alebo kuriérom alebo osobne.

Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akakolvek koreSpondencia a dokumenty suvisiace s touto
Zmluvou musia byt doru¢ované adresatovi v slovenskom jazyku alebo s uradne overenym
prekladom do slovenského jazyka. Naklady spojené s vyhotovenim koreSpondencie a
dokumentov v slovenskom jazyku a/alebo naklady spojené s dradnym  prekladom
korespondencie a dokumentov do slovenského jazyka znasa odosielatel kore3pondencie alebo
dokumentov.

V kazdej kore3pondencii alebo dokumente vyhotovenom v suvislosti s touto Zmluvou uvedie
zmluvna strana, ktora ich vyhotovuje, &islo tejto Zmiuvy.

Korespondencia vo forme e-mail bude mozZna len medzi zamestnancami zmluvnych stran na
Ucely organiza¢ného zabezpeCenia spinenia tejto Zmluvy. Pokial nie je dohodnuté inak,
korespondencia vo forme e-mail nebude povazovana za pravne zavazny prejav vble niektorej zo
zmluvnych stran.

VYSSIA MOC

Za okolnosti vy$Sej moci sa povazuju okolnosti, ktoré nastali nezavisle od véle povinnej strany
a brania jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna strana
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a Zze by v ¢ase vzniku zavazku tuto
prekazku predvidala, napr. vojny, Zivelné katastrofy zna¢ného rozsahu majlce suvislost
s predmetom Zmluvy, Strajky apod., ato aj v pripade, Zze taka prekazka vznikla v ¢ase, ked
povinna strana uz bola v omeskani. Za vy3$iu moc sa v3ak nepovazuji napr. vypadky vo vyrobe,
prerusenie dodavok energii, nespinenie alebo oneskorenie dodavok od subdodavatelov a
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zasahy uradov alebo neziskanie Uradnych povoleni, pokial k nim nedoslo z dévodov vyskytu
okolnosti vy$3ej moci.

Nemoznost zmluvnej strany pinit svoje povinnosti podia tejto Zmluvy v désledku vyssej moci

nebude povazovana za porusenie tejto Zmluvy, ak zmluvna strana dotknuta vy$Sou mocou:

a) prijala vSetky rozumné opatrenia a vynalozila naleZita starostlivost s ciefom spinit svoje
povinnosti podra tejto Zmluvy a

b) bez zbytoéného odkladu, najneskér vsak do piatich (5) pracovnych dni po vzniku vyssej
moci, pisomne oznamila druhej zmluvnej strane existenciu vyssej moci.

Zmluvna strana, ktorej bolo znemoznené plnit svoje povinnosti podfa tejto Zmluvy v désledku
vy88ej moci, za predpokladu splnenia podmienok uvedenych v pism. a) a b) bodu 20.2
nezodpoveda za omeskanie a Skody.

Za predpokiadu splnenia podmienok podla pism. a) a b) bodu 20.2 sa lehota na splnenie
povinnosti zmluvnej strany predizuje o éas, po¢as ktorého je jej znemoznené vysSou mocou
spinit tuto svoju povinnost.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze zmluvnéa pokuta sa nebude hradit v pripadoch a za dobu,
dokial trva udalost vys3ej moci, a to aj v pripade, Zze vy3Sia moc vznikla az v ¢ase, ked povinna
zmluvna strana bola v omeskani so plnenim svojej povinnosti. Tymto nie je dotknuty pripadny
narok na zmluvnu pokutu, ktory vznikol za dobu od zadiatku omeskania zmluvnej strany do
zacdiatku vzniku udalosti vy35ej moci.

Zmiuvna strana dotknuta vy$8ou mocou je povinna oznamit' druhej zmluvnej strane zanik vyssej
moci do piatich (5) pracovnych dni od jej zaniku.

KONTAKTNE OSOBY

Prostrednictvom kontaktnych oséb vymenovanych podla ¢l. 4 bodu 4.6a €l.5 bodu 5.6 tejto
Zmluvy budu zmluvné strany:

a) organizacne zabezpecovat vSetky ¢innosti sivisiace s plnenim tejto Zmluvy,

b) koordinovat €innost’ zmluvnych stran pri pineni tejto Zmiuvy,

c) informovat na vyziadanie zmluvnej strany o postupe plnenia tejto Zmiuvy,

d) Kkontrolovat priebeh a postup pinenia tejto Zmluvy, a

e) pripravovat navrhy potrebnych zmien a dodatkov tejto Zmiuvy.

Kazda zmluvna strana je opravnena zmenit kontaktné osoby flou vymenované, je vsak povinna
takito zmenu pisomne oznamit' druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu.

Ak kontaktna osoba jednej zmluvnej strany bude nepritomna dlhsie ako pat (5) pracovnych dni,
prislusna zmluvna strana vymenuje zastupcu kontaktnej osoby a jej meno a kontaktné udaje bez
zbytoéného odkladu oznami druhej zmluvnej strane. Zastupca kontakinej osoby bude plnit Glohy
podfa bodu 22.1 v &ase nepritomnosti kontaktnej osoby.

Kontaktné osoby zmluvnych stran sa budu stretavat' na poradach o stave vykonavania Diela,
ktoré sa budu konat podla potreby, minimalne raz za dva (2) tyzdne. Obsahom tychto porad
bude:

a) prehfad vykonavania Diela oproti Harmonogramu,

b) prehlad otvorenych ziadosti o zmenu,

c) prehlad otvorenych problémov,

d) kontrola dosiahnutého postupu oproti Harmonogramu.

Z kazdej porady bude vyhotovena zapisnica, ktora bude dokumentovat priebeh porady a prijaté
rozhodnutia. Zapisnica bude vypracovana zhotovitefom a doru¢ena objednavatelovi najneskoér
do troch (3) pracovnych dni od datumu uskutoénenia porady. Zapisnica bude podpisana
kontaktnymi osobami obidvoch zmluvnych stran. Ak objednavatel nevznesie namietku alebo
pripomienku k zapisnici do troch (3) pracovnych dni od jej obdrzania, uplynutim tejto lehoty sa
bude obsah zapisnice povazovat za akceptovany zo strany objednavatela. Zapisnica na
pripomienkovanie sa povazuje za doru¢ent, ak bude zaslana elektronickou postou na kontaktnu
osobu objednavatela a zalozny dokument bude zaslany faxom. Akceptovana zapisnica sa

posiela elektronicky a postou.
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DODATOCNA NEMOZNOST PLNENIA

Pokial by predpisy o kontrolnom rezime tovaru, ktoré nadobudli platnost a Gginnost po uzavreti
tejto Zmluvy, ktorymi je zhotovitel alebo jeho oviadajuca osoba viazana, spdsobovali nemoznost
splnenia povinnosti zhotovitela vyplyvajucich z tejto Zmluvy alebo pokial by bola zhotovitelovi
pravoplatne zamietnuta Ziadost o udelenie povolenia v suvislosti so splnenim povinnosti podia
tejto Zmiluvy, nastavaju Ucinky nemozZnosti plnenia; ustanovenie predchadzajucej vety sa
neuplatni pokial by nemoznost plnenia bola spdsobena z dévodov, za ktoré zhotovite! alebo
nim splnomocnena alebo opravnena osoba (hapr. subdodavatel), zodpoveda.

V pripade Dodato¢nej nemoznosti pinenia sa strany dohodnu na dalSom postupe, napriklad
pontknutim alternativheho plnenia zo strany zhotovitela a zodpovedajlicej Uprave podmienok
dohodnutych v tejto zmiuve (najma zmena Diela, harmonogramu a ceny Diela).

ROZNE

Na akykolvek prevod prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a na jej zaklade vznikajacich
ako aj na akykolvek prevod prav a povinnosti, ktoré vzniknd zmluvnym stranam v désledku
zrusenia tejto Zmluvy, resp. jej ¢asti, na tretiu osobu je mozny len s predchadzajicim pisomnym
stihlasom druhej zmluvnej strany. Takyto suhlas nebude bezdévodne odopreny.

Zhotovitel modze poverit uréiti osobu ako subdodavatela za predpokladu, Ze tohto
subdodavatefa pred poskytnutim skuto¢nosti, informacii a udajov suvisiacich s touto Zmluvou
zaviaze povinnostami v zmysle bodu 19.2 pism. iii tejto Zmiuvy. Poverenie uréitej osoby ako
subdodavatela zhotovitel oznami pisomne objednavatelovi.

V pripadoch, ked podfa ustanoveni tejto Zmiuvy vznikd zmluvnej strane povinnost zaplatit
zmluvn( pokutu, je poskodena zmluvna strana zarovef opravnena pozadovat nahradu skody
sposobenl porusenim povinnosti, na ktorll sa vztahuje zmiuvna pokuta, ktora prevysuje vysku
dohodnutej zmluvnej pokuty.

Zru$enie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu skody vzniknutej porusenim tejto Zmluvy,
naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tejto Zmluvy a dalej tych ustanoveni
tejto Zmiuvy, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukon&eni Zmiuvy.

UCINNOST A PLATNOST ZMLUVY

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu uréitt v trvani 18 mesiacov a nadobulda platnost a ucinnost’
diom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY A VYPOVEDANIE

Zhotovitel ma pravo odstlpit od tejto Zmiuvy v pripade, Ze objednavatel bude v omeskani so
zaplatenim splatnej faktary viac ako tridsat (30) dni po tom, o bol na tato skutoénost
zhotovitefom pisomne upozorneny alebo v pripade, Ze objednavatel bude v omes$kani so
splnenim povinnosti podfa tejto Zmluvy, ktora je potrebna na to, aby zhotovitel mohol riadne
avéas splnit svoju povinnost podla tejto Zmluvy, viac ako tridsat' (30) dni po tom, €o boi na tato
skutocnost zhotovitefom pisomne upozorneny.

Kazda zo zmiuvnych stran bude opravnena odstupit od tejto zmluvy, ak druha zmluvna strana
nesplni svoju podstatni povinnost vyplyvajlicu pre fiu z tejto zmluvy ani v lehote, v pripade
Objednavatela devatdesiat dni av pripade Zhotovitefa Sestdesiat dni odo dha, v ktorom po
uplynuti dohodnutého terminu na také plnenie bola druhou zmluvnou stranou k tomu pisomne
vyzvana, pricom sa na Ucely tohto ustanovenia za podstatné povinnosti budu povaZovat' vdetky
povinnosti dohodnuté v tejto zmluve, ak vyslovne nie je v jednotlivom pripade dohodnuté inak.

Ak existencia vy$3ej moci bude branit jednej zmluvnej strane v spineni jej povinnosti podla tejto
Zmluvy alebo jej ¢asti viac ako tridsat’ (30) dni, bude mat’ druha zmluvna strana pravo vypovedat

Zmluvu.
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V pripade, Ze v désledku odstapenia od tejto Zmiuvy vznikne objednavatelovi povinnost vratit
prijaté asti Diela v stave, v akom ich prevzal s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie sa takato
povinnost objednavatela sa neuplatni, pokial:

nemoznost vratit ¢asti Diela v tom stave, v akom ich objednavatel prevzal s prihliadnutim na
obvyklé opotrebenie, je spdsobena konanim zhotovitela alebo nim poverenou alebo
splnomocnenou osobou (napr. aj subdodavater), alebo

kzmene stavu ¢&asti Diela doslo v doésledku prehliadky alebo Opravarenskych sluzieb
vykonanych zhotovitelom alebo osobou poverenou alebo spinomocnenou (napr. aj
subdodavatel) zhotovitefom, alebo

Casti Diela, ktoré obsahuju data spracovavané objednavatelom, boli zni¢ené
objednavatefom za ucelom ochrany dat.

Tato zmluva méze byt tiez ukonéena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

ZMENY ZMLUVY

Tato Zmluvu je mozné menit len jej pisomnymi dodatkami, podpisanymi k tomu opravnenymi
osobami kazdej zo zmluvnych stran, ktoré sa stant neoddelitelnou su¢astou tejto Zmluvy drfiom
podpisu.

Dodatky podpisané podla bodu 27.1 nemoézu menit cenu diela pokial nepride k zmene rozsahu
diela uvedenom v Prilohach tejto zmiuvy.

Zmluvné strany sa mézu dodatkom Kk tejto Zmluve dohodnut, a to aj opakovane, Ze zhotovitel
bude za podmienok obdobnych podmienkam stanovenym v tejto Zmluve vykonavat pre
objednavatefla nad ramec Diela nasledujice ¢innosti:

a) Uprava, spracovanie, rozSirenie, doplnenie, upgrade azmena Personalizaéného
systému alebo jeho &asti, a/alebo dodanie nového HW a SW a/alebo

b) vyhotovenie a dodanie dokumentov a dokumentacie suvisiacej s ginnostami, a/alebo

c) pozaruény servis, udrzbu a maintenance Personalizaéného systému, a/alebo

d) podpora Riadnej rutinnej prevadzky Personalizaéného systému, a/alebo

e) vyhotovenie analyz a funkénych a technickych navrhov Personalizaéného systému pre

potreby personalizacie dalsich osobnych dokladov,

a to za odmenu, ktora bude stanovena na zaklade kombinacie:

sadzieb ¢&lovek/def a poctu &lovek/dni stravenych pri plneni vyssie uvedenych d&innosti
zhotovitela a odsthlasenych zo strany objednavatela.

ceny softvéru a hardvéru stanovent v tej dobe plathnym cennikom. Zhotovitel sa zavazuje, Ze
platny cennik doruéi do tridsiatich (30) dni po podpise tejto Zmluvy objednavatelovi a potom
vZdy aspon raz roéne najneskor patnast (15) dni pred uplynutim platnosti pévodného
cennika, doruéi objednavatelovi novy cennik platny na prislusny rok;

pausalnych cien sluzieb zhotovitefa podia vtej dobe platného cennika. Zhotovitel sa
zavazuje, 2e platny cennik doru¢i do tridsiatich (30) dni po podpise tejto Zmluvy
objednavatefovi a potom vzdy aspon raz roéne najneskoér patnast (15) dni pred uplynutim
platnosti pévodného cennika, doruéi objednavatelovi novy cennik platny na prislusny rok.

Zmluvné strany sa pritom moézu dodatkom k tejto Zmluve opakovane dohodnUt o vykonani
len niektorych z vy3Sie uvedenych &innosti.

PRAVNE PREDPISY

Tato Zmluva sa uzatvara abude sa riadit ustanoveniami Obchodného zakonnika (zakon
€.513/1991 Zb. v znenf neskordich predpisov). Pokial to neodporuje ustanoveniam tejto Zmluvy,
vztahy fiou zaloZzené a neupravené touto Zmluvou sa budu riadit ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

25



29 RIESENIE SPOROV

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy, vratane sporu o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, zmluvné
strany vyvini maximalne Usilie s ciefom vyriesit spor dohodou medzi zmluvnymi stranami. Ak sa
zmluvnym stranam spor podia predchadzajlcej vety nepodari vyriesit dohodou do dvadsiatich (20)
pracovnych dni od obdrZzania Ziadosti jednej zmluvnej strany o vyrieSenie sporu dohodou druhou
zmiuvnou stranou, kazda zmluvna strana bude mat pravo poziadat o rieSenie sporu vecne
a miestne prislusny véeobecny sud Slovenskej republiky.

30 PRILOHY A INE DOKUMENTY

30.1  Sucastou tejto Zmiuvy sa jej nasledujlice Prilohy, pred ktorymi maju ustanovenia tejto hlavnej
Casti Zmluvy prednost, a to najma v tom, Ze ustanovenia Priloh sa nepouziji, pokial by to bolo
v rozpore s ustanoveniami tejto hlavnej Easti Zmluvy:

Priloha &. 1: Popis Funkénosti,

Priloha €. 2: Harmonogram,

Priloha &. 3: Rozsah dodavky,

Priloha &. 4: Podmienky dodania Cistopisov Dokladov,
Priloha &. 5. Cena za Dielo,

Priloha €. 6. Sudinnost objednavatela.

30.2 Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dva dostane kazda zo zmluvnych
stran.

30.3 Zmluvné strany vyhlasuji, Zze véla prejavena v tejto Zmluve je slobodna, vazna, bez omylu
v osobe alebo predmete Zmluvy, Ze tato Zmluvu neuzavreli ani v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok a s jej obsahom suhlasia, ¢o potvrdzuju podpisom Zmiuvy.

11 -11- 7008 31 -17- 7008
V Bratislave dfia .....ccooveiiieiiicicniiecene V Bratislave diftia ......cocvviiiiiiii
Za Zhotovitela Za Objednéavatela
Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky
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personalizéciu osvedéeni o evidencii vozidiel (OoE) s
kontakinym ¢ipom

1. Silad riesenia s relevaninymi normami

Navrh technického riesenia personalizacie Osved&eni o evidencii vozidiel na baze hrubého
polykarbonatu s kontakinym ¢&ipom ( d’alej len doklad OoE II) bude v stlade s nasledovnymi
normami a predpismi:
e Smernica Rady 1999/37/ES z 29. aprila 1999 o registraénych dokumentoch pre
vozidla v zneni neskorsich zmien a doplnkov, ktoré s obsahnuté v:

e Smernici Komisie 2003/127/ES z 23 decembra 2003
e Smernici Rady 2006/103/ES z 20. novembra 2006

e Zakon 8/2009 Z.z. z 3. decembra 2008 o cestnej premavke a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (nahradza Zakon &. 315/1996, Zb. o premavke na pozemnych
komunikdacidach v zneni neskorsich predpisov).

e Vykonavaci predpis - Vyhlaska Ministerstva vnitra Slovenskej republiky z 20.
decembra 2008, ktorou sa vykondava zakon o cestnej premavke a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

o |Iniciativa eEurope+, ku kiorej sa SR oficidlne prihlasila uznesenim vlady SR ¢. 522 z
13.6.2001.

e |CAO Report: ‘PK| for MachineReadable Travel Documents offering ICC Read-Only
Access, October, 1st 2004’ a public key infrastructure (PKI)"pre cestovné pasy
s biometriou.

2. Prehlasenie o zhode

Zhotovitel' prehlasuje, Ze predlozené technické riesenie je v zhode s poZiadavkami objednavatel'a
prezentovanymi v podkladoch k verejnej sofazi v prilohe B1 - Opis predmety zdkazky &asf 2:
~Rozsirenie technického riesenia Personalizaéného systému v Narodnom personaliza¢nom centre
Ministerstva vnitra Slovenskej republiky o personalizaciu osvedeeni o evidencii vozidiel (OoE) s
kontakinym &ipom”.

Tento dokument opisuje rozsirenie technického rieenia personalizacie dokladov typu ID 1 na baze
hrubého polykarbonétu podla normy ISO 7810, popisaného v zmluve o dielo & SE-247-13/0OVO-
2005 podpisanou medzi Ministerstvom vnotra a HP Slovakia, s.r.o. ajej prilohach (d’alej také
rieSenie ako , Technické riesenie”) o zavedenie nového typu dokladu OocE II.

Tento dokument uvadza iba tie &asti Technického riesenia, kioré so dotknuté jeho rozsirenim
o zavedenie nového typu dokladu OoE II. Ak to nie je explicitne uvedena zmena alebo spresnenie
popisu funkénosti, platia tie viastnosti Technického riesenia tak, ako si uvedené v zmluve o dielo SE-
247-13/0V0-2005
Zmeny Technického rieenia pre personalizaciv V @iibudo pokryvat nasledovné oblasti:
e Roziirenie APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby dokladov o novy doklad
OcokE II s kontakinym &ipov

e APV pre personalizaciv kontaktného &ipu dokladu Ook Il na zariadeniach MPR#
a APV Ingpekeného systémi

‘ A
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Rozsirenie personalizaénych zariadeni (o modul zapisu do &ipu
Nastavenie a rekonfiguracia personaliza¢nych zariaden-
Aktualizécia pracovnych roli a procedur,

Aktualizovany bezpeénostny zamer, analyzu a smernicu,

Dokumentécia a $kolenia.

4. Popis navrhovaného riesenia

V sucasnosti vydava SR osvedéenia o evidencii (OoE) v papierovej podobe vo formate A4. V il
nie su vydavané (personalizované) doklady OoE.

Novy elektronocky doklad OoE Il bude doplnkom k papierovému dokladu OoE |, kiory
je vydavany v stéasnosti.
Doklad OoE Il bude mat obmedzenu dobu platnosti.

e Doklad OoE Il bude vydavany na baze hrubého polykarbonétu formatu ID 1 (format

podl'a normy I1SO 7810) s kontakinym &ipom integrovanym v substrate polykarbonatu.

e Kazdé zmena udajov OoF I bude vyZzadovat vydanie nového dokladu.

Ugelom navrhovaného rieenia je zabezpegit:
e Vydavanie elektronického OoE II formatu ID 1
e Zrychlenie procesu vydavania dokladu

e Zvysenie komfortu pre ob&ana v suvislosti s vyuzivanim elektronického OoE

e Sulad s eurépskou legislativou pre oblast elektronickych OoE a jej poziadavkami

Prinosy navrhovaného rie3enia:

o Lepsia manipulovatelnost s novym dokumentom a zrychlenie a zjednodusenie procesu

vydaja dokladov pre viastnikov a pouzivatel'ov motorovych vozidiel

e Zvyienie ochrany dokumentu

e Zabranenie nadmerného opotrebovania OoE ¢asf |

o Zjednodugenie(umoznenie) vykonanie technickej a emisnej kontroly v pripade

zadrzania osvedéenia o evidencii je (podlfa stasného postupu je to problematické)

Zjednodugené preukazovanie vlastnictva vozidla, nakolko vlastnik vozidla bude disponovat OoE
&ast |, pricom vodi¢ pri vedeni vozidla bude

5. Procesny model

Procesny mode! @il pre personalizaciv ID 1 dokladov bude aktualizovany pre zavedenie nového
dokladu OoE I a bude a preoce pesoonalizacie bude vykonévany v nasledovnych krokoch:

kol 1 (Y

i
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Krok 2

Krok 3 -

Krok 4a -
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krok 4> (D ..
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Krok 6b Balickovanie

Procesny mode| @l pre personalizaciu ID. 1 dokladov bude v sulade s vysie uvedenym popisom
akualizovany pre novy doklad OcE Il najma pre oblasti:

e identifikovanie odchylok oproti procesnému modelu @l pre existujioce ID-1 doklady

e odporiéania na zmeny v existujocich procesoch a pracovnych postupoch relevantnych
pre personalizaciu su€asnych ID-1 dokladov pre t&ely personalizacie dokladov OoE
Il.

Aktualizovany procesny model bude spracovany
procesného modelu
do kiorého budi zapracované zmeny vyplyvajice z poziadaviek na personalizaciv  nového typu

dokladu OoE II.

musi vychadzat' zo schvaleného

6. Funkény model

Navrhovany systém bude tvoreny z nasledovnych kl'v€ovych subsystémov:
o Subsystém pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby dokladov OoE |I
e Subsystém pre personalizaciv kontakiného ¢ipu doklad OoE |

6.1. Subsystém pre riadenie personadlizacie a logistiky vyroby dokladov OoE I

Subsystém bude podporovat a automatizovat kfdcové &innosti potrebné v procese vyroby a spravy
existujucich dokladov typu ID 1 a nového typu dokladu OcE Il a bude zabezpedovat nevyhnutné
logistické funkcie pre zabezpeéenie kontinualneho priebehu vyroby. Subsystém poskytne rozhranie

A
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re definované pouzivatel'ské role a rozhrania k externym systémom,
p p ym sy
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6.2. Sybsystém pre personalizéciu kontaktného ¢ipu dokladu OoE i

Subsystém bude tvoreny z dvoch &asti:
e Subsystém pre personalizéciu personalizaciu kontakiného &ipu (ePerso)
e Subsystém pre kontrolu dokladov po personalizacii (APV pre ingpekény systém)

Funkcionalita subsystému bude v silade s relevantnymi 3pecifikaciami a poziadavkami uvedenymi
vnorme 1999/37/EC vrelevaninych ICAO resp. EU smerniciach a proces personalizdcie
kontaktného &ipu bude pozostavat z nasledovnych krokov:
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Poziadavky ICAO a EU definuju logicky datovi $truktoru odajov na &ipe a poZiadavky na PKI,
podla kiorych mé byt kontakiny ¢&ip dokladu personalizovany. Ukelom je zabezpeéit ochranu
udajov zapisovanych do kontakiného &ipu proti:

e pozmenovaniv ddajov na Cipe (data manipulation),
e vymene ¢&ipu na substrate dokladu(chip substitution).

Nasledovny text popisuje metédy ako bude zabezpeend ochranu udajov na cipe oproti vyssie
popisanym Gtokom:

v l
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w
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7. Névrh (dizajn) APV

APV navrhovaného systému bude tvorené s nasledovnych so¢asti:
e APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby dokladov OoE I
e APV pre personalizéciu personalizaciu kontaktného &ipu (ePerso)

e APV pre kontrolu dokladov po personalizacii (APV pre inpekény systém)

7.1. Navrh(dizajn) APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby dokladov OoE II

Néavrh zmien komponentov systému a pouzivatel'skych rozhrani (d’alej len ,Navrhu (dizajn) zmien
APV“) bude vyhotoveny na zdklade Analyzy poziadaviek na zmenu APV pre existujice doklady typu
D 1.

Navrh (dizajn) zmien APV bude:

e zaisfovat, ¢o najvyssiu mieru opakovaného pouzitia existujucich,komponentov
pouzitych pre personalizaciu existujicich typov dokladov

e Standardizovat vzhlad a spravanie vyvijanych &asti APV

o 3pecifikovat’ zmeny funkénosti tak, aby bolo mozné zavedenie nového typu dokladu
OoE I

Navrh (dizajn) zmien APV bude definovaf potrebné zdroje a metodiku na transformaciv zmien
modelov typovych tloh do zmien existujucich navrhovych modelov. Transformacia bude urobend do
existujucich navrhovych modelov z nasledovnych vrstiev modelovej architektary:

e prezentacnd vrsiva,
o aplikaé¢na vrstva,
o datova vrstva.

Pre vrstvy uvedené vysSie budd v Navrhu (dizajne) zmien APV 3pecifikované zmeny névrhovych
modelov, ktoré sa stani vychodiskom pre programovi realizaciu. Konkrétne navrhové modely, ktoré
budt zmenené na zaklade Analyzy poziadaviek na zmeny APV spomedzi nasledovnych modelov:

e diagramy tried,
o ddtovy model,
e ndvrh pouzivatel'skych rozhrani (obrazovky).

Névrh (dizajn) zmien APV bude tiez 3pecifikovat zmeny existujicich komponentov systému ako aj
zmeny existujicich pouZivatel'skych rozhrani a rozhrani na externé kooperujice systémy.

)
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7.2. Navrh (dizajn) APV pre personalizéciu ¢ipu OoE Hl dokladu (ePerso) a APV in§pekéného
systému
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8. Implementacia APV
APV bude roziirenim funkcionality (upgradom) existujoceho APV S prc

personalizaciv ID-1 dokladov tak, aby boli splnené 3pecifikované funkené poziadavky a integrované
personaliza¢né zariadenia pre personalizaciv dokladov OoE Il s kontaktnym &ipom.

Na zdklade schvaleného navrhu dizajnu zmien APV a preferovaného technologického prostredia

(.NET) budu implementované navrhnuté zmeny komponentov APV. (D
]

Budu implementované rozsirenia APV vyplyvajice zo ¥pecifikacie (analyzy) poziadaviek na
rozirenie funkcionality a z néavrhu (dizajnu) zmien APV.

Implementacia zmien APV bude uskutoénend tak, aby boli skompilované a otestované komponenty
APV naladitel'né do riadnej rutinnej prevadzky Gl

Bud implementovane rozhrania na externe systémy, podl'a $pecifikacie uvedenej nizie.

9. Rozsirenie Personalizaéneho systému @il (personalizaéné zariadenia)

Personalizaény systém @il pre personalizaciv ID 1 dokladov, (GG
funkene (N

itacia

Bude roziireny o kombinovany zapisovaci modul pre zépis do kontakiného a aj bezkontakiného
dipu.

Zapisovaci modul vykonava zépis/inicializaciv ddajov do kontaktného alebo bezkontakiného ¢ipu,
kiory je zaintegrovany do ID 1 dokladu. Zapisovaci modul obsahuje viacero zapisovacich hlav,

ktoré mézu pracovat paralelne pre zvysenie jeho celkovej prepustnosti. (D

o @

A
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Personaliza&ny systém bude navrhnuty tak, aby pozadované typy dokladov typu ID 1:
o Ob¢iansky preukaz formatu EU
e Vodi&ky preukaz formatu EU
e Povolenie na pobyt
» Povolenie na maly pohraniény styk
o OoE ll (novy doklad)

mohli byf persondlizované paralelne. (NG
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10. Rozhrania

10.1. G
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12. Aktudlizacia bezpecnosiného zameru, Analyza bezpeénosti,
Bezped¢nostna smernica

Dodavka bezpe&nostného projektu bude obsahovat najmé tieto asti:
e bezpecnostny zamer (milnik1),
e analyzu bezpeénosti (milnik 2),
e bezpeenostnd smernicu (mil'nik3),

a bude vyhotoveny v zmysle a za podmienok uvedenych nizsie.

Bezpecnostny projekt musi najma:

e obsahovat vetky ndlezitosti podl'a zékona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
odajov v zneni neskorsich predpisov a d’alSich pravnych predpisov Slovenskej
republiky

e obsahovat podrobni $pecifikaciv a poradie vietkych tkonov v ramci technickych,
organiza&nych a persondlnych opatreni potrebnych na eliminovanie a
minimalizovanie hrozieb a rizik pésobiacich na Personalizagny systém z  hl'adiska
narudenia jeho bezpeénosti, spolahlivosti a funk&nosti,

e obsahovat navrh komplexného riedenia bezpe&nosti APV Personaliza¢ného systému
pokryvajici:

1)
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Bezpe&nostny projekt bude vypracovany v sulade s poZziadavkami zédkona NR SR ¢&. 428/2002 Z.z.
o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorich predpisov ohfadom tychto typov Dokladov:

e Osved&eni o evidencii vozidiel na baze hrubého polykarbonétu s kontakinym &ipom
(d’alej len doklad OoE II)

Bezpecnostny projekt bude vypracovany aj v silade s medzinarodnymi normami a $tandardami
ISO/IEC 13335, 1SO 27 005:2008 a ISO 27001:2005 a ISO 27002:2005 (byvald norma SO
17799), ktoré uréuju vyzadované (ako aj odporicané) praktiky v oblasti riadenia systémov ochrany
informaénych systémov a tdajov.

Bezpecnostny zdmer

Pri vyhotovovani bezpe&nostného zameru vykoné zhotovitel' v potrebnom rozsahu najmé nasledovné
¢innosti:

|

Cast Bezpecnostného projektu oznagend ako bezpeénostny zamer bude obsahovat' najma:

l'III'I

Analyza bezpeénosti

Pri vyhotovovani Analyzy bezpe&nosti informa&ného systému budi v potrebnom rozsahu vykonané
najmé nasledovné &innosti:

Casf Bezpeé&nosiného projekiu oznagend ako Analyza bezpednosti informaéného systému bude
obsahovaf najmé:

=
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Klasifikacia rizik pouZita zhotovitelom pri vypracovani Bezpeénostného projektu bude mat
nasledovné vyznamy:

e A - bezpe&nostné opatrenie k riziku musi byf prijaté

e B - bezpe&nostné opatrenie k riziku by malo byt prijaté

e C - riziko musi byt priebezne monitorované

e D - opatrenie sa nevyZaduje
Bezpecnostny projekt bude obsahovat navrhované bezpe&nostné opatrenia priradené k jednotlivym
rizikam a ,vlastnikov” tychto opatreni.

Jednotlivé rizikd uvedené v ramci Bezpeénostného projektu budd zhotovitefom vyjadrené formou
nasledovnej tabulky:

Identifikacia m|ery provdepodébnosh s akou mé2u bYI’ Hrozby redlizované
Pravdepodobnost mbze byt nizka, stredna alebo vysokc

Oznocenle kofegorle rizika (A D). Riziko j |e uréené na zaklade
Riziko pravdepodobnosti hrozieb a dopadov aktiv so zohladnenim aktuélnej
zranitelnosti systém

Mlero uplatnenlo ex;stU|uceho alebo potrebneho opatremo kforym sa
transformuie riziko na rezidualne (zostatkové) riziko.
| Identifikacia zvyskového rizika po zohladneni opatreni :
Odporiéania pre d’al3iv eliminaciu rizik pre dosiahnutie miery zvy§koveho
Rizika uréeného v bezpe&nostnom zamere.

Miera uplatnenia

Odport&ania

Forma tabulkového vyjadrenia rizik méze byt na zéklade vysledkov analytickych prac upravena tak,
aby riziko charakferizovala adekvatnym spésobom,

Bezpecnostné smernice

Pri vyhotovovani Bezpeénostnej smernice budd v potrebnom rozsahu vykonané najmé nasledovné
¢innosti:
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Bezpeénostna smernica, ktora bude su¢astou Bezpenostného projektu bude obsahovat'

Struktura a obsahové néplii smernic bude v potrebnom rozsahu prispésobena existujicej predpisovej
zékladni objedndvatela, pokial' bude zhotovitelovi zapoZicand zo strany objednéavatela v Ease
nevyhnutne potrebnom na riadne a véasné splnenie povinnosti zhotovitel'a podl'a Zmluvy.

13. Skolenie

Skolenie zamestnancov zhotovitela pre pouZivanie a spravu Personalizaéného systému  (APV
Personaliza¢ného systému a personalizaénych zariadeni) za nasledujicich podmienok:

Miesta skoleni:

$koliace pracoviskd objednavatela, ktoré budi ozndmené zhotovitel'ovi zo strany objedndvatela
najneskér 3 pracovné dni pred zacatim prisluiného 3kolenia, $koliace materialy budd t&astnikom
poskytnuté aj v elektronickej forme

Jazyk skolenia:
slovensky
Skolenia:

Skolenie uzivatel'ov APV Personalizaéného 6 2 dni V stlade
systému {,3kolenie &.2“) s Harmonogramom

14. Dokumentécia

Obsahom dodavky je aktualizacia dokumentacie pre koneénych pouzivatelov v slovenskom jazyku:

o Pouzivatel'ska priru¢ka k APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby
dokladov v pisomnej forme v poéte 1 kus a v elektronickej forme na CD,

o Administratorska priru¢ka k APV pre riadenie personalizacie a logistiky vyroby
dokladov pisomnej forme v pocte 1 kus a v elekironickej forme na CD

o Priru¢ka administratora @B v pisomnej forme v pocte 1 kus a v elektronickej forme na
Cb

o Prirucka adminstratora Inspek&neho systemu v pisomnej forme v pocte 1 kus
a v elektronickej forme na CD
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15. Podpora Riadnej rutinnej prevadzky
Pri podpore Riadnej rutinnej prevadzky Personalizaéného systému zhotovitel uskutogni najmé
nasledovné &innosti:
e Metodicku podporu pri praci s Personalizaénym systémom,
e Technickd pomoc pri obsluhe personaliza¢nych zariadeni
e Metodickid pomoc pri tvorbe vystupov z Personalizagného systému,

e Metodicku pomoc pri zmenovych prdacach v Riadnej rutinnej prevadzke
Personaliza¢ného systému,

e Metodicky podporu suvisiacu so spravou a pouzivanim Personalizaéného systému
(zalohovanie dét, sprava opréavneni a pod.)

e Ind metodickd podporu stvisiacu s pouzivanim Personalizaéného systému.

16. Zoznam poutitych skratiek

OoE Osvedéenie o Evidencii vozidla.

OockE | OoE verzia | — doklad formatu A4 — papierovy.

OoE Il Ook verzia Il — doklad formétu ID-1 - polykarbonatova karta.

o

pnei—
IS Informagny Systém.

APV Aplikaéne Programové Vybavenie.

L . ]
L ] Informacny

MRZ ,Machine Readable Zone” - Strojovo ¢itatelna zéna (na dokladoch).

.Optical Character Recognition” — Rozpoznavanie znakov alebo preklad
obrézkov na znaky.

PKI ,Public Key Infrastructure” - fradtruktura verejného kl'véa.

.International Organization for Standardization” — Medzinarodna organizacia

150 pre $tandardizéciv.

iD1,ID3 Formaty dokladov podl'a normy ISO 7810.

vD Vyrobnéa Dévka.

- L

SMS ,Short Message Service” — Sluzba na posielanie kratkych textovych sprav.

CASE néstro ~Computer :‘\ided %ofiware Engineering” — Néstroje na podporu vyvoja vel'kych
programovych systémov.

EU +Europeany Union” — Eurépska Gnia.

EC ,European Commission” — Eurépska komisia.

ICAO International Civil Aviation Organization” — Organizacia vydavajica $tandardy
v leteckej preprave.

LDS ,Logical Data Structure” ~ Logickéa détova struktora.

CscA ,Country Signing Certification Authority” - Narodna (podpisujica) Certifika¢na

NCA Autorita.

HSM +Hardware Security Module” — Modul pre sifrovacie operdcie a bezpe¢né

ulozenie kl'Géov.

A
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Cast ll. Rozsirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) o funkénost' realizujocu
zber Gdajov, vygenerovanie a spracovanie Ziadosti na personalizéciv
osvedéeni o evidencii vozidiel OoE Il Slovenskej republiky s Gdajmi o
vozidle na kontakinom ¢ipe

1. Sulad riesenia s relevantnymi normami

Rietenie bude realizované v solade so sovisiacou legislativou a to najmé& so Zakonom ¢&.8/2009 Z.
z. o cestnej premavke a Nariadenim 1999/37/ES v zneni neskorsich doplnkov.

2. Prehlasenie o zhode

Zhotovitel' prehlasuje, Ze predlozené technické riesenie je v zhode s poziadavkami objedndvatela
prezentovanymi v podkladoch k verejnej sifazi v prilohe B1 - Opis predmetu zdkazky &ast 3:

~Rozgirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) (lIIIIIIEIEIEIEGEGENGENENEEEED
L]

|

Poziadavku na roziirenie HW infradtruktory centralneho systému, uvedent v sifaznych podkiadoch
v kapitole 3.1.3. opisu predmetu obstarania, povazujeme za implicitne vyrie$end. Navrhované
rieSenie pre rozsirenie IS EVO v zmysle tejto Zmluvy bude postavené na existujocej IT infrastruktire a

nevyZaduje rozsirenie infrastruktory (N

3. Predmet technického riesenia
Predmetom technického riesenia je roziirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) (G

4. Popis navrhovaného riesenia

V st¢asnosti vydava SR osved¢enia o evidencii v papierovej podobe vo formate A4. Na zdklade
rozhodnutia MV SR bude proces vydavania dokladov OoE zmeneny v silade s nasledovnymi
principmi:
e Budu vydavané 2 doklady OoF - &ast | a ¢asf !l (v sulade s nariadenim 1999/37/ES
v zneni neskorich doplnkov). Cast | bude vydavana tak, ako doteraz v papierovom
formate.
e Novy doklad OoE Il bude doplnkom k papierovému dokladu Ook |, kiory je vydavany
v sG&asnosti. Preberie funkciu dokladu OoE | pri preukazovani sa pri cestnych
kontrolach.
e Doklad OoF | neméa obmedzent dobu platnosti.
e Doklad OoE Il ma obmedzent dobu platnosti.

e Kazda zmena tdajov OoE Il bude vyzadovaf vydanie nového dokladu.
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Zavedenie nového druhu dokladu a automatizacia sovisiacich internych procesov budd maf za
nasledok:

e Jednoduchsie a efektivnejiie vybavovanie agendy evidencie vozidiel.

e Zefektivnenie a optimalizaciu procesu sluzieb evidencie vozidiel.

e Znizenie nakladov na poskytovanie sluzieb evidencie vozidiel.

e Zvy3enie komfortu v stvislosti s vyuzivanim sluZieb evidencie vozidiel pre ob&ana.

e Zefektivnenie verejnej spravy ako celku s prispenim optimalizovanych sluzieb agendy
evidencie vozidiel.

e Sdtlad s eurdpskou legislativou a jej poziadavkami.
e Zabranenie nadmerného opotrebovania OoF &asf |.

¢ Zjednodusenie(umoZnenie) vykonanie technickej a emisnej kontroly v pripade
zadrzania osvedéenia o evidencii (podl'a si¢asného postupu je to problematické).

e Zjednodusené preukazovanie vlastnictva vozidla, nakol'ko vlastnik vozidla bude
disponoval OoE &asf |, pri¢om vodi¢ pri vedeni vozidla bude mat pri sebe OoE &asf
i

5. Procesny model

V nasledujocej &asti je uvedeny zdkladny popis procesov

i
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Zhotovitel' zabezpe¢i vypracovanie procesného modelu a 3pecifikécie poziadaviek. Procesny model
bude spracovany v notacii BPM. Specifikdcia poziadaviek bude obsahovat detailizéciv poziadaviek
uvedenych v predmete obstarania popisant vo forme vol'ného textu.

6. Funkény model

Na nasledovnom obrazku je schematicky naznaéend funkéna architektora riesenia pre OoE doklady.

Zhotovitel zabezpe<i vypracovanie funkéného navrhu. Funkény névrh bude obsahovat

e podrobny popis funkénej architektory prislugnych &asti systému vo forme diagramov
pripadov pouZitia,

e podrobny popis spracovania realizovaného jednotlivymi modulmi vo forme
sekvenénych diagramov a

e logicky datovy model s definovanim metadét vo forme diagramov tried.

Zhotovitel zabezpe¢i vypracovanie technického navrhu. Technicky navrh bude obsahovat':

e navrh aplikaénej trojvrstvovej architektury s centralnou serverovou farmou a tenkym
klientfom na strane uzivatelq,

e navrh spravy uzivatelov s vyuzitim jednotného systému prihlasovania (Single Sign On)
a uzivatel'skych profilov (profiling, RBAC),

N

%4
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o navrhu technologickych rieseni a predpokladov na dosiahnutie vykonnostnych
poziadaviek objednavatel'a v zmysle pozadovanych parametrov rieenia.

7. Névrh (dizajn) zmien APV

IS EVO, ako centralny systém podporujici procesy prebiehajice na okresnych dopravnych
ingpektoratoch bude roziireny vzhfadom na nové procesy zavadzané v sovislosti s vydavanim
novych osvedéeni o evidencii o nasledujice funkcie:

| ! I \

|
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8. Implementécia APV

Implementacia rozsirenia IS EVO bude realizovana na rovnakej platforme ako IS EVO. Vzhladom
na uvedené bude vyuzity v sG&asnosti implementovany spésob zdalohovania dat ako  qj
existujuce disaster/recovery procedury.

8.1. Aplikaéné architektira

Ked'ze technické rietenie bude budované ako roziirenie 1S EVO, bude zachovana 3 vrstvova
aplikaéna architektora riesenia pouzita pri IS EVO. Clenenie na wrstvy z logického pohladu
vyjadruje Glohy a zodpovednosti jednotlivych vrstiev v systéme. Llogicky pohlad je doplneny
pohladom fyzickym, kiory zobrazuje rozmiestenie komponentov systému zo softvérového a
hardvérového hfadiska. Nasledujoca schéma zobrazuje logické ¢lenenie systému:

A
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Systém pozostava z prezentaénej, aplika¢nej a infradtruktornej vrstvy.

Prezentaéné vrstva
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Vrstva infrastruktory

9. Rozhrania IS EVO

V nasledujicej ¢casti je uvedend 3pecifikaciu novych rozhrani, kioré je potrebné dobudovat
vzhladom na zavedenie nového typu OoE.

1

S
7
3
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10. Bezpeénosiny projeki

Zhotovitel' zabezpeé¢i vypracovanie Bezpe&nostného projektu. Bezpe&nostny projekt bude :

e obsahovat vietky nalezitosti podla zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
ddajov v zneni neskorsich predpisov a d’alsich pravnych predpisov Slovenske;
republiky platnych v ¢ase odovzdania dokumentacie funkéného a technického navrhu
objedndvatel'ovi a G&innych v termine zavedenia systému do riadnej rutinnej
prevadzky,

e obsahovat podrobnu $pecifikaciv a poradie vietkych Gkonov v ramei technickych,
organiza¢nych a personalnych opatreni potrebnych na eliminovanie a
minimalizovanie hrozieb a rizik pésobiacich na IS EVO z hladiska narusenia jeho
bezpeénosti, spol'ahlivosti a funkénosti,

e ndvrh spdsobu zaznamendvania vietkych &innosti v systéme (uZivatel’ a vietky
vykonané operdcie, &as vykonania a ndstroj na ich vyhodnocovanie),

e navrh spdsobu ochrany dat pred neopravnenym pristupom,
e navrh spdsobu ochrany pred neopravnenym pouzivanim alebo zneuzitim systému,

e navrh spdsobu zabezpecenia bezpecnej komunikacie konkrétnych pracovisk
vkladajocich a éerpajucich odaje z IS EVO (,koncovi uzivatelia") s centralnym
systémom,

® ndvrh spdsobu spravy uZivatel'ov a Gétov.

11. Skolenia

Skolenie zamestnancov MV SR pre pouzivanie APV IS EVO budu zredlizované v nasledujocom
rozsahu

Skolenie pouzivatelov €.1 APY 200 1 deft V stlade s Harmonogramom

Skolenie pouzivatelov & 2 APV 200 1 ded V stlade s Harmonogramom
Skolenie Helpdesk (skolenie &.2) 10 1 deit V stlade s Harmonogramom

Skolenie administratorov a

. 10 1 ded V stlade s Harmonogramom
operatorov

Skolenia budu zrealizované za nasledujicich podmienok:

Miesta 3koleni: 3koliace pracoviskd MV SR vybavené zodpovedajicou technikou, ktoré budo
ozndmené zhotovitel'ovi zo strany objednavatel’a najneskér 3 pracovné dni pred zacatim prislugného
skolenigq,

Jazyk 3kolenia: slovensky

V ramci $koleni budu 0&astnici kolenia (bez ohlfadu na rolu v systéme), vy3koleni na procesné
zmeny ohladne Ziadosti a vydavania dokladov a budd im poskytnuté vietky potrebné informacie a
predvedené jednotlivé postupy a Ukony pre oblasti dotknuté zavedenim nového typu dokladu.

Sucastou 3koleni pre Helpdesk bude aj zaskolenie v problematike riesenia nestandardnych situacii.

Stcastou 3koleni pre administratorov a operdtorov bude aj zagkolenie v problematike prevadzky
a udrzby systému a zmien fyzického datového modelu.

R
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Skolitel' dodéd zamestnancom objednavatela, ktori sa zo&astnia prislusného 3kolenia, pred zacatim
tohto ¥kolenia vietky potrebné materialy pre Geastnikov prisluiného 3kolenia a to najneskér v def
zadiatku $kolenia, 3koliace materialy budt u&astnikom poskytnuté qj v elekironickej forme.

12. Dokumentacia

Zhotovitel' dodd st&asne s dodanim IS EVO nasledujicu dokumentaciu.

Technicko dokumentdciu, ktoré bude obsahovat

bulkami,

Prevadzkovi dokumentaciu, ktord bude obsahovat':

Pouzivatel'sko dokumentdciu, ktoréa bude obsahovat
® popis systému a jeho funkcii,
e dokumentéciu pre realizéciu skoleni,
e navrh testovacich procedur,
e postupy a tkony potrebné pre riadne pouZivanie systému,
o chybové a nestandardné stavy a dostupné spdsoby ich riesenia.
e testovacie scendre.

VysSie uvedend dokumentdcia bude dodand v pisomnej forme v potte 1 kus a v elektronickej forme
na CD.

Metadata v softvérovom prostriedku na spravu metadat v elektronickej forme na CD.

13. Podpora rutinnej prevadzky
Po spusteni systému do rutinnej prevadzky bude poskytnutd podpora v trvani 2 tyzdne v rémci ktorej
budo vykonavané najméa nasledovné aktivity:
e podpora pouzivatel'ov systému,
e podpora dopracovania metodického ramca,
e podpora rieenia konflikinych situaci,

e odstrafiovanie zistenych nedostatkov APV.

Hewleti-Packard Slovakia, s.r.o. VS\Q:M 39
Priloha &. 1 - Popis funkénosti




Cast' lll. eGovernment sluzby poskytujice moznost realizacie transakéného
spracovania v IS EVO pre pouzivatel'ov z Internetu

1. Sulad riesenia s relevantnymi normami

Riesenie bude realizované v stlade so stvisiacou legislativou a to najmé so Zakonom &.8/2009 Z.
z. o cestnej premavke.

2. Prehlasenie o zhode

Zhotovitel' prehlasuje, ze predlozené technické riesenie je v zhode s poziadavkami objednavatel'a
prezentovanymi v podkladoch k verejnej sofaZi v prilohe B1 - Opis predmetu zakazky ¢ast 4:
.€Government sluzby poskytujoce moZnost realizécie transakéného spracovania v IS EVO pre
pouzivatelov z Internetu”.

3. Predmet technického riesenia

Predmetom technického rieenia je vybudovanie nadstavby nad IS EVO na baze eGovernment
sluzieb majucich vzfah na osvedéenia o evidencii vozidiel OoE Slovenskej republiky s Gdajmi o
vozidle na kontaktnom ¢ipe a poskytujicich moZnost realizécie transakéného spracovania v IS EVO
pre pouZivatelov z Internetu.

4. Popis navrhovaného riesenia

V stéasnosti so z IS EVO pre vybranych pouzivatel'ov
o poskytované aktudlne informdcie o vozidle, drZiteloch a vlastnikoch,
o realizovany zdpis novych ZTO,
e redlizovany zapis vozidiel bez pridelenia TEC.

Uvedend funkénost je poskytovana formou zverejnenia Web sluzieb a formularov na portéali MV SR
pre vybranych externych pouzivatefov (fyzické osoby resp., informa&né systémy).

Ciel'om technického riesenia je realizacia novych elektronickych sluzieb 1S EVO v rozsahu

| I |

\
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Zavedenie nového druhu dokladu a automatizacia sovisiacich eGovernment procesov budu maf za

nasledok

zefektivnenie a optimalizaciu procesu sluzieb evidencie vozidiel
zniZenie nakladov na poskytovanie sluzieb evidencie vozidiel
zvy3enie komfortu v stvislosti s vyuZivanim sluZieb evidencie vozidiel pre ob&ana

zefektivnenie verejnej spravy ako celku s prispenim optimalizovanych sluzieb agendy
evidencie vozidiel

solad s eurépskou legislativou a jej poziadavkami
poskytnutie roziirenej mnoziny aktualnych informécii sovisiacich so stavom motorového
vozidla,

zjednodugenie realizacie vybranych evidennych tkonov na zéklade podkladov
ziskanych z Internetu,

5. Procesny model a funkény névrh

V nasledujicej asti je uvedeny koncepeny popis procesov suvisiacich s poskytovanim elektronickych
sluzieb IS EVO ako aj zdkladné vymedzenie funkénosti, poskytovanej dodavanymi . sluzbami.
Integrécia uvedenych elektronickych sluzieb do elektronického komunika¢ného rozhrania MV SR,
navrh sovisiacich elektronickych formularov a ich integracia na Web portal MV SR nie su su¢astou

ponuky.

Definitivna detailizacia a spresnenie budt zrealizované v rémci projektu ako plnenie projektove;
aktivity Vypracovanie procesného modelu resp. Funkény navrh systému.

2
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6. Implementécia APV

Implementacia elektronickych sluzieb IS EVO vo forme Web Service sluzieb bude realizovana na
rovnakej platforme ako IS EVO.

Implementacia formularov uréenych na publikovanie na Web portaly MV SR bude respekioval
$tandard definovany MV SR.

7. Skolenia

Skolenie zamestnancov MV SR pre pouzivanie APV IS EVO budi zrealizované v nasledujocom
rozsahu

Skolenie Helpdesk (skolenie ¢.2) 10 1 de V stlade s Harmonogramom

Skolenie administratorov a

i 10 1 dest V stlade s Harmonogramom
operatorov

Skolenia budi zrealizované za nasledujicich podmienok:

Miesta skoleni: 3koliace pracoviskda MV SR vybavené zodpovedajicou technikou, ktoré bud
oznamené zhotovitelovi zo strany objednavatela najneskér 3 pracovné dni pred za&atim prisluného
gkolenia, '

Jazyk gkolenia: slovensky

V ramci 3koleni budi Ucastnici 3kolenia (bez ohfadu na rolu v systéme), vyskoleni na procesné
zmeny ohladne ziadosti a vydavania dokladov a budt im poskytnuté vietky potrebné informacie a
predvedené jednotlivé postupy a Ukony pre oblasti dotknuté zavedenim nového typu dokladu.

Stastou dkoleni pre Helpdesk bude aj zaskolenie v problematike riedenia nestandardnych situécii.

Suéastou ¥koleni pre administratorov a operdtorov bude aj zazkolenie v problematike prevadzky

.

a (drzby systému a zmien fyzického datového modelu.

Zhotovitelovi dodad zamestnancom objednavatela, kiorf sa z0&astnia prisluiného 3kolenia, pred
za&atim tohto $kolenia vetky potrebné materialy pre t€astnikov prisluiného 3kolenia a to najneskér v
defl zaciatku $kolenia, $koliace materidly budu t&astnikom poskytnuté aj v elektronickej forme.

8. Dokumentacia

Zhotovitel' dodd st&asne s dodanim elektronickych sluzieb IS EVO nasledujicu dokumentéaciu

Technickd dokumentaciu, ktora bude obsahovat

[
N
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Prevadzkovi dokumentaciv, ktora bude obsahovat:

Pouzivatel'sko dokumentdciv, kiord bude obsahovat':

popis systému a jeho funkcii,
dokumentéciu pre realizaciv skoleni,

navrh testovacich procedur,

postupy a ukony potrebné pre riadne pouZivanie systému,
chybové a nestandardné stavy a dostupné spésoby ich riegenia.

testovacie scendre.

Vy3Sie uvedend dokumentacia bude dodand v pisomnej forme v pocte 1 kus a v elektronickej forme

na CD.

Metaddta v softvérovom prostriedku na spravu metadét v elekironickej forme na CD.

9. Poutité skratky

IS EVO Informaény systém Evidencia vozidiel
OoE Osvedéenie o evidencii

MV SR Ministerstvo vnitra SR

ES Eurépske spologenstva

- T
MRZ Machine readable zone

L ]
VD Vyrobné davky

APV Aplika&né programové vybavenie
P Jednotné pracoviské

HTTP Hypertext Transfer Protocol

HTTPs Hypertext Transfer Protocol Secure

k]
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) ) enSIble Morpnguoge,
LDAP Lightweight Directory Access Protocol
SOAP Simple Object Access Protocol
EJP Enterprise JavaBeans
TID Transakény identifikator
RMI/IOP Java remote method invocation (RMI) interface over the Internet Inter-Orb Protocol (IIOP)
J2EE Java 2, Enterprise Edition
RDBMS Relational Database Management System
RBAC role-based access control
10 Zakladny technicky opis
TEC Tabulka s evidenénym &islom
KO Kontrola originality
TK Technicka kontrola
EK Emisnd kontrola

10. Podpora rutinnej prevadzky

Po spusteni systému do rutinnej prevadzky bude poskytnutd podpora v trvani 2 tyZdne v ramci ktorej

budu vykonavané najma nasledovné aktivity:
e podpora dopracovania metodického ramca,
e podpora riesenia konflikinych situacii,
e odstrafiovanie zistenych nedostatkov elektronickych sluZieb

2\
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Cast IV. Technické riesenie pre samoobsluzné pracoviska (kiosky) na
kontrolu elektronickych OoE Il a biometrickych pasov

1. Solad riesenia s relevantnymi normami

Normy a doporu&enia pre MRZ
e |CAO Doc 9303, Part 1, Machine Readable Passports, Fifth Edition, 2003

Normy a doporu&enia pre elekironicky pas
RF rozhranie pre elektronicky pas

¢ ICAO NTWG, Use of Contactless Integrated Circuits In Machine Readable Travel
Documents, Technical Report, Version 3.1, 16 April 2003

e ISO/IEC FDIS 14443, Identification cards — Contaciless integrated circuit(s) cards -
Proximity cards

e [ISO/IEC 14443-1:2000, Identification cards - Contactless integrated circuit(s) cards -
Proximity cards - Part1: Physical characteristics

e [ISO/IEC 14443-2:2001,Identification cards - Contactless integrated circuit(s) cards -
Proximity cards - Part 2: Radio frequency power and signal interface

o ISO/IEC 14443-2/AM1:2005, Bit rate of fc/64, tc/32, fc/16

e ISO/IEC 14443-3:2001,Identification cards - Contactless integrated circuit(s) cards -
Proximity cards - Part 3: Initialization and anticollision

e |ISO/IEC 14443-3/AM1:2005,8Bit rate of fc/64, tc/32, fc/16

e ISO/IEC 14443-4:2001,|dentification cards - Contactless integrated circuit(s) cards -
Proximity cards - Part 4:Transmission protocol

Détové Struktura elektronického pasu a biometrické parametre

e ICAO NTWG, Development of a Logical Data Structure — LDS for optional capacity
expansion technologies, Technical Report, Revision 1.7, 18 May 2004

e |ICAO NTWG, Biometrics Deployment of Machine Readable Travel Documents,
Technical Report, Version 2.0, 05 May 2004 [ICAO Bio]

e ISO/IEC 19794-5:2005, Biometric Data Interchange Formats - Part 5: Face Image
Data

¢ [SO/IEC 19794-4:2005, Biometric Data Interchange Formats — Part 5: Finger Image
Data

Bezpecnostné mechanizmy a PKI

e ICAO NTWG, PKI for Machine Readable Travel Documents Offering ICC Read-Only

Access, Technical Report, Version 1.1, October 01, 2004

¢ Federal Office for Information Security: Technical Guideline TR-03110 Advanced
Security Mechanisms for Machine Readable Travel Documents — Extendedd Access
Control (EAC), Version 1.11

Normy pre kontakiné &ipové karty1
e |ISO/IEC 7816-1-Integrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 1: Physical

! Niektoré normy pre kontakiné &ipové karty sa uplatiiujo aj v $pecifikaciach pre elekironicky pas

A\
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Characteristics

e ISO/IEC 7816-2-Integrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 2: Dimensions and
Location of the Contacts

e ISO/IEC 7816-3-Integrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 3: Electronic Signals
and Transmission Protocols

e ISO/IEC 7816-41ntegrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 4: Interindustry
Commands for Interchange

e ISO/IEC 7816-4-/Amd1-Integrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 4: Interindustry
Commands for Interchange AMENDMENT 1: Impact of Secure Messaging on the
Structures of APDU Messages

e [SO/IEC 7816-54ntegrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 5: Numbering System
and Registration Procedure for Application Identifiers

o [SO/IEC 7816-6-ntegrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 6: Interindustry Data
Elements

e [SO/IEC 7816-8-ntegrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 8: Security Related
Interindustry Commands

e ISO/IEC 7816-9ntegrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 9: Additional
Interindustry Commands and Security Attributes

e [SO/IEC 7816-10-Integrated Circuit(s) Cards with Contacts - Part 10: Electronic Signals
and Answer to Reset for Synchronous Cards

o Certifikdcia pre kryptograticky modul kontakinej ¢ipovej karty minimalne podl'a
standardu FIPS -140 level 2 alebo Common Criteria EAL 4+ (ISO-IEC-15408)

o Certifikacia v zmysle §10, ods. 2 pism j) zakona NR SR ¢&. 215/2002 o elektronickom
podpise

2. Prehlasenie o zhode

Zhotovitel' prehlasuje, Ze predlozené technické riesenie je v zhode s poZiadavkami objednéavatela
prezentovanymi v podkladoch k verejnej sofazi v prilohe B1 - Opis predmetu zdkazky &ast 5:
~Technické riedenie pre samoobsluiné pracoviska (kiosky) na kontrolu elektronickych OoE a
biometrickych pasov SR

3. Predmet technického riesenia

Predmetom technického riesenie je dodavka samoobsluznych pracovisk (d’alej kioskov) na kontrolu
elektronickych dokladov vydavanych v pésobnosti rezortu MV.: Kiosky budt rozmiestnené na
pracoviskach OR PZ.

4. Popis navrhovaného riesenia

V suéasnosti doklady vydavané v pésobnosti MV SR su kontrolované pri ich vyrobe (il o rovnako
pri ich odovzdavani ob&anom na (. Zavedenim samoobsluznych pracovisk na (N budo
méct drzitelia dokladov skontrolovat’ bez potreby asistencie pravost a autentickost dokladov ako
elektronicky cestovny pas Slovenskej republiky s biometriou a osvedéenie o evidencii (OeE). Riesenie
bude pripravené na rozsirenie pre d'aliie typy elekironickych dokladov v gescii MV ako elD
a povolenie na pobyt.

Prinosy navrhovaného riesenia:

o Drzitelia dokladov budt méct skontrolovat bez potreby asistencie pravost
a autenti¢nost dokladov (v zmysle overenia autenticity ich elektronickych dat)

(|
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o Zefektivnenie verejnej spravy ako celku s prispenim optimalizovanych sluzieb agendy
vydaja a kontroly dokladov

5. Procesny model

Navrhované riefenie kiosku je postavené na procesnom principe samoobsluznej interakcie
s drzitefom dokladu pri vykonavani koniroly dokladu v gescii MV. Predpokladom ktomu je
jednoduché ovladdanie pomocou klavesnice, ale aj dotykového displeja - teda priamym dotykom
prstov na Ziadand linku & ikonu obrazovky.

6. Funkény model

Kiosk bude podporovat nasledovne funkcie pre drzitelov elektronickych dokladov v gescii MV:

o Pouzivatel'ské rozhranie (GUI), ktora zabezpeli spustenie jednej z aplikacii kiosku a
bude definovat $tandardy pre pozivatel'ské rozhranie (GUI), ktoré bude pouzité v
aplikaciach kiosku,

e Kontrola dokladu Ook:

». Citanie a overenie platnosti s pravosti dokladu elektronického osvedéenia o
evidencii vozidiel (OoE) v zmysle overenia autenticity jeho elektronickych dat:

» zabezpedi vyeitanie a vizualizaciv dét z Ook,
» zabezpedi vyeitanie a vizualizéciv dét z centralnej evidencie EVO,
» zabezpedi overenie integrity a autenti¢nosti tdajov v OoE.

e Kontrola doklau ePas:

» Citanie a overenie pravosti a platnosti biometrického pasu SR v zmysle
overenia autenticity jeho elekironickych dat

»  vizualiz4cia tdajov na biometrickom pase (DG1 a DG2),

* overenie integrity a autentickosti tdajov v biometrickom cestovnom pase.

o Funkcionalita kiosku bude roziiritelna o d’aldiu funkcionalitu, ktord zabezpe¢i &itanie
a overenie pravosti a platnosti d'aldich dokladov v zmysle overenia autenticity jeho
elekironickych dét (napr. elekironického obeianskeho preukazu SR - elD a povolenia
na pob

i
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Obrazok 1 Funkéna architektora Kiosku

7. Névrh (dizajn) APV

APV kiosku bude navrhnuté na baze viacvrstvového klient server modelu, kde klientska ¢ast bude
tvorend rozhranim pre koncového pouzivatel'a s nasledovnymi aplikagnymi komponentmi:

8. Implementacia APV

APV kiosku bude implementované technologickom prostredia (.NET) . Budé implementované
opravy, ktoré budu vykonané na existujgcom servri IS budi re¥pekiovat jeho stcasnt konfiguréciv
a jestvujicu infrastruktornu topolégiu. APV bude vyuZivat existujocu PKI infragtruktory MV

9. Kiosk a jeho sicasti

Dodavka kioskov bude spliiat nasledujice poziadavky:
e Pocet kusov 124
e Odolné prevedenie ako samostatne stojace zariadenie
e Kompakiny a modularny dizajn s moznostou rozsirenia o d'aldie pridavné zariadenia

o Certifikaty o bezpe&nosti a ergonémii vyhotovenia kiosku

Z4kladna konfiguracia kiosku bude obsahovat':
e PC s prislugenstvom (HW, SW)
e Klavesnicu s trackballom
e Dotykovi obrazovku
e OCRB skener
e Citatku pre kontaktny ¢ip
e Citatku pre bezkontaktny &ip
e Pripojenie k datovej sieti MV SR

9.1. Informaény terminélovy systém Ritial ARC Line I

Informaény termindlovy systém ARC Lline Il od firmy Rittal s jeho robustnou konstrukciou poskytuje
stabilitu  spolu s excelentonou ochranou proti  vandalizmu. Vyznaéuje sa taktieZz svojou

O]
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univerzdlnosfou a funkénostou. Poskytuje moznost kombinacie dotykového TFT dipleja a klavesnice.
Vd'aka jeho rozmerom je mozné do kiosku bez problémov zabudovaf kavesnicu znémeho
gtandardu ITS. Tento typ informaéného termindlu poskytuje dostatok vnotorného priestoru pre
zabudovanie dodatoného hardware. Vo vnotri terminalu mézu byt integrované komponenty s 19
rozmerom pre upevnenie. Termindly rady ARC Lline Il Basic s6 vyrobené z ocelového plechu
s naterom v odfiefioch farby RAL (jemna $ruktora). Informaény terminél ARC Line Il méze byt
vybaveny vstupnym otvorom z prednej ko aj zo zadnej strany.

Zakladné technické parametre kiosku:

TFT Displej 17*

Dotykovy senzor (Touchscreen) | Ano

Klavesnica Prevedenie nerez, SK layout
Dvere So zavesom v predu
Material Ocelovy plech

Nater povrchu kiosku RAL 9003

Rozmery kiosku [mm]

1155 x 520 x 560 (Vyska x Sirka x Hibka)

Napdjanie

220V

9.2. Pracovna stanica HP DC7900

Pracovnd stanica je od vyrobcu Hewlett Packard, model DC7900. Je to Small Form Factor PC. PC
HP DC7900 bolo navrhnuté pre $pecifické potreby pocita¢ov v podnikoch, ako su najmé dlha
Zivotnost a splnenie najvyssich standardov spolo¢nosti HP. Pracovné stanica pouziva najnovsie Intel
technolégie, najmé &ipovo sadu Intel Q45 Express a integrovant graficke kartu Intel GMA 4500.
Vd'aka pouzitiv modernych technolégii st pocitate DC7900 Setrné k zivotnému prostrediv a $etria
prevadzkové naklady.

Zdakladné technické parametre pracovnej stanice:

Chipset Intel Q45, Intel GMA 4500

CPU Intel E5300

RAM 2GB

HDD 250GB SATA

Optickd mechanika DVD +/- RW

Rozmery PC [mm] 100 x 340 x 380 (Vyska x Sirka x Hibka)
Napdjanie 220V

9.3. Citatka MRZ riadkov a bezkontaking &itacka &ipovych kariet — e-Document OCR
Reader

Zariadenie e-Document OCR Reader umoziiuje zosnimanie MRZ riadkov ako aj vyéitanie tdajov
z bezkontaktného &ipu. Citacka je uréend nacitanie ID dokumentov, pasov a viz. Dokaze &itaf MRZ
riadky ID kariet pouzivanych v EU a vietkych pasov podla ICAO standardu (2 riadky). Cita¢
bezkontakiného ¢&ipu pracuje na frekvencii 13.56MHz a pracuje so vietkymi &ipmi zhodnymi so
Standardmi I1SO 1443 typ A a B. Svoje uplatnenie najde viade tam, kde je nuiné pouzif aplikaciu

!
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persondlnej identifikacie. E-Document OCR Reader je mozné pripojif cez rozhranie USB 2.0 alebo
RS232.

Citacka MRZ riadkov a bezkontaking ¢itacka &ipovych kariet — eDocument OCR Reader bude pri
integracii do kiosku odstrojend a intalovana do pridavného modulu umiestneného na pravej strane
telesa kiosku.

Zakladné technické parametre &itacky:

Vzetky ICAO kompatibilné elekironické pasy

Citanie dokladov a ID karty

Vhodné pre vietky si¢asné i budice

Citanie éipov 14443-4 &ipy a operaéné systémy

Komunikaéné rozhranie

UsSB 2.0

Prevadzkové teplota

5-40C

Rozmery ¢itacky [mm]

57 x 185 x 145 (Vyzka x Sirka x Hibka)

Napajanie

AC Adaptér

9.4. Kontakiné éitacka éipovych kariet — Omnikey Cardman 3121

Omnikey CardMan je Plug & Play USB ¢ita¢ka &ipovych kariet s prenosovou rychlostou do 420kbps.
Vd'aka zhode so vietkymi industry $tandardmi je této ¢itacka kompatibilng prakticky s kazdou
&ipovou kartou. Citacka Cardman je navrhnuté tak aby podporovala vietky hlavné standardy. Kryt

&itacky je navrhnuty tak aby sa dala umiestnit  horizontalne aj vertikalne. Udévana zivomost je cca
100.000 vsunuti karty.

Kontaking ¢itacka E&ipovych kariet — Omnikey Cardman 3121 bude pri integrécii do kiosku
odstrojend a indtalované do pridavného modulu umiestneného na pravej strane telesa kiosku.

Zakladné technické parametre &itacky:

ISO 7816, EMV 2000, Microsoft WHQL,

Podpora Standardov USB CCID, PC/SC, HBCI, PC:2001 a iné

Rozhranie SC

PC/SF, OCF alebo CT-API

Prenosova rychlost

s PC: 12Mbps (USB 2.0)
s €ipovou kartou: do 420Kbps

Komunikaéné rozhranie

UsB 2.0

Napdjanie

Cez USB

10. Rozhrania

Kiosk bude podporovaf nasledovné rozhrania:

Rozhrania budu defailne ¥pecifikované v dokumente ,Detailng ¥pecifikacia rozhrani”, kiory bude

vystupom analytickej fazy riedenia.
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11. Skolenia

V ramci dodavky bude vykonané jedno $kolenie administratorov v trvani 1 def pre max. 30 oséb.

Skoliacu miestnost dostatocnej velkosti s potrebnou infrastrukiorou zabezpedi objednavatel. Miesto
konania 3kolenia objednavatel’ spresni najneskér dva tyzdne pred konanim skolenia.

Termin $kolenia bude spresneny v projektovom plane.

Skoliace materialy budo G&astnikom 3kolenia dodané najneskér v deft 3kolenia, skoliace materialy
budo t&astnikom poskytnuté qj v elektronickej forme. Skolenie bude vykonané v slovenskom jazyku.

12. Dokumentéacia
V ramci projektu budd dodané nasledovné dokumenty pre koneénych pouzivatelov systému v
slovenskom jazyku:
e Pouzivatel'ska priru¢ka v pisomnej forme v pocte 1 kus a v elekironickej forme na CD,

e Administratorska priru¢ka v pisomnej forme v poéte 1 kus a v elekironickej forme na
CD,

e Technicka a prevadzkova dokumentacia

Dalej bude dodané nasledovna dokumentacia:

e Dokumentacia k HW komponentom — Standardna dokumentacia od vyrobcov k
jednotlivym HW komponentom. Pokial' nie je dostupna v slovenskom jazyku, tato
bude dodand v anglickom jazyku, vo formate poskytovanom vyrobcom.

13. Podpora rutinnej prevadzky

Podpora po¢as 2 tyzdiov po nasadeni riedenia do riadnej rutinnej prevadzky na MV.
Pri podpore rutinnej prevadzky dodaného riesenia budi tiez vykonavané najmé nasledovné &innosti:

e Metodicka podpora stvisiaca so spravou a pouzivanim dodaného riesenia
(monitorovacie &innosti a pod.),

¢ |na metodickt podpora suvisiacu s pouzivanim dodaného riesenia.

14. Zoznam poutitych skratiek

Osvedcenie o evidencii vozidla v papierovej forme

OoE Il Osvedcenie o evidencii vozidla formétu ID 1 v elektronickej forme na béze
hrubého polykarbonatu s kontaktnym gipom (elektronické OoE)

IS EVO Informaény systém Evidencie vozidiel

ID1 Format dokladu podla normy ISO 7810

APV Aplikagné programové vybavenie

- ]

[ |

TEC Tabul'ka s evidenénym ¢islom vozidla

Upvs Ustredny portél verejnej spravy

yAL®) Zakladny technicky opis vozidla

| 9\
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Casf V. Technické rieSenie vybudovania centrélnej evidencie splnomocneni
a konani za prévnické a fyzické osoby pre sluiby eGovernmentu

1. Solad riesenia s relevantnymi normami

Navrh technického riesenia bude v sulade s nasledovnymi normami a predpismi:

e ob¢iansky zakonnik 40/1964 Zb v § 31 - 33 doplneny zakonmi &. 58/1969 Zb., ¢.
131/1982 Zb., 6pIné znenie &. 70/1983 Zb., zakonmi &. 94/1988 Zb., ¢&.
188/1988 Zb., ¢. 87/1990 Zb., & 105/1990 Zb., & 116/1990 Zb., &. 87/1991
Zb., & 509/1991 Zb., plné znenie &. 47/1992 Zb., zakonmi &. 264/1992 Zb., ¢.
278/1993 Z.z., &. 249/1994 Z.z., €. 153/1997 Z.z., &. 211/1997 Z.z., &
252/1999 Z.z., & 218/2000 Z.z., & 261/2001 Z.z., & 281/2001 Z.z., &
23/2002 Z.z., &. 34/2002 Z.z., &. 95/2002 Z.z., ¢. 184/2002 Z.z., &. 215/2002
Z.z.a¢&. 526/2002 Z.z.

e aktualne znenie Obchodného zékonnika 513/1991 Zb doplneny zakonmi264/1992
Zb.,600/1992 Zb.,278/1993 Z.z.,249/1994 7.2.,106/1995 Z.z.,171/1995
Z2.2.,58/1996 2.2.,317/1996 Z.2.,373/1996 Z.z.,11/1998 Z.2.,127 /1999
Z.2.,263/1999 Z.2.,238/2000 Z.z.,147 /2001 Z.z.,500/2001 Z.z.,426/2002
Z.z.,526/2002 Z.z.,530/2003 Z.z.,432/2004 Z.z.,315/2005 Z.z.,19/2007
Z.z.,84/2007 Z.2.,657/2007 Z.z.,659/2007 Z.z., 429/2008 Z.z

o akiuélne znenie spravneho poriadku - zakon &. 71/1967 Zb

2. Prehlasenie o zhode

Zhotovitel' prehlasuje, Ze predlozené technické rieenie je v zhode s poZiadavkami objednavatela
prezentovanymi v podkladoch k verejnej sofazi v prilohe B1 - Opis predmetu zdkazky &ast 6:
»Technickeé riedenie vybudovania centrélnej evidencie splnomocneni a konani za pravnické a fyzické
osoby pre sluzby eGovernmenty”.

3. Predmet Technického riesenia

Predmetom technického riedenia je implementacia systému pre centralnu evidenciu splnomocneni.
Systém poskytne informécie o aktudlne platnych spinomocneniach tretim systémom pre zabezpeéenie
automatizdcie pristupu k sluzbém eGovernmentu.

Implementdcia rie$enia zabezpe¢i
e Vytvorenie vieobecného framework pre evidenciu splnomocneni pre vyuZitie inymi
sluzbami
¢ |Integrdaciu s Identity Management systémom a SOA zbernicou
e Zastredenie plnomocenstva k sluzbéam dodavanym v ramci projektu

e Vytvorenie web grafického rozhrania pre evidenciu splnomocneni k sluzbam
dodavanym v ramci projektu

e Evidovanie histérie splnomocneni
Suéastou riedenia bude
e Popis hardvérového a softvérového vybavenia
o Popis datového a objektového modelu pre systém centréinej evidencie splnomocneni
e Definovanie rozhrania pre ziskavanie informacii objektov splnomocneni k jednotlivym

sluzbach
|
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o Popis web sluzieb pre spracovanie splnomocneni

e Popis web rozhrania pre zadavatelov a administratorov

4. Popis navrhovaného riesenia

Zakladné vymedzenie centralizovanej evidencie splnomocneni

So&asfou centralizovanej evidencie splnomocneni musia byt minimélne ddaje, potrebné pre spravu
zastupitelnosti oséb pre sluzby eGovernmentu poskytované MV SR v oblasti eOEV a evidencii
vozidiel. Nakolko va&ina drzitelov vozidiel so pravnické osoby je potrebné v evidencii
zaznamenat, ktoré fyzické osoby st opravnené konaf za prévnickid osobu v zmysle realizécie
Okonov v evidencii vozidiel. Druhou kategériou evidovanych ddajov si splnomocnenia na Gkony
v evidencii vozidiel, ktoré vystavujo fyzické osoby na iné fyzické alebo aj pravnické osoby.
Najcastej§im pripadom tohto druhu je predaj vozidla autobazaru, kiorého pévodny drzitel
splnomociuje na odhlésenie vozidla na nového drzitela.

Systém musi byt postaveny na vhodnej univerzalnej datovej a aplikagnej $truktire, aby umoziioval:
e Jednoduché doplitanie d’alsich kategérii splnomocnent (rozsahu sluzieb/6konov)

a obmedzeni na objekty v ramci danej sluzby (napr. Konanie za viacero pravnickych
osdb, splnomocnenie na tkony s vozidlami X,Z, ...)

e Re¥pektovaf zakonnt moznost splnomociiovat na vykon plnomocensiva (podl'a platnej
legislativy)

Systém musi poskytoval nasledujice podporné sluzby pre poskytovanie eGovernment sluzieb
sUvisiace so zastupovanim:

e Podanie Ziadosti o zastupovanie

e Podanie ziadosti o ukon&enie zastupovania z dévodu vypovede splnomocnenca

e Podanie Ziadosti o ukonéenie zastupovania z dévodu odvolania splnomocnitel'a

e Ziskanie informécii o aktualnej mnoZine zastupovani (sluzieb) pre fyzicki osobu

o Ziskanie informacii o aktudlnej mnozine zastupovani (sluzieb) pre pravnickd osobu

e Ziskanie informacii o aktualnej mnoZine zastupovani

o Prevedenie zastupovania na iného splnomocnenca
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Prinosy navrhovaného rieenia

Jednoduchiie a efektivnejSie vybavovanie agend zavislyjch na  ddajoch  predmetnych
centralizovanych evidencii

o zefektivnenie a optimalizéacia procesu sluZieb evidencie vozidiel,
e znizenie nakladov na poskytovanie sluZieb evidencie vozidiel,

® zvylenie komfortu v stvislosti s vyuZivanim sluzieb zastupovania pre ob&ana a pre
pracovnikov

o zefektivnenie verejnej spravy ako celku s prispenim optimalizovanych sluzieb agendy
zastupovania

5. Procesny model

Procesny model popisuje zékladné procesy zastredené centralnym systémom evidencie splnomocnenti
a ich vézbu na role v systéme. Role systému evidencie splnomocneni

Zoznam roli v systéme:

A
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Ziéastnené role

Zadavatel

Vstupy

Splnomocnitel’, splnomocnenec, sluzba, platnost, na
zéklade splnomocnenia

Cinnosti

Zadavatel: evidencia splnomocnenia

Vystupy

Zéapis splnomocnenia

Zo&astnené role

Zadavatel

Vstupy

Splnomocnitel, splnomocnenec, sluzba, objekt, platnost,
na zaklade splnomocnenia

Cinnosti.

Zadévatel’: evidencia spinomocnenia

Vystupy

Zapis splnomocnenia k objekiu

Zu¢astnené role

Zadavatel

Vstupy

Splnomocnitel, splnomocnenec, sluzba, objekt, platnost,
P jekt, p
pdvodné splnomocnenie

Cinnosti

Zadavatel: prevod splnomocnenia

Vystupy

Zépis prevodu, zaevidovanie histérie

Zi&astnené role

Zadavatel

\ Vstupy

Pévodné splnomocnenie, platnost, dévod

Cinnosti

Zadavatel: evidencia ukon&enia splnomocnenia

Vystupy

Zapis ukonéenia splnomocnenia ku sluzbe, zaevidovanie
histérie

Zi¢astnené role

Zadavatel

Vstupy

Pévodné splnomocnenie, platnosf, dévod

Cinnosti

Zaddavatel’: evidencia ukonéenia splnomocnenia

Vystupy

Zapis ukonéenia splnomocnenia k objektu, zaevidovanie
histérie

Zicastnené role

Zadavatel, Operdtor, Externd sluzba

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
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Vstu Podmienky (splnomocnenec, splnomocnitel, platnost, stav,
Py pdvodné spinomocnenie)

Cinnosti Vyhladanie splnomocneni na zéklade podmienok

Vystupy Zoznam splnomocnent

Zoéastnené role Spravca systému
Sluzba a jej 3truktira, pravidlé pristupu k
Vstupy . . ; ,
evidovaniu splnomocnenf ku sluzbe
Cinnosti Zaevidovanie sluzby do systému
Vystupy Zdpis novej sluzby do systému

Zicastnené role Spravea systému

Vstupy Sluzba

Ginnosfi Zrugenie sluzby do systému v pripade ak na fiu nie je
naviazané akiivne splnomocnenie

Vystupy Deaktivécia sluzby zo systému

Zu&astnené role Systém

Vstupy Z externého zdroja informdcii

Cinnosti Vytvorenie zdznamu identity a jej véizby na externy zdroj
Vystupy Zapis novej identity

ZGéastnené role Systém

Vstupy Z externého zdroja informécif

Ginnosti Deaktivovanie zdznamu identity v pripade ak na fu nie je
naviazany aktivne splnomocnenie

Vystupy Zmena sfavu identity

6. Funkény model

Funkény model popisuje zakladno funkcionalitu dodanych sluzieb a internych sluzieb:

.
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7. Névrh (dizajn) APV

APV bude pozostavat jednotlivych komponentov, ktoré budu zgrupované do nasledovnych sluZieb:

1

Navrh APV bude zaisfovaf, ¢o najvy3siu mieru opakovaného pouzitia navrhnutych komponentov.
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8. Implementécia APV

APV bude implementované na baze viacvrstvového klient/server modelu s nasledovnymi vrstivami

Implementacia APV bude uskutocnend tak, aby boli skompilované a otestované komponenty APV
naladitel'né do riadnej rutinnej prevadzky v produkénom prostredi.

Budu implementovane rozhrania na externe systémy, podla $pecifikacie uvedenej nizsie.

9. Rozhrania
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10. Skolenia

Skolenia timu objednavatela slozia na zabezpedenie prechodu systému od dodévatela
k objednavatelovi. St¢astou $koliaceho procesu je

e Priprava 3koliacich materidlov pre $kolenia spravcov

e Priprava tkoliacich materidlov pre zadévatel'ov a operdtorov
e Realiz4cia skoleni spravcov

e Realizécia skoleni 3kolitelov operétorov a zadavatelov

Miesto 3kolenia:

Skoliace pracoviskd objednavajiceho budi oznémené zhotovitelovi zo strany objednavatefa
najneskér 3 pracovné dni pred zadatim prislusného 3kolenia. Technické prostriedky pre pouzivatelov
zabezpeduje objednavatel, tkoliace materialy budu G&astnikom poskytnuté aj v elekironickej forme.

Jazyk skolenia:  slovensky

Skolenie kolitel'ov 20 1 def V solade s harmonogramom

Skolenie spravcov 5 2 dni V solade s harmonogramom

Skolenie Zkolitel'ov Skolenie pre rolu zaddvatela

¢ Spracovanie splnomocneni

»  Vyhladavanie v historickych zéznamoch

e Zadévanie incidentov a poziadaviek
Skolenie pre rolu operdtor

e  Kontrola splnomocnent

»  Vyhladavanie v historickych zdznamoch

e  Zaddvanie incidenfov a poziadaviek

Skolenie spravcov Koncepcia riesenia

Objektovy model

Konfigurécia systému

Pouzivatel'ské a operdtorské gkolenie

Prevadzkové postupy

Zaddvanie incidentov a poziadaviek

11. Dokumentécia

Obsahom dodévky je dokumentécia pre koneénych pouzivatelov systému v slovenskom jazyku:
e Pouzivatel'ska priru¢ka k APV v pisomnej forme v pocte 1 kus a v elektronickej forme
na CD,
e Administratorska priru¢ka k APV pisomnej forme v pocte 1 kus a v elekironickej forme
na CD

e Technickd a prevadzkova dokumentacia
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12. Podpora rutinnej prevadzky

Podpora rutinnej prevadzky zaéina zagiatkom rutinnej prevadzky definovanim objednavatelom a je
ukon&end po dvoch tyzdihoch od jej zaciatku. V ramci zvydenej podpory po nébehu do rutinnej
prevadzky su poskytované dodavatel'om tieto &innosti

Spracovanie a riedenie vzniknutych incidentov
Evidovanie poziadaviek na zmenu systému
Optimalizacia vykonu systému

Analyza Zurnélov systému

Profilaktické ¢innosti, kontrola z&lohovania

Vylvorenie spravy o zvy$enej podpore rutinnej prevadzky

|
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Cast VI. Iné

1. Zoznam expertov

Na dodavke diela sa budo podiel'at najmé nasledujici experti dodavatela:

V Bratislave diia .........0. .o, V Bratislave dia .......ccocveeiiiiiiinee,
Za Zhotovitel'a Za Objednavatela
Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

Minister vnotra Slovenskej republiky

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
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Priloha é. 2 - Harmonogram

Casf 1. Rozsirenie technického riesenia Personalizaéného systému v
Nérodnom personalizaénom centre Ministersiva vnitra Slovenskej
republiky o personalizéciu osvedéeni o evidencii vozidiel (OoE) s
kontaktnym &ipom.

riadenie personalizécie a logistiky vyroby dokladov OoE

Aktualizacia procesného modelu Podpis zmluvy 10 tyzdiiov
Bezpeénostny zdmer Podpis zmluvy 10 tyzdiov
HW/ SW infrastruktora pre APV Podpis zmluvy 16 tyzdiov
G Podpis zmluvy 10 tyzdfiov
Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny APV pre Podpis zmluvy 12 tyzdiov

Navrh {dizajn) zmien APV pre riadenie personalizdcie a
logistiky vyroby dokladov OoE

Specifikacia poziadaviek na APV
akceptovana :

4 tyzdne

Analyza bezpeénosti

Specifikacia poziadaviek na APV
akceptovana

(Odsuhlaseny bezpe¢nostny zéamer)

12 tyzdiov

image do GD)

¢ipu a IS akceptovand

Personalizaéné zariadenia (upgrade HW, SW) Podpis zmluvy 24 tyzdiiov
Implementacia zmien APV pre riadenie personalizéacie a Dizajn zmien odsthlaseny 10 tyzdiiov
logistiky vyroby dokladov OoE

Bezpe&nosing smernica Andlyza bezpeénosti akceptovand 6 tyzdiov
Dokumentdcia Implementdcia zmien akceptované 4 tyzdne
Skolenie Implementdcia zmien akceptovana 4 tyzdne
Specifikacia poziadaviek na APV pre personalizaciu ) .
kontakiného ¢&ipu dokladu OoE (ePerso) a na APV Podpis zmluvy 10 tyzdiiov
in§pekeného systému

Navrh (dizajn) APV pre personalizéciv &ipu OoE dokladu Specifikacia APV pre personalizaciu 4 13
{ePerso) a APV in§pekeného systému Jvstup na vylvorenie fyzdne

Implementdcia APV pre personalizaciu &ipu a APV
ingpekeného systému

Dizajn APV pre personalizéciv ¢ipu
a IS akceptovany

6 tyzdiiov

Navrh pracovnych roli a procedor

Implementacia APV pre riadenie
personalizdcie a logistiky vyroby OoE

5 tyzdiov

Akceptécia a uvedenie Personalizaéného systému do Riadnei

& . l( t 2 o
rutinne] prevadzky Skolenia akeeptované 2 tyzdne
Podbora Riadnei rufinnei orevadzk Uvedenie personalizaéného systému 2 N¥dne

P ! 1P Y do riadnej rutinnej prevéadzky it
.Y
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Cast II. Rozsirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) o funkénosf realizujicu
zber Udajov, vygenerovanie a spracovanie Ziadosti na personalizéciu
osvedéeni o evidencii vozidiel OoE Slovenskej republiky s Gdajmi o vozidle
na kontakinom éipe

Vypracovanie procesného modelu Podpis zmluvy 6 tyzdiov
Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny IS Podpis zmluvy 6 tyxdiov
EVO

Funk&ny névrh pre zmeny v IS EVO Analyza poziadaviek akceptovana 9 tyzdiov
Technicky névrh pre zmeny v IS EVO Analyza poziadaviek akceptovana 9 tyzdiov
Bezpeénosiny projekt pre zmeny v IS EVO Analyza poziadaviek akceptované 9 tyzdiiov
Implementécia zmien v IS EVO Technicky névrh pre zmeny v IS EVO akceptovany 13 tyzdihov
Dodévka a insfaldcia HW pre ODI Technicky navrh pre zmeny v IS EVO akceptovany 13 tyzdiov
Dokumentécia Technicky névrh pre zmeny v IS EVO akceptovany 13 tyzdiov

. Implementacia zmien v IS EVO akeeptovand a »

Skolenie dodévka a ingtalécia HW pre ODI vykonané 2 tyzdne
Uvedenie 1S EVO do Riadnej rutinnej prevadzky Ukonéené gkolenia 2 tyzdne
Podpora Riadnej rutinnej prevéadzky Uvedenie IS EVO do riadnej rutinnej prevadzky 2 tyzdne

Cast lll. eGovernment sluzby poskytujice moznost redlizécie transakéného
spracovania v IS EVO pre pouzivatel'ov z Infernetu

Vypracovanie procesného modelu Podpis zmluvy 36 tyzdiiov
§p?C|f|kacm (analyza) poziadaviek na eGovernment Podpis zmlovy 36 tyzditov
sluzby
Funkény névrh Analyza pozvladawek na eG?vernment 6 tyxdiiov
sluzby akceptovand
Technicky névrh Analyza pozvlodawek na er)vernment 6 tyzdiiov
sluzby akceptovand
Funkény a technicky névrh s
Implementdcia sluzieb a formulérov akceptovany 10 tyzditov
Dokumentacia Funkény a technlck}l névrh 10 tyzdiiov
akceptovany
Ekolenie Implementécia s}uzneb a formularov 2 tyxdne
realizovana
A
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Uvedenie eGovernment sluzieb do Riadnej rutinnej
prevadzky

Skolenia realizované

2 tyzdne

Podpora Riadnej rutinnej prevadzky

Uvedenie eGovernment sluzieb do
Riadnej rutinnej prevadzky

2 tyzdne

Casf IV. Technické riesenie pre samoobsluzné pracoviska (kiosky) na
kontrolu elektronickych OoE a biometrickych pasov SR

Specifikécia (analyza) poziadaviek Podpis zmluvy 10 tyzdiov
Dizaijn rozhrani pre integraciu Specifikacia poziadaviek akceptovand 6 tyzdiov
Implementécia APV Dizajn r°jlt‘cr:;:of’/;en‘y"'egré°i” 14 tyzdiiov
Roll-out kioskov (124) na pracioviskach MV Implementécia APV akeeptované 6 tyzdiov
Instaldcia, testovanie a priprava produkénej prevadzky Roll-out realizovany 2 tyzdne
Skolenie Implementécia APV akceptovand 8 tyzdiov
Odovzdanie dokumentacie Implementdcia APV akceptovand 8 tyzdiov
Akcepfacia riedenia Implementdcia APV akceptovand 8 tyzdiov
Priprava produktivnej prevadzky Akceptdcia riesenia realizovand 2 tyzdne
Produktivny $tart Akceptdcia riesenia realizovand 2 tyzdne
Podpora rutinnej prevadzky Produkiivny gtart 2 tyzdne

Cast V. Technické riegenie vybudovania centrélnej evidencie splnomocneni
a konani za pravnické a fyzické osoby pre sluiby eGovernmentu.

Specifikacia poziadaviek a procesny model Podpis zmluvy 13 tyzdiov
Funkény model Specifiké;icc: dztl):ikc:i:\t/;evt:yprocesny 2 tyzdne
Néavrh APV Funkény model akceptovany 4 tyzdne
Implementacia APY Névrh APV akeeptovany 9 tyzdiov
Spréva o vykonani testov Implementdci APV realizovand 2 tyzdne
Spréva o vykonani internych integraénych testov Sprava o vykonani testov 8 tyzdiiov
2k:r|:/2c:i,ziz\l:§i\g::;|;i<:r,‘t::;};nické ° Implementéci APV realizovand 10 tyzdhov
Definovanie akcepta&nych testov Implementaci APV realizovand 11 tyzdihov
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Zapis o akceptaénom testovani

Akcepta&né testy definované

1 tyzden

Akceptovany zdpis o akeeptagnom

prevadzky

Skolenia skolitel'ov ., 5 tyzdiov
testovani

Zagiatok produktivnej prevadzky Skolenia skolitelov vykonané 1 tyzde

Ukoncenie zvysenej podpory produktivnei Zacatie produktivnej prevadzky 2 tyzdne

Cast VI. Osvedéenia o evidencii vozidla (OoE) na baze hrubého
polykarbonatu s kontakinym ¢ipom s formatom podl'a normy ISO 7810

Pociatocné Vysvetlenie sposobu ako budy jednotlivé poziadavky
(inicializa¢né) zapracované (prezentacia)
cmEmias G
G
G Podpis zmluvy 1 tyzdefi
R
I —
L
(]
Odsohlasenie navrhu Prezentacia finalizovaného ndvrhu ochrannych prvkov
I | G Inicializacng
I G stretnutie dspesne 1 tyzde
| prebehlo
R
Odsghlasenie ] ) :
finalizovaného oe—— Odsthlasenie 1 tyzden
dokumentu S————
Dodavka 2.000ks Odsuohlasenie 2 13d
ool yidhe
Odsuhlasenie vstupov _ Odsuthlasenie
pre vyhotovenie finalizovaného 2 tyzdne
popisného letaku ] dokumentu
Prezentacia Prezentécia dokumentu ¥pecifikacie produkiu Odsuhlasenie
$pecifikacie produkiu finalizovaného 4 tyzdne
(draft) {elekironicky dokument) dokumentu
Odsuhlasenie Sdsurjhlasen'le iy {x
$pecifikacie produkiu inalizovaného 5 tyzdiiov
dokumentu
Odsuhlasenie
Prezenticia katalsgy | (RN, | | olizovantho
chyb e dokumentu, 6 tyzdiov
Dodévka 2000ks
testovacich kariet
Odsohlasenie Prezentacia 1 Waden
katalégu chyb katalégu chyb tyzaen
Dodavka 8.000ks ?dsyhlosen’le s 1s
testovacich kariet inalizovaného 7 tyzdiov
: dokumenty
L}
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Definicia reklama¢nej | (D sorasen’s
roced "] finalizovaného 8 tyzdiov
P ry dokumentu
OdsChlasere S Delnici
reklamacnej reklamagne; 1 tyzdeti
procediry — procediry

L . Odsuhlasenie
Definicia franspornci | (A ey | 8 adiov
procediry G dokumentu
Dodavka 1000ks S Odsthlasenie 14

- finalizovaného L
specimenov G dokumentu tyzdiiov
Prva dodavka fC.)dSt.Jhlasen'le 14
o G inalizovaného s 1
Cistopisov dokumenty tyzdiov
Druhé dodavka Odsuhlasenie 22
N ] finalizovaného o5
Cistopisov dokumenty tyzdiov

Dalsie dodavky s celkovym objemom 650.000ks, ich jednoflivé mnozsiva a terminy dodania budu

dohodnuté a odsthlasené potas projektu, ale nie neskér ako v 20. tyzdni projektu.

V Bratislave dia .........

Za Zhotovitel'a

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

91 -12- 2009

Za Objednavatel'a

Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

JUDr. Robert KalipksZ
Podpredseda viady a

Minister vnitra Slovenskej republiky

V Bratislave dita .........8. 0 S,

(O]
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Priloha é. 3 — Rozsah dodavky

Cast |. Rozsirenie technického riesenia Personalizaéného systémuli)

@0 personalizdciv osvedéeni o evidencii vozidiel (OoE) s

kontakinym &ipom.

1.1. Dodavka HW / SW infrastruktory pre APV

1.1.1 Zoznam dodavaného HW

HP Proliant DL360 G6

> 484184821 Xeon E5530, 146GB SAS, RPS, BBWC, FC HBA, DVD, ilO
HP Proliant DL380 G6

1 494329-821 Xeon X5550, 146GB SAS, 8GB, RPS, BBWC, FC HBA,
DVD, BBWC, ilO

2 AMBG7A HP 8/8 (8)-ports Enabled SAN Switch

10 AlI715A HP 4Gb Shortwave B-series FC SFP 1 Pack

12 AI716A HP 8Gb Shortwave B-series FC SFP+ 1 Pack

1 Al797A HP 2324fc DC Modular Smart Array

1 AG326B HP MSL2024 1 Ultrium960 4Gb FC Library

1 Q2007A HP Ultrium 3 RW Bar Code Label Pack

20 C7973A HP Ultrium 800GB. RW Data Cartridge

1 C7978A HP Ultrium Universal Cleaning Cartridge

1 AF414A HP R3000 2U DTC intl UPS

2 AF415A HP ERM R3000 Battery

1 AF401A HP UPS Management Module

2 252663824 HP 16A High Voltage Modular PDU

2 AF576A HP 3.6m 16A C19 EU Pwr Cord

6 221692-B22 HP 5m Multi-mode OM2 LC/I1C FC Cable

16 AJ836A HP 5m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable

4 142257-002 HP 10A [EC320 C14-C13 8ft/2.4m PDU Cable

2 263474-B24 HP IP CAT5 Qiy-4 20ft/6.1m Cable

1 262587-B21 HP IP Console 8 pack Interface Adapter

2 AF402A HP RJ45-DB89 DCE Female 5pk Srl Adpir

1 263474823 HP IP CAT5 Qity-8 12ft/3.7m Cable

1 263474-B22 HP IP CAT5 Qity-8 6ft/2m Cable

4 Al411AV HP Compaq dc5800 Small Form Factor PC

4 NKQ33AA HP LE1851w LCD Monitor

5 C7536A HP Ethernet 14ft CAT5e RJ45 M/M Cable

1 CE459A HP LaserJet P2055DN

\
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4 HSM nCipher nShield 500e F3 + ECC activation
2 Cisco Catalyst 3750 24 10/100/1000

1 S/FTP Ethernet kabelaz

3 Citacka kontaktnych &ipovych kariet

1.1.2 Zoznam dodéavaného SW

>

1 HP OpenView Data Profector One Drive Backup UNIX/NAS/SAN LTU

1.2. Upgrade PKI CSCA infrastruktiry

1.2.1 Zoznam dodavaného HW

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 2
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1.3. Upgrade personalizaénych zariadeni

1.3.1 Zoznam dodavaného HW

Cast' Il. Rozsirenie IS Evidencie vozidiel (IS EVO) o funkénost' realizujicu
zber Udajov, vygenerovanie a spracovanie Ziadosti na personalizéciu
osvedéeni o evidencii vozidiel OoE Slovenskej republiky s ddajmi o vozidle
na kontakinom ¢ipe

1.1. Zoznam dodavaného HW

80 Kontaking ¢&itagka &ipovych kariet - Omnikey Cardman 3121

80 Citacka MRZ riadkov a bezkontaking &itacka &ipovych kariet -
e-Document OCR Reader

80 Citacka ¢iarového kédu - Symbol LS 2208

80 Laserové tlagiarei HP Laserlet P2050

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. A | strana 3
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Cast IV. Technické riesenie pre samoobsluzné pracoviska (kiosky) na
kontrolu elekironickych OoFE a biometrickych pasov SR

1.1. Zoznam dodavaného HW

, touchscreen, nerez

194 nformaény termindlovy systém Ritta
SK klavesnica)

124 Pracovna stanica HP DC7900

Citacka MRZ riadkov a bezkontaking &itacka &ipovych kariet — e-Document OCR
Reader

124 Kontaking ¢itacka ipovych kariet — Omnikey Cardman 3121

124

- 108 31 -12- 2009

V Bratislave dia 31‘22 ......... V Bratislave dia .....ccooccveeieeiciiieieeceeeee
Za Zhotovitel'a Za Objednavatel'a

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

Ing. Iggr Zeman JUDr. Robert
konatel _— ; Podpredseda vlady a
: Minister vnitra Slovenskej republiky

l
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Priloha €. 4 - Podmienky dodania ¢istopisov Dokladov

Cast diela VI. Dodavka Cistopisov Osvedéenia o evidendii vozidla na baze

hrubého polykarbonatu s kontakinym éipom (Ook Il) s formatom podl'a
normy ISO 7810

1. Normy, zdkony, smernice, nariadenia

Cistopisy dokladu OoE Il musia byt vsolade s nasledovnymi normami, zdkonmi, smernicami
a nariadeniami:

e Smernica Rady 1999/37/ES z 29. aprila 1999 o registracnych dokumentoch pre
vozidla v zneni neskorsich zmien a doplnkov, ktoré su obsahnuté v:

»  Smernici Komisie 2003/127/ES z 23 decembra 2003
*  Smernici Rady 2006/103/ES z 20. novembra 2006
o Zakon 8/2009 Z.z. z 3. decembra 2008 o cestnej premévke a o zmene a doplneni

niektorych zakonov (nahradza Zékon &. 315/1996, Zb. o premavke na pozemnych
komunikaciach v znenf neskorich predpisov).

o Vykonavaci predpis - Vyhlaska Ministerstva vnotra Slovenskej republiky z 20.
decembra 2008, ktorou sa vykonava zakon o cestnej premavke a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov.

o Iniciativa eEurope+, ku kiorej sa SR oficialne prihlésila uznesenim vlady SR &. 522 z
13.6.2001.

2. Zakladné poziadavky na ochranné prvky ¢istopisu

2.1. Pozadované ochranné prvky

A
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3. Poziadavky na vyhotovenie éistopisu

Format: ID-1
Daltie poziadavky musia byt v silade s nariadenim EK 1999/37 v zneni d'alsich doplneni.
Kvalitativne vlastnosti karty musia byt v stlade s ISO 7810.

SPLNENE — primérne medzindrodné standardy tykajice sa tohto projektu su ISO/IEC 7810 (fyzické
charakteristiky ID kariet), ISO/IEC 10373 (metédy testovania ID kariet) a taktiez ISO/IEC 7816 1-3.

‘ Fyzické vlastnosti karty, ak su aplikovatel'né, su v plnej zhode s horeuvedenymi medzindrodnymi
o~ Standardami.

Rozmery ID-1 karty
Nominalna $irka 85,6 mm +0,13 mm; vy¥ka 53,98 mm +0,05mm; hrobka 0,76mm +0,08mm

Rozmery karty so definované ISO/IEC 7810 §5. Velkost a hrobka so vzfahované k definicii ID-1
karty.

Dalie fyzické charakteristilcy

3
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~

Zivotnosf karty

Telo karty a na nej aplikované tlacové techniky su navrhnuté tak, aby slozili az 10 rokov pri
$tandardnom pouzivani a skladovacich podmienkach uvedenych niz3ie.

Karta musi byt starosilivo uloZzend v pévodnom a uzavretom obalovom materidli. Podmienky
v priestoroch skladovania su ¢isté suché prosiredie, kde karty nie so vystavované prudkym zmenam
teploty, Ziarenia alebo vlhka, &i sostavnému slne¢nému Ziareniu.

Skladovacia teplota musi byt v rozmedzi +15°C a +25°C, relativna vihkost okolitého prostredia
v rozmedzi 40% a 55% (nekondezujica).

Karty nesmi byt podstupované neprimeranému napdatiu (toceniu, narazom alebo ohybom), ktoré
méze spdsobif poskodenie karty. Karty by mali byt uloZzené oddelene v ¢&istom, pevnom, ale pokial
mozno v rovnom, méakkom priestore/priehradke, ako napriklad vnotorné vrecko saka alebo
prepazka v priruénej tatke/kabelke mimo dosahu ostrych predmetov, so zamedzenim ohybaniq,

\
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$0chania alebo poskrabania. Karty nesmd byt vystavované siustavnému pohybu, napriklad zadné
vrecko nohavic, kde je karta predmetom sustavného ohybania.

Karta nesmie byl vystavend vode alebo inym rozpodtfadlam, kioré mézu  oslabif
zhotovenie/konstrukciu karty, zanechat forénzne stopy alebo poskodit ip.

Karta nesmie byt pripojend k zariadeniam alebo systémom, pre ktoré nebola karta navrhovana.

Navrhovana karta spliia poziadavky definované v 1SO 7810.

Citované $tandardy
ISO/IEC 7810: 2003
ISO/IEC 7501-1
ISO/IEC 7501-3
ISO/IEC 10373
ISO/IEC 7816 1-3

i l "
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4. Poziadavky na &ip
Smernica rady 1999/37/ES v zneni neskorsich doplneni $pecifikuje nasledovné normy, ktoré musi
&ipova karta spliaf’
e SO 7810: Normy pre identifika¢né karty (plastické karty): Fyzikalne vlastnosti
o ISO 7816-1 a -2: Fyzikélne vlastnosti &ipovych kariet, rozmery a umiestnenie kontaktov
e [SO 7816-3: Elekirické vlastnosti kontaktov, protokoly procesu

e SO 7816-4: Obsahy komunikacii, struktora dat &ipovej karty, bezpe&nostna
architektora, pristupové mechanizmy

e SO 7816-5: Struktira identifikatorov aplikacii, volba a vykonavanie identifikatorov
aplikacii, registraény postup identifikatorov aplikécii (systém &islovania)
e SO 7816-6: Medziodborové datové prvky pre rozhranie

e SO 7816-8: Karly s integrovanymi obvodmi a s kontaktmi - Medziodborové prikazy
vzfahujice sa k bezpe&nosti

e |SO 7816-9: Karty s integrovanymi obvodmi a s kontakimi - Dodato¢né medziodborové
prikazy
SPLNENE - karta a &ip budo spliat kritéria v horeuvedenych normach a jej funkcionalita bude
v stlade s nariadenim 2003/127/ES.

4.1. Obsah pamdate ¢ipu

Cip bude obsahovat minimalnu mnozinu dat pozadovant v smemici 1999/37/ES v zneni
neskorsich dodatkov nie viak osobné ddaje.

]
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5. Podklady na posidenie a schvalenie odberatelom

Dodavatel' bude povinny v ramci vyroby cistopisov predlozit odberatelovi na postdenie a
schvalenie tieto vyrobné podklady a dokumenty:

A

Hewleft-Packard Slovakia, s.r.o. rana 10
Priloha &. 4 - Podmienky dodania ¢&istopisov Dokladov




Terminy predkladania podkladov a dokumentov a spésob ich schvalovania si zmluvné strany
dohodno pri podpise zmluvy.

Dodavatel’ na svoje naklady vyrobi a zabezpedi do miesta dodania potrebny pocet testaénych
Listopisov pre potreby nastavenia a uvedenia personalizagného systému do produkénej prevadzky.

Dodévatel’ na zéklade schvélenych podkladov na svoje néaklady vyrobi a dodé odberatelovi do
miesta dodania:

Terminy dodavok na zdaklade schvélenych podkladov a dokumentov si zmluvné strany dohodng pri
podpise zmluvy.

V Bratislave diia 31.“7;“2“39 V Bratislave diia ............. 340722009
Za Zhotovitel'a Za Objednavatela
Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnotra Slovenskej republiky

JUDr. Robert Kalifiak
Podpredseda vlady a

Ing. Igor
konatel

Minister vnitra Slovenskej republiky
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Priloha €. 5 — Cena za dielo

1 Aktualizacia procesného modelu 185 574,91 35 259,23 220 834,14
Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny APV
2 pre riadenie personalizécie a logistiky vyroby 364 900,11 69 331,02 434 231,13
dokladov OoE
3 Navrh (dizajn) zmien APV pre riadenie 729 679,19 138 639,05 | 868 318,24
personalizacie a logistiky vyroby dokladov OoE
4 Bezpeénostny zdmer 34 610,92 6 576,08 41 187,00
5 Analyza bezpeénosti 66 947,11 12 719,95 79 667,06
6 Bezpeénostnéd smernica 58 272,84 11 071,84 69 344,68
7 L] 326 139,06 61 966,42 388 105,48
8 Dodavka HW/SW infrastruktiry pre APV 446 584,73 84 851,10 531 435,83
9 Doc.iévka'a inStalécia upgrade personalizaénych 1004 272,00 190 811,68 | 1195083,68
zariadeni
Implementacia zmien APV pre riadenie
personalizdcie a logistiky vyroby dokladov OoE a
10 pre personalizaciu &ipu a APV inspekéného 3017 762,79 573 374,93 | 3591137,72
systému, poskytnutie siéinnosti pri vykonani
akceptaénych festov
1 Dokumentacia 268 759,46 51 064,30 319 823,75
12 Skolenia zamesiancov 127 376,59 24 201,55 151 578,14
13 Navrh pracovnych roli a procedur 61 004,62 11 590,88 72 595,50
14 UVfader?io Petsonalizoéného systému do riadnej 135 726,96 25 788,12 161 515,08
rutinnej prevadzky
15 Pgdpiora Riadnej rutinnej prevadzky (pocas dvoch 174 967,27 33 243,78 208 211,05
tyzdiov)
16 Vypracovanie procesného modely 156 637,47 29761,12 186 398,59
17 E\F;g:ifikécio (analyza) poziadaviek na zmeny IS 207 729,66 39 468,63 247 198,29
18 Funk&ny névrh pre zmeny v IS EVO 807 096,36 153 348,31 960 444,67
19 Technicky navrh pre zmeny v IS EVO 206 760,47 39 284,49 246 044,96
20 Bezpeénosiny projekt pre zmeny v IS EVO 144 617,39 27 477,30 172 094,69
21 Dodévka a instalacia HW pre ODI 360 984,00 68 586,96 429 570,96
97 | mplementdcia zmien v IS EVO, poskytnufie 287918602 | 54704534 | 3426 231,36
so€innosti pri vykonani akceptaénych testov
23 Dokumentécia 144 168,96 27 392,10 171 561,06
24 Skolenie 165 201,55 31 388,29 196 589,84
25 Uvedenie IS EVO do Riadnej rutinnej prevadzky 185 660,45 35 275,49 220 935,94
26 Podpora Riadnej rutinnej prevéadzky 433 463,55 82 358,07 515 821,62
27 Vypracovanie procesného modelu 155 423,22 29 530,41 184 953,64
28 Specifikacia (onovl)'lzo) poziadaviek na 123 518,64 23 468,54 146 987,18
eGovernment sluzby

\
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29 Funkény névrh 309 370,54 58 780,40 368 150,94
30 Technicky névrh 164 819,06 31 315,62 196 134,68
31 Irtlp‘lemen‘téc‘ia sluiieb'o formu!(zroy, poskytnutie 1300 579,81 247 110,16 | 1547 689,98
siéinnosti pri vykonani akceptacnych testov
32 Dokumentacia 144 360,16 27 428,43 171 788,59
33 Skolenie 41 300,42 7 847,08 49 147,50
34 Uvec{enie eGovernment sluzieb do Riadnej rutinnej 123 709,95 93 504,89 147 214,84
prevadzky
35 Podpora Riadnej rutinnej prevadzky 82 409,29 15 657,76 98 067,05
36 Specifikacia (analyza) poziadaviek 61 567,60 11 697,84 73 265,45
37 Dizajn rozhrani pre integréciu 86 375,09 16 411,27 102 786,35
38 'I\Dondévka a roll-out kioskov (124) na pracoviskdch 1819 875,00 345 776,25 | 2165 651,25
39 Skolenie 22 594,73 4 293,00 26 887,73
40 Dokumentacia 43 053,63 8 180,19 51 233,82
41 lrrlelemen'iéc.ic APV, ir1§ia|dcia a Poskytnuﬁe 312 054,54 59 290,36 371 344,91
sU¢innosti pri vykonani akceptaénych testov
42 Priprava produktivne prevadzky a uvedenie 65 648,36 12 473,19 78 121,54
riedenia pre kiosky do Riadnej rutinnej prevéadzky
43 Podpora rutinnej prevadzky 65 648,36 12 473,19 78 121,54
44 rgnzzcei:ikdcia (analyza) poziadaviek a procesny 231 837,48 44.049,12 975 886,61
45 Néavrh (Dizajn) APV 656 908,21 124 812,56 781720,77
46 Skolenie 118 325,12 22 481,77 140 806,89
47 Dokumentacia 132 086,81 25 096,49 157 183,30
48 Impleme[\técia APV a poskytnutie sd&innosti pri 2061 438,73 391 673,36 | 2453112,09
vykonani akceptacnych testov
49 U.vederTie r.ie§er'1ia pre evidenciu splnomocneni do 257 668,20 48 956,96 306 625,16
Riadnej rutinnej prevédzky
50 Podpora rutinnej prevadzky 115 342,62 21 915,10 137 257,72
Dodanie Cistopisov Osved&eni o evidencii vozidiel
v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
100.000 kusov 420 000,00 79 800,00 499 800,00
51 250.000 kusov 1 050 000,00 199 500,00 | 1 249 500,00
650.000 kusov 2 730 000,00 518700,00 | 3248 700,00
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Celkova cena za Dielo bez dane z pridanej hodnoty (DPH) je

25.390.000,00 EUR

slovom: Dvadsaf pafmiliénoviristodevétdesiattisic euro

DPH vo vyske 19% je

4.824.100,00 EUR

slovom: Styrimilionyosemstodvadsaftyritisicjednosto euro

cena za Dielo vratane DPH pri sadzbe 19% je

30.214.100,00 EUR

slovom: Tridsatmiliénovdvestostrndsttisicjednosto euro

Harmonogram fakturaénych mil'nikov

1 Aktualizécia procesného modelu 10-Mar-10 1

9 Specifikacia (analyza) poziadaviek na zmeny APV pre riadenie 24-Mar-10 1
personalizdcie a logistiky vyroby dokladov OoE

3 Navrh (dizajn) zmien APV pre riadenie personaliz4cie a logistiky 21-Apr-10 3
vyroby dokladov OoE

4 Bezpeénosiny zadmer ' 10-Mar-10 1

5 | Analyza bezpeénosti 16-Jun-10 6

6 | Bezpeé&nostna smernica 28-jul-10 6

7 10-Mar-10 1

8 Dodavka HW/SW infrastruktiry pre APV 21-Apr-10 2

9 | Dodéavka a ingtalacia upgrade personalizagnych zariadeni 16-Jun-10 4
Implementdcia zmien APY pre riadenie personalizécie a logistiky 20-Jul-10 6

10 | vyroby dokladov OoF a pre personalizaciu &ipu a APV inspekéného
systému, poskytnutie siéinnosti pri vykonani akceptaénych festov

11 | Dokumentdcia 28-Jul-10 6
12 | Skolenia zamesinancov 284ul10 6
13 | Navrh pracovnych roli a procedir 4-Aug-10 6
14 | Uvedenia Personaliza&ného systému do riadnej rutinnej prevadzky 11-Aug-10 6
15 | Podpora Riadnej rutinnej prevadzky (pocas dvoch tyzdiov) 25-Aug-10 8
16 | Vypracovanie procesného modelu 10-Feb-10 1
17 | Specifikacia {analyza) poziadaviek na zmeny IS EVO 10-Feb-10 1
18 | Funk&ny névrh pre zmeny v IS EVO 14-Apr-10 3
19 | Technicky navrh pre zmeny v IS EVO 14-Apr-10 3
20 | Bezpecnostny projekt pre zmeny v IS EVO 14-Apr-10 3
21 | Dodévka a instalacia HW pre ODI 14-Jul-10 5
22 Implementacia zmien v IS EVO, poskyinutie si¢innosti pri vykonani 28-Jul-10 6
akceptaénych testov
23 | Dokumentdcia 14-ul-10 6
24 | Skolenie 28-Jul-10 6
25 | Uvedenie IS EVO do Riadnej rutinnej prevadzky 11-Aug-10 8
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26 | Podpora Riadnej rutinnej prevadzky 25-Aug-10 8
27 | Vypracovanie procesného modelu 8-Sep-10 8
28 | Specifikécia {analyza) poziadaviek na eGovernment sluzby 8-Sep-10 8
29 | Funkény névrh 20-Oct-10 8
30 | Technicky névrh 20-Oct-10 8
3 Implementdcia sluzieb a formularov, poskytnutie soéinnosti pri 12Jan-11 9
vykonani akceptagnych testov
32 | Dokumentdcia 29-Dec-10 9
33 | Skolenie 12-Jan-11 9
34 | Uvedenie eGovernment sluzieb do Riadnej rutinnej prevadzky 26-Jan-11 10
35 | Podpora Riadnej rutinnej prevadzky 9-Feb-11 10
36 | Specitikacia (analyza) poziadaviek 10-Mar-10 3
37 | Dizajn rozhrani pre integréciu 21-Apr-10 3
38 | Doddvka a roll-out kioskov (124) na pracoviskdch MV 8-Sep-10 7
39 | Skolenie ‘ 22-Sep-10 8
, 40 | Dokumentacia 22-Sep-10 8
1‘ 41 Implementacia APV, instaldcia a poskytnutie sé&innosti pri vykonani 22-Sep-10 8
akceptaénych testov
49 Priprava produktivnej prevadzky a uvedenie rie$enia pre kiosky do 6-Oct-10 8
Riadnej rutinnej prevadzky
43 | Podpora rutinnej prevadzky 20-Oct-10 8
44 | Specifikacia {analyza) poziadaviek a procesny model 31-Mar-10 1
45 | Navrh (Dizajn) APV 12-May-10 3
46 | Skolenie 10-Nov-10 9
47 | Dokumentécia 22-Sep-10 8
48 Implementdcia APV a poskytnutie siinnosti pri vykonani 6-Oct10 8
akceptaénych testov
49 Uvedenie riesenia pre evidenciu splnomocneni do Riadnej rutinnej 17-Nov-10 9
prevédzky
50 | Podpora rutinnej prevadzky 1-Dec-10 9
51 Dodanie Cistopisov Osvedéeni o evidencii vozidiel v silade s
podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
100.000 kusov 30-Apr-10 11
250.000 kusov 30-Jun-10 12
650.000 kusov
V Bratislave diia ............ g7 AT T008 V Bratislave dia .......... 3 4--12-2008..............

Za Zhotovitela

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Minister vnotra Slovenskej republiky

Za Objednavatela

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

f\
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Priloha €. 6 — Siéinnost objednavatel'a

Objednavatel sa zavazuje, Ze:

e zabezpedi vstup do prevadzkovych priestorov objednavatela (D
G - Zhotovitela a jeho subdodavatel'ov pocas plnenia dodavky
a servisnych zasahov a podla potreby a poziadaviek Zhotovitela, minimalne véak
v pracovnych ditoch v &ase od 7:30 - 18:00 a na poziadanie zhotovitel'a aj mimo
pracovnej doby pri¢om pristup bude umozneny v I'ubovolnom &ase ak o to zhotovitel
poziada prostrednictvom kontakinej osoby objednavatefa s predstihom 24 hodin. Ak
si vykonanie danej &innosti vyzaduje st¢innosf persondlu, bude této soinnost
zabezpecenad.

e pri realizacii budé zmluvné strany vychadzat zo zakladného pristupu, Ze vietky prace,
ktoré su priamo viazané na predmet dodavky zabezpeduje zhotovitel' a objednavatel
poskytuje nevyhnutnd sicinnost, a naopak préace, kioré nie so priamo viazané na
predmet dodéavky zaisfuje objednavatel’ a zhotovitel' poskytuje nevyhnutnd so&innost.

e v pripade, ze pride k omeskaniu z dévodu neposkytnutia si&innosti objednavatelom
zhotovitel vyhodnoti dopad na celkovy harmonogram a predlozi navrh k odsthlaseniu
objednéavatelovi.

e zabezpeti technické a organizaéné predpoklady pre realizaciv projektu.
Objednavatel zabezpetuje zmeny nastaveni na systémoch objednavatel'a, zhotovitel
na implementovanych systémoch.

e uri pracovnikov, ktori budu zodpovedni za administraciv implementovanych systémov
pred za&iatkom implementaénych prac.

e umozni pracovnikom zhotovitela po dobu implementécie administratorsky pristup k
implementovanym systémom a pristup pre ziskanie informécii z ostatnych systémov,
s kforymi je integrovany.

e umoini zhotovitel'ovi pristup k zdrojom ¢dajov pre testovanie.

Poziadavky pre potreby skoleni
e Objednavatel’ pre potreby gkoleni zabezpeci:

* elementarnu PC gramotnost pouzivatelov — predovietkym prihlasenie sa do
operaéného systému, pouzivanie periférii klavesnica a my3, sposfanie
aplikécii, pisanie textov so slovenskou diakritikou

* organizdciu $koleni a gkoliace miesnosti s potrebnym technickym vybavenim
a to najneskdr 3 pracovné dni pred zaciatkom skolenia, pri¢om termin
$kolenia bude oznameny objednavatel'ovi najneskér 15 kalendéarmych dni pred
iej zaciatkom.

i
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1.1. Siinnost’ objednavatel'a pre dodavku Casti I. Diela . Rozsirenie technického riesenia
Personalizaéného system v
G personalizaciu osvedéeni o evidencii vozidiel (OoE) s kontakinym
¢ipom
1. Objednavatel’ sa zavazuje, 2e pre potreby vykonania Casti |. Diela. Personalizacia osved¢eni o
evidencii vozidiel zabezpe¢i vietko ako je uvedené nizsie.

2. Poziadavky na priestory:
e Objednavatel sa zavazuje, ze zabezpeéi dodavku certitikatov podpisovatela
dokumentu (osvedéenia o evidencii vozidla) a ich doru¢enic (Il od CSCA
prostrednictvom $pecifikovaného offine rozhrania.

»  Objednavatel tito &innost bude vykonavat v koordindcii s narodnou
podpisujocou cerfifikagnou autoritou (CSCA). Prostrednictvom off-line
rozhrania budu prenaiané vygenerované poziadavky na vystavenie
certifikétov pre pary Sifrovacich kl'o¢ov (ktory bude pouzivany na
podpisanie/overenie podpisu tdajov na &ipe) a pre nasledné naéitanie
vystavenych certifikatov.

e Objednavatel’ zabezpeéi sicinnost pracovnikovilll pocas dodavky HW a SW, ich
indtalacie a po&as servisnych zasahov.
e Teplota v priestoroch, kde budu personalizované ¢istopisy OoE I, musi byt v rozmedzi
+15°C a +25°C, relativna vihkost okolitého prostredia v rozmedzi 40% a 55%
{ (nekondezujica).

3. V sovislosti s potrebou odstavky Personalizagného systému sa Objednavatel’ zaviazuije, Ze:

e za O¢elom indtalacii a konfigurécii &ipovych modulov (modulov na personalizaciv /
zapis do ¢ipov dokladov) do personalizaénych zariadeni, na poZiadanie minimalne 1
pracovny defi vopred, umozni nepretrziti odstavku kazdého personaliza¢ného
zariadenia, podla potreby aj opakovane, v rozsahu minimalne jeden (1) pracovny
tyzden, maximalne viak dva (2) pracovné tyzdne.

e v priebehu plnenia zmluvy, na poziadanie minimalne 1 pracovny deft vopred,
zabezpedi, podla potreby aj opakovane, odstavku Personalizaéného systému,
v rozsahu minimalne jeden (1) pracovny defi do tyzdha.

e za Olom uvedenia Roziirenie technického riedenia Personalizaéného systému o
personalizaciu OoE s kontakinym &ipom do Riadnej rutinnej prevadzky zabezpei
odstavku Personaliza¢ného systému minimalne pocas jedného (1) pracovného diia.
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4. Objednévatel sa zavazuie, Ze:

o najneskér do estnast (16) tyzdiov od podpisu zmluvy pre zhotovitel'a budo
k dispozicii vzorové / referenéné ddaje za teelom testovanie personalizacie
osvedéeni o evidencii vozidiel. Velkost stborov so vzorovymi / referenénymi udajmi
by nemala byt mensia ako 100 MB, pri¢om vzorové udaje obsahujo najmé tdaje
o vozidle, kioré su poZadované pre personalizéciu na osved&eni o evidencii vozidla.

e za O&elom overenia Rozsirenie technického rie$enia Personalizaéného systému o
personalizéciv OoE s kontakinym &ipom poskytne minimélne 400 Eistopisov
ob¢ianskych preukazov, 400 Cistopisov vodi¢skych preukazov, 200 ¢istopisov
povoleni na pobyt, 200 &istopisov dokladov pre maly pohrani¢ny styk.

e zodpovedd za presnosf, konzistentnost, komplexnost, kvalitu a integritu vzorovych a
referenénych dat a dokumentaciu k nim,

o zabezpedi fyzicky pristup zhotovitela k dodanému hardvéru a poskytne minimélne péaf
( vstupnych kariet s pristupom do miesta dodania Personalizaéného systému a jednu
‘ pristupovi kartu do serverovej miesinosti v mieste dodania uréenej pre personalizéciv
osveddeni o evidencii vozidiel najneskér do 15 pracovnych dni od podpisu Zmluvy.

o zabezpedi Zmluvu s postovym operétorom {(i¢innd najneskér k datumu uvedenia
Roziirenie technického rieenia Personalizaéného systému o personalizaciv OoF s
kontakinym &ipom do Riadnej rutinnej prevadzky), kiory bude realizovaf priame
doruéenie zésielok obsahujicich personalizované OoE Il uréenych na doruéenie
drzitel'ovi, vlastnikovi, resp. prevédzkovatel'dvi vozidla.

o zabezpedi Zmluvu s kuriérom (0¢innu najneskér k datumu uvedenia Rozsirenie
technického rieSenia Personalizaéného systému o personalizaciv OoF s kontaktnym
&ipom do Riadnej rutinnej prevadzky), ktory bude realizovaf distribuovanie
personalizovanych OoE Il na jednotlivé ODI.

e zabezpedi pre navrhované rieenie nevyhnutné nasledovné programové baliky
a licencie Microsoft (napr. prostrednictvom zakaznickeho programu , Microsoft
Select”):

4 WinSvrStd 2008R2 SNGL MVL
2 WinSvrEnt 2008R2 SNGL MVL
1

1

ISASvrStd 2006 SNGL MVL 1Proc
SQLSvrStd 2008 SNGL MVL

20 SQLCAL 2008 SNGL MVL DvcCAL

25 WinSvrCAL 2008 SNGL MVL DvcCAL

5. Poziadavky na projektovy tim:
e Objednavatel zabezpeéi najneskér pat (5) pracovnych dni po podpise zmluvy &lenov

projektového timu. Zo strany objednavatela je potrebné zabezpelit nasledovné
minimaine odborné obsadenie projektu:

»  Kontakina osoba pre kontrolu, bali¢kovanie a expedovanie osvedéeni o
evidencii vozidiel (projektovy manaZér) — zodpovedny za rie$enie
a koordinéciu uloh na sirane objednavatela,

»  Andlytici objednéavatela ~ pracovnici, ktori dékladne poznaji existujoce
a pozadované procesy, resp. st schopni verifikovat stvisiace legislativne
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otézky,
*  Vybrani pouzivatelia — potrebny pre analyzu.
e Objednavatel je zodpovedny za zabezpe&enie realizacie nasledujicich &innosti
v zmysle dodanej pouZivatel'skej dokumentacie:

6. Poziadavky pre potreby skoleni:

e Objednavatel za u&elom skolenia na Rozsirenie technického riegenia
Personaliza¢ného systému o personalizaciu OoE s kontakinym &ipom, poskytne
prevadzkové priestory ID-1 dokladov v primeranom rozsahu.

7. Poziadavky na technickd a systémovo infragtruktoru:

e Obijednavatel sa zavazuje, Ze najneskér do dvadsat’styri (24) tyzdiov od podpisu
zmluvy bude k dispozicii nainitalovand a do Personalizagného systému zaintegrovana
obdlkovacia linka, ktoré bude sluzit na pripravu zésielok obsahujicich
personalizované OoE Il uréenych na dorucenie drzitel'ovi, viastnikovi, resp.
prevadzkovatelovi vozidla.

o Objednavatel sa zavazuje, Ze zabezpeéi sluzby konfiguracie/rekonfiguracie a
pripadne aj modernizaciu siefovej, elekirickej infradtruktory, vzduchotechniky a
klimatizacie v mieste instalacie serverov, personalizaénych zariadeni a pracovnych
stanic podl'a poziadaviek zhotovitel'a.

8. Poziadavky v sovislosti s rozsirenim @il infrastruktory (I pre OoF I, objednavatel’ sa
zavdzuje, Ze:
e zabezpedi v potrebnej miere pracovnikom zhotovitel'a pristup k systémom, ktoré so
nevyhnutné k realizécii Diela.
e poskytnutne informécie potrebné pre vykonavanie Diela.

e zabezpe¢i umoznenie potrebnych pristupov a poskytnutie oprévneni, pripadne
operativnej podpory systémovych administratorov objednavatela.

o zabezpeéi vietky potrebné so¢innosti v sivislosti s legislativnymi poZiadavkami na @il
systém ako so legislativne a technické poziadavky na prevadzku systému, rezim
prevadzky, a poskytnutie potrebnej administrativnej, fyzickej a technickej bezpe¢nosti
pre prevadzku takéhoto systému.

e zabezpedi pripravu a funkénost IT prostredia pre dodanie Diel i  NININGEGED
miestnost/serveroviiu (D
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1.2. Socinnost objednéavatel'a pre dodavku Casti Il. Diela . Rozsirenie IS Evidencie vozidiel
(IS EVO) o funkénost redlizujicu zber ddajov, vygenerovanie a spracovanie Ziadosti
na personalizaciu osvedéeni o evidencii vozidiel OoE Slovenskej republiky s ddajmi o
vozidle na kontakinom ¢&ipe ‘

Objednavatel sa zavizuje, Ze pre potreby vykonania Casti Il. Diela. Rozsirenie IS Evidencie vozidiel
(IS EVO) zabezpeti vietko ako je uvedené niziie:

e Menovanie garanta rie$enia s rozhodovacimi pravomocami.

e Zabezpelenie infrastruktury testovacieho a produkéného prostredia.

e Soéinnost pri infegrécii rieSenia s externymi subjektmi.

1.3. Stinnost objednavatela pre dodavku Casti lll. Diela. eGovernment sluzby poskytujice
moinost realizdcie transakéného spracovania v IS EVO pre pouzivatel'ov z Internetu

Objednavatel’ sa zavazuje, ze pre potreby vykonania Casti Ill. eGovernment sluzby zabezpeti
vietko ako je uvedené nizie:

e Menovanie garanta riesenia s rozhodovacimi pravomocami.

e Sucinnost pri infegrécii rieSenia s externymi subjekimi.
e Zabezpecenie infradtruktory testovacieho a produkéného prostredia.

e Zabezpeenie pristupu do centralneho vypoctového strediska a su¢innosti pracovnikov

1.4. Stéinnost objednavatel'a pre dodavku Casti IV. Diela. Technické riesenie pre
samoobsluzné pracoviska (kiosky) na konirolu elekironickych OoFE a biometrickych
pasov SR a elektronickych obéianskych preukazov (elD)

Objednavatel sa zavazuje, Ze pre poireby vykonania Casti V. Technické riedenie pre
samoobsluzné pracoviskd (kiosky) zabezpeéi vietko ako je uvedené nizsie:
e Odsuhlasenie analytickych dokumentov spresiiujucich rozsah dodavky a definiciu
rozhrani riedenia

e Navrh, schvélenie a priprava indtala¢nych miest pre kiosky s napajanim 220V a LAN
pripojkou s konektivitou do pocitacovej siete (D

e So&innost pri instalécii a testovani kioskov
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1.5. SGéinnost' objednavatel'a pre dodévku Casti V. Diela. Vybudovanie centrélinej
evidencie splnomocneni a konani za pravnické a fyzické osoby pre sluzby
eGovernmentu

Objednavatel’ sa zavézuje, ze pre potreby vykonania Casti V. Diela. Vybudovanie centrélne;
evidencie splnomocneni a konani za pravnické a fyzické osoby zabezpeéi vietko ako je uvedené
nizdie:
o Ucast projekiového timu za stranu objednavatela na stretnutiach a pouzivatel'skych
testoch.
e Dodanie analytickych informécii a prijatie rozhodnuti sovisiacich s implementaciou
systému pre centralnu evidenciu splnomocneni na zéklade vzajomnych konzultécii
a dohéd a presadenie tychto rozhodnuti.

e Organizdciv stretnuti objednavatelom podla potreby naprie¢ celou organizdciou.

e Presadenie zmien v internych smerniciach objednavatela pri zmene procesov
organizdcie.

e Zabezpecenie oddeleného pracovného miesta pre vykon ¢innosti v mieste
objednavatel'a s pripojenim na infernet a k infernej sieti objednavatel'a.

e Objednavatel’ zabezpe¢i potrebné hardvérové a softvérové vybavenie pre testovacieho
a produkéné prostredie implementovaného systému v zmysle poziadaviek, ktoré budu
zadefinované v Realiza¢nom projekte.

e Obijednavatel’ vy3koli pouzivatelov implementovaného systému prostrednictvom
gkolitel'ov, ktorych na tento u&el vyskoli zhotovitel'.

e Obijednavatel zaisti solad internej legislativy s realizovanymi dpravami podpory
procesov.

e Obijednavatel zabezpeé¢i vzdialeny pristup pre technikov zhotovitel'a do testovacieho
prostredia.

e Objednavatel’ zabezpe&i dostupnost priestorov a potrebného hardvérového
a softvérového vybavenia s definovanymi parametrami a verziami k momentu
zaciatku indtalacie aplikacii do testovacieho, resp. produkéného prostredia.

1.6. Stcinnost’ objednévatel'a pre dodéavku Casti VI. Diela. Osvedéenia o evidencii vozidiel
{OoE) na béaze hrubého polykarbonatu podl'a normy ISO 7810

1. Objednavatel sa zavézuje, ze pre potreby vykonania Casti VI. Osvedienia o evidencii vozidiel
zabezpe¢i vietko ako je uvedené niZsie.

2. Poziadavky na projektovy tim:
e Objednavatel zabezpeci najneskér pat (5) pracovnych dni po podpise zmluvy &lenov
projektového timu,

e Za kontaking osobu objednavatela vo veci riesenia projekiu a dodavky osvedeeni o
evidencii vozidiel sa povazui<

. <tory bude dostupny v priebehu plnenia tejto
Zmluvy.

2
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3. Poziadavky na priestory:

o Skladovacia teplota &istopisov OoE I musi byt v rozmedzi +15°C a +25°C, relativna
vlhkost okolitého prostredia v rozmedzi 40% a 55% (nekondezujical).

4. Objednavatel sa zavézuije, Ze:

o s cielom Uspedného a véasného dodania &istopisov osvedéeni o evidencii vozidiel ako
aj pre u&ely testovania a produkénej prevadzky Personalizagného systému zabezpedi,
aby sa uréeni zastupcovia objednavatel'a zo&ashili schval'ovania niektorych uréenych
vystupov grafického a bezpe&nostného dizajnu osvedéeni o evidencii vozidiel

a prototypov osved&eni o evidencii vozidiel priamo vo vyrobnych priestoroch ich
vyrobcu v Nitre. Termin kaZdej navitevy dodavatela osvedéeni o evidencii vozidiel
bude objednavatel'ovi oznameni najneskér 3 pracovné dni pred zaciatkom kazdej
névitevy. Konecny pocet stretnuti a ich datumy budi po vzajomnej dohode
objednévatel'a a zhotovitel'a spresnené pocas projekiu.

e ur&eni zastupcovia objednavatel'a poskytnd vietku potrebnt steinnost pri schval'ovani
vystupov grafického a bezpe&nostného dizajnu osvedéeni o evidencii vozidiel (podla
Prilohy &. 2) tak, aby odsthlasenie finalizovaného dokumentu (&istopisu osvedéeni o
evidencii vozidiel) mohlo byt dokon&ené do 3 (troch) tyZdiiov od podpisu Zmluvy.

o zabezpedi, aby sa pri narabani s &istopismi OoE Il drzitel, vlastnik, resp.
prevadzkovatel vozidla, ale aj pracovnici objednavatela (poéas skladovania,
personalizovania, ¢&i distribicii &istopisov Ook ) riadili nasledovnymi pravidlami:

Karty nesmu byt podstupované neprimeranému napétiv (foéeniu, narazom
alebo ohybom), ktoré méze sposobit poskodenie karty. Karty by mali byt
ulozené oddelene v ¢&istom, pevnom, ale pokial’ mozno v rovnom, mékkom
priestore/priehradke, ako napriklad vnitorné vrecko saka alebo prepazka

v priruénej taske/kabelke mimo dosahu ostrych predmetov, so zamedzenim
ohybania, $6chania alebo pogkrabania. Karty nesmu byt vystavované
sustavnému pohybu, napriklad zadné vrecko nohavic, kde je karta predmetom
sustavného ohybania.

Karta nesmie byf vystavenda vode alebo inym rozpostadlam, kioré mézu
oslabit’ zhotovenie/konstrukciu karty, zanechat forénzne stopy alebo poskodif
&ip. ‘

Karta nesmie byf pripojend k zariadeniom alebo systémom, pre ktoré nebola
karta navrhovana.

V Bratislave dita .............. 3-4-~12--2008.. V Bratislave dita ...........3.1.-12:.2008............

Za Zhotovitela

Za Objednévatela

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnotra Slovenskej republiky

konatel

Podpredseda viGdy a

Minister vnotra Slovenskej republiky

il
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