C. p.: A/2010/09749-&

Zmluva

o poskytovani sluzby obsluha telefonnej uistredne spojena s pracou

informatora

uzatvorend podla zdk. & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov
a na zadklade vykonania postupu podla zakona ¢&. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov § 102 — zaddvanie

zakaziek s nizkymi hodnotami

Objednavatel’

zastupeny:

Poskytovatel’:

rastipeny:

L
Zmluvné strany

SR — Obvodny urad Nitra
Stefinikova trieda 69
949 01 Nitra

Ing. Jurajom Horviathom, CSc., prednostom
ICO: 42114926

DIC: 2022440761

bankové spojenie: Statna pokladnica

¢islo uctu: 7000294960/8180

tel.: 037/6549204

fax: 037/6519646

VAM, s.r.o.
Martinc¢ekova 28
821 09 Bratislava

Andreou Vittekovou - konatel’'om

OR OS Bratislava. odd.sro, v1.&. 42968/B
1C0O: 36694011

IC DPH: SK2022266092

DIC: 2022266092

bankové spojenie: Tatrabanka

&islo Uctu; 2622769083/1100

tel.: 0903270805

e-mail: vamvam{@zoznam.sk
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II.
Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel’ zavizuje poskytovat’ sluzby — obsluha telefénnej
ustredne spojena s pracou informatora v admimistrativnych priestoroch Obvodného tradu
Nitra, Stefanikova tr. 69. .~ i

Opis sluzby: obsluha telefénnej tstredne, jednoduché prace na PC v suvislosti
s prevadzkou telefénnej tstredne, poddvanie zdkladnych informdcii pri vstupe do priestorov
budovy, vydavanie a preberanie klIi¢ov, elektronické otvaranie dvier.

Rozsah sluzby: Nepretrzita sluzba v pracovnych diioch v ¢ase od 6,00 do 18,00 hod.

I11.
Termin plnenia

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti od 01. 07. 2010 do 31. 12, 2011.

1§,
Cena a spésob uhrady

Cena za predmet zmluvy podla ¢lanku II. tejto zmluvy je dohodnuta zmluvnymi stranami
podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a na zdklade vykonania
postupu podla zdkona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskordich predpisov § 102 — zadavanie zakaziek s nizkymi
hodnotami za celé obdobie plnenia zmluvy nasledovne:

Cena celkom bez DPH: 23 400,- €
DPH 19 %: 4 446,- €
Cena celkom s DPH: 27 846.- €

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel’ vystavi a zalle objednavatel'ovi po ukongeni
kaZdého mesiaca faktiru za poskytnuté sluzby vo vyske 1 547,- € s DPH, slovom
jedentisicpdfstostyridsat'sedem. Splatnost’ faktiry je 21 dni od obdrZania faktury
objednavatel'om.

Y.
Prava a povinnosti

Poskytovatel’:

1. Poskytovatel' bude poskytovat' predmet zmluvy za podmienok uvedenych v zmluve
a na vlastné nebezpeéenstvo.

2. Sluzby budi poskytované tak, aby boli v stilade s prevadzkovymi potrebami objednavatel'a
a nespdsobovali poruchy v jeho ¢innosti.



3. Predmet zmluvy bude poskytovatel’ zabezpefovat' svojimi zamestnancami. Poskytovatel
predlozi objednavatel'ovi identifikaéné tudaje zamestnancov, ktori budi v jeho priestoroch
zabezpetovat sluzbu.

4. Pri zabezpetovani sluzby bude poskytovatel dodrziavat' pravidld bezpeCnosti prace
a ochrany zdravia, protipoZiarnej ochrany a ostatné ustanovenia zdkonnych a internych
predpisov objednavatel’a.

5. Poskytovatel' je povinny poskytdvat' dohodnuté sluzby objednavatel'ovi v rozsahu
a za podmienok dohodnutych vtejto zmluve. Poskytovatel zodpovedd za kvalitu
poskytovanych sluZieb svojimi zamestnancami. Poskytovatel' je povinny vsetky zistené
nedostatky oznamené objednavatel'om ihned’ riesit’ a informovat’ objednavatel'a o sposobe ich
odstranenia.

6. Poskytovatel’ zodpovedd za bezpeénost prace a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov.
Taktie? zodpoved4 za dodrziavanie pracovnej discipliny. V pripade, Ze poskytovatel zisti
porudenie tychto pravidiel, je povinny vykonat’ ndpravu.

7. Poskytovatel' sa zavizuje v pripade praceneschopnosti svojho zamestnanca zabezpeéit
kvalifikovani nihradu.

Objednavatel”:

1. Objednavatel’ sa zaviizuje preberat’ poskytované sluzby a uhradzat’ dohodnuti cenu.

2. Objednavatel’ bude vykondvat’ kontrolu poskytovanych sluZieb.

VI
Reklamaicie

Reklamacie a poziadavky rdzneho druhu pri zabezpefovani zmluvnych vzt'ahov riesia
operativne za poskytovatel'a: Andrea Vittekova 0903270805
za objedndvatel'a: Ing. Ol'ga Krpalova 037/6549202, 0903428725
Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel' zodpoved4 objednavatel'ovi za vietky Skody,
ktoré mu dokézatel'ne vznikli v désledku nesplnenia alebo poruSenia povinnosti podla tejto
zmluvy, v dosledku neimyselného konania alebo opomenutia zo sitrany zamestnancov
poskytovatel'a.

VIL
Ukoncenie zmluvy

1. Tato zmluva kondi :

d) dohodou zmluvnych stran

e) uplynutim doby, na ktora bola dohodnuta

f) vypoved'ou jednej zo zmluvnych stran bez uvedenia dovodu

Vypovednd doba je 1-mesatnd aza¢ne plynit’ od prvého dita mesiaca nasledujuceho
po doruceni vypovede.



VIII.
Zaveredné ustanovenia

Ugastnici prehlasuju, Zze zmluva vyjadruje ich slobodni a vaZnu vél'u, nebola podpisand
v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok asvoj suhlas sjej obsahom potvrdzuji
svojimi vlastnoruénymi podpismi.

Zmeny a doplnky ktejto zmluve je mozné vykonat' len pisomnou formou po dohode
obidvoch stran.

Téato zmluva je vyhotovena v 4 exemplaroch, z ktorych 2 st uréené pre objednavatel'a a 2
pre poskytovatela.

V Nitre ditia 07. 06. 2010

Poskytovatel’:

Objednavatel”:
;’f s.r.0-
7{% VMAar r\IB"“"“‘E‘ CAvA
BRATISLAY

FEOEE
Ing Jur:a] Hurvath (?Sc Andrea Ewmzﬂzﬂz
prednosta VAM 5.1r.0.

Obvodného aradu Nitra



