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ZMLUVA & 1-0U-VS/07

0 dodavke a odbere tepla uzavreta podla § 19 zak. ¢ 657/2004 Z.z. o tepelnej energetike
v platnom zneni

CLI.
Zmluvn¢ strany

DODAVATEL: RAVEN a.s.
Soltesovej 420/2

017 01 Povazska Bystrica
Opravnena osoba na rokovanie: Ing. ubomir Harvanek, predseda predstavenstva

Bankové€ spojenie :  Slovenska sporitel’na, a.s., Bratislava
Cislo uctu : 63664154/0900
ICO : 31 595 804

ICDPH: SK 2020416134
Zapis : Obchodny register Okresného sudu Trencéin, Oddiel: Sa, vlozka ¢&. 220/R

ODBERATEL: Obvodny urad v Povazskej Bystrici
Centrum 1/1, 017 01 Povazska Bystrica
Opravnena osoba na rokovanie : Ing. Jozef MikSovsky, prednosta Obvodného viradu v Pov. Bystrici
Bankové spojenie : Statna pokladnica
Cislo uétu : 7000294522/8180
ICO : 42024005

CL II
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavédzok dodavatela dodat’ teplo do odberného miesta odberatela za
podmienok dojednanych v tejto zmluve a jej prilohach a zavizok odberatela predmet zavizku
dodavatel'a odobrat’ a zaplatit’ v¢as v zmluve a jej prilohach dojednanym spdsobom.

Odberné miesto: Zdruzena prevadzkova budova na ulici M.R. Stefinika 148/27 v Povazske;j
Bystrici.

2. Dodavatel’ teplo doda do odberného miesta odberatel'a $pecifikovaného v Prilohe ¢.1. " Objed-

navka odberatel'a na odber tepla " , ktord tvori neoddelite'nt sucast’ tejto zmluvy.

CI. III.
Doba trvania zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi.
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CL 1V.
Cena

Za dodavku tepla zaplati odberatel’ cenu, ktoru dodavatel'ovi ur€i pre prisluSny kalendarny rok
( teda za takzvany regula¢ny rok ) Urad pre regulaciu sietovych odvetvi ( d’alej len URSO )
rozhodnutim o stanoveni maximalnej ceny tepla. Cena je tvorena suctom ceny predstavujucej
variabilnu zloZku nakladov a ceny predstavujicej fixni zlozku nakladov. Dodavatel’ je povinny
rozhodnutie URSO predlozit’ odberatel'ovi.

. Dodavatel’ bude fakturovat’ zalohové platby na zéklade faktar podl'a Dohody o zdlohovych
platbach, ktora je prilohou €. 2. a je neoddeliteI'nou sucastou zmluvy.

Odberatel’ za zavizuje uhradit’ zalohoveé faktury do 25 dia prisluSného mesiaca.

CLV
Podmienky dodavky tepla

. Dodavka a odber tepla sa bude riadit’ obchodnymi podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢. 3, ktora
tvori neoddeliteI'ni sucast’ zmluvy.

CL VL.
Zmluvné pokuty

. Pn1 prekroCeni mnoZstva odobratého tepla (teda odbere nad toleranciu uvedenu v ¢l. 2 bod €. 4.
Obchodnych podmienok dodavky tepla) je odberatel povinny zaplatit’ cenova prirdzku
z variabilnej zlozky ceny, ktora bude stanovena pri ro¢nom vyuctovani ako alikvotny podiel
z uplatnene) sankcie dodavatela zemného plynu.

.V pripade, Ze odberatel’ v rozpore so zavidzkom z uzavretia zmluvy prestane odoberat’ teplo od
dodavatel'a, je povinny zaplatit dodavatelovi prislu§nu cast’ fixnej zloZky tepla vo vyske
neuhradenej cCasti, ktora mal uhradit’ podl'a zmluvy do konca roku, pokial’ v odbere nepokracuije
iny odberatel.

Pre pripad omeSkania s platenim faktury podla ¢l. 7 bodu 2. a 3. Obchodnych podmienok
dodavky tepla, je odberatel’ povinny zaplatit’ irok z omeskania v zmysle Obchodného zakonnika
§ 365 a 369.

Za neopravneny odber je povinny odberatel’ uhradit’ dodavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske
10 000 Sk za kazdy zisteny pripad. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutd povinnost
odberatel’a nahradit’ dodavatel'ovi §kodu presahujiicu zmluvnu pokutu.

Cl. VII.
Z.averecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ a u€innost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy vyplyvajuce ztejto zmluvy sa riadia vo veciach, ktoré zmluva neupravuje
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a prdvnymi predpismi pre energetické
odvetvia.

. Akekol'vek zmeny zmluvy moZno vykonat’ len pisomnym dodatkom na zaklade predchadzajuce;

dohody zmluvnych stran. Néavrh dodatkov k tejto zmluve méZe predkladat ktorakol'vek zo

zmluvnych stran. x
N
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Zmluvu je mozné€ vypovedat iba po vzdjomnej dohode zmluvnych stran.
Dodavatel moéze jednostranne vypovedat zmluvu iba pri opakovanom neplneni povinnosti
odberatela vzmysle § 26 /e a/f Zakona ¢.657/2004 alebo pri zavaznom a opakovanom
poruseni Prilohy €.3 ,,Obchodné podmienky dodavky tepla®, priCom bol na poruSovanie podmie-
nok dodavky tepla opakovane pisomne upozorneny. Za opakované poruSenie zmluvy bude
povazovan€ trojnasobné porusenie pravidiel uvedenych vtomto odseku v priebehu 12
kalendarnych mesiacov.
Odberatel’ moze jednostranne vypovedat’ zmluvu pokial’ dodavatel’ neplni zmluvné podmienky
dodavky tepla, pokial' plnenie dodavok tepla nie je sposobené dovodmi v § 26 a § 27 Zakona
€.657/2004. P11 jednostrannej vypovedi odberatel’a z inych dovodov musi odberatel’ zohl'adnit’ uz
uzavret€ zmluvne vztahy s dodavatel'mi energii a sluzieb, a tieZ vynaloZené investi¢né néaklady
a naklady na udrzbu technologického zariadenia. Naklady a Skody spdsobené jednostrannym
odstupenim odberatela od tejto zmluvy musi odberatel’ uhradit’ v primeranej miere ( v pomere
planovaného roéného objemu tepelnej energie ) v plnej vyske.
Odberatel moZe skonlit’ odber tepla na zdklade §20 Zakona 657/2004, ak vypoved' pisomne
oznami dodavatel'ovi najmenej Sest’ mesiacov pred pozadovanym skonéenim dodavky tepla ak
spliia niektort z podmienok skon&enia odberu tepla: :
5.1. skonéenie odberu tepla zo zakona ak:
a/ dodavatel tepla bez predchadzajicej dohody s odberatelom zmeni teplonosnt latku
b/ dodavatel’ tepla ani po predchadzajicej pisomnej vyzve odberatel'a neodstrani nedostatky
v kvalite, mnozZstve a v spol'ahlivosti dodavok tepla alebo neplni podstatné naleZitosti zmlu-
vy o dodavke a odbere tepla, najmé parametre teplonosnej latky a hospodérnosti dodavky
tepla
5.2. skoncenie odberu tepla dohodou ak:
odberate] uhradi dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané odpojenim
odberatel'a od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela. Rozsah ekonomicky opravnenych
nakladov vyvolanych odpojenim odberatel'a od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela a
sposob ich vypoctu bude urCeny na zaklade Zakona €. 657/2004.
Zmluva s vyhotovuje v 2 vyhotoveniach, z ktorych kazdd zmluvnd strana obdrzi po jednom
vyhotoveni zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli vo vzdjomnom obchodnom styku uvadzat’ &islo tejto zmluvy.
Pre vyrieSenie akychkol'vek sporov medzi dodavatelom a odberatel'om, ktoré nebudii urovnané
vzajomnou dohodou je prisluSny sud 1. stuptia v zmysle § 84 a §85 Obcianskeho sidneho po-
riadku.
V pripade zmeny obchodného mena, adresy, sidla alebo ¢isla uétu, kazda zo zmluvnych stran
oznami tuto skuto¢nost’ bezodkladne druhej strane.
Zmluvne strany vlastnoru¢nymi podpismi potvrdzuju, Ze obsahu zmluvy porozumeli, zmluvu
uzatvaraju slobodne, nie v tiesni, vazne a dobrovolne a su si plne vedomi ddsledkov vyplyvaju-
cich z jej poruSenia
Dnom podpisania tejto zmluvy oboma zmluvnymi stranami dochadza ku zaniku platnosti a
acinnosti zmluvy ¢&. 1-KU-JN/05 z 19.9.2005 v zneni je] neskorSich dodatkov.
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NeoddeliteI'nou su€ast'ou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 Objednavka odberatel’a na odber tepla
Priloha €. 2 Dohoda o zalohovych platbach
Priloha €. 3 Obchodné podmienky dodavky tepla

V Povazskej Bystrici, 1.10.2007

RAVE N , 2.5,

Soltésovej 420/2

017 01 Povaiska Bystri
1ICO: 31595804 ICDPH: $K20204 ;}3}34

odavatel / d
RAVEN a.s. Obvodny urad v PovazZskej Bystrici
Ing. Cubomir Harvanek Ing. Jozet MikSovsky

Predseda predstavenstva
a generalny riaditel’

Prednosta Obvodného uradu v Pov. Bystrici




Priloha ¢. 1
ku zmluve o dodavke tepla

OBJEDNAVKA ODBERATELA NA ODBER TEPLA
pre rok: 2007

Dodavatel : RAVEN a.s., Soltésovej 420/2, 017 01 PovaZska Bystrica

Odberatel: Obvodny urad v Povazskej Bystrici, Centrum 1/1, 017 01 Povazska Bystrica

1. Tepelny zdroj : plyn. kotolia, RAVEN a.s., Soltésovej 420/2, Pov.Bystrica

2. Ekvitermicka regulacia . ano

3. Vypoctovy tepelny spad : 90/70 °C

4. Stanovenie vyrobencého tepla : vypocet pri zohl'adneni atestu SEA

Stanovenie dodaného tepla : meranim ur¢enym meradlom

. kalorimetrické pocitadlo KP 2-328, v.¢. 9089-93
vodomer AKE 80, v.¢. 4689703-85
umiestnenie - na spitnom potrubi tepelnej pripojky pre
Krajsky urad v plynovej kotolni

5. Cislo a umiestnenie uré¢eného meradla

6. Utlm - pracovny deti : 0d 18.00 hod do 05.00 hod

- nepracovny den : 0d 00.00 hod do 24.00 hod
7. Velkost’ utlmu v °C ;5
8. Rocné dohodnuté mnozstvo tepla v GJ 780
9. Prikon v kKW pre vykurovanie 360
10. Prietok v m® / h pre vykurovanie .16
11. Celkova plocha objektu Kraj. trad vm? : 3 600

2. Stvrtrok - 0
4 .Stvrtrok - 780

l. Stvrtrok - O
3. Stvrtrok - 0

12. Odberovy diagram pre vykurovanie v GJ :

VYKUROVACIA KRIVKA

Vonkajsia teplota / °C/ -18 | -16 | -14 |-12 |[-10 | -8 | -6 -4 | -2 0 4 6 |8 |10
Vystupna teplota teplej vody | 65 | 64 | 62 | 60 | 57 |56 | 54 |53 |51 |48 |46 |45 |43 | 42
na rozdelfovaci / °C/

V Povazskej Bystrici, dia 1.10.2007
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Priloha ¢. 3

OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY TEPLA

Clanok 1
VSeobecné ustanovenia

Pravny vztah medzi dodavatelom a odberatelom sa riadi Obchodnym zdkonnikom a platnymi
pravnymi predpismi pre energetick€é odvetvia. Obchodné podmienky dodavky tepla upravuju
vzajomné vztahy medzi dodavatel'om a odberatel'om suvisiace s dodavkou tepla na vykurovanie.
Odberatel'om je subjekt vymedzeny v § 2 pism. e¢) zdkona €. 657/2004 Z.z. o tepelnej energetike
a 0 zmene zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani ( Zivnostensky zakon ) v zneni
neskorSich predpisov ( d’alej len ,,zakon ¢. 657/04 Z.z.*°) , ktory ma zriadenu tepelna pripojku
a odbern€ tepelné zariadenie v sulade s technickymi poziadavkami dodavatel'a a v sulade s pred-
pismi na zaistenie bezpecCnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpec¢nosti technickych zariadeni.
Obchodn€ podmienky dodavky tepla si neoddeliteI'nou sucastou zmluvy o dodavke tepla uzavrete;
medzi dodavatel'om a odberatel’'om.

Clianok 2
Ustanovenia tykajuce sa zmluvného vzt’ahu

. Za odberné miesto sa povazuje kotolta RAVEN a.s. na Soltésovej 420/2 v mieste umiestnenia
ur¢encho meradla na meranie dodaného tepla pre odberatela tepla.

/mluva o dodavke tepla musi byt uzavreta pred zacatim odberu. Odber tepla bez uzavretej zmlu-
vy sa posudzuje ako neopravneny odber. V takomto pripade mé dodavatel’ pravo na nahradu Sko-
dy.

. Podkladom pre uzavretie zmluvy, ktora sa uzatvara na dobu neurcitu, je navrh - objednavka od-
beratel'a, na zaklade ktorého sa dojednd mnozstvo odberu a zmluvnymi stranami potvrdeny ndvrh
sa stava Prilohou €. 1 zmluvy o dodavke tepla.

Zakladom pre urCenie dohodnutého mnoZstva tepla je priemer z odobratych mnozstiev tepla za
predchadzajuce 3 roky. Pokial’ sa skuto¢ny odber bude pohybovat’ v tolerancii +/- 10 %, m4 sa za
to, Ze bolo odobraté zmluvne dohodnuté mnozstvo.

Clanok 3
Technicke a dodacie podmienky

Dodavku tepla na ustredné kurenie zabezpeluje dodavatel’ teplonosnym médiom - voda v uza-
vretom okruhu pomocou obehovych €erpadiel nainStalovanych v tepelnom zdroji s automatickou
regulaciou teploty vystupného teplonosného média v zavislosti od klimatickych podmienok.
Hranica plnenia dodavky tepla na ustredné kurenie zo zdroja dodavatel'a je na vystupe prvej
uzatvaracej armatiry na privodnom potrubi tepelnej pripojky odberatel'a z rozdel'ovada ustred-
n€ho kuarenma ( samostatny vyvod ). Tato armatira je suéastou sekundarneho rozvodu a je sti¢asne
majetkovo - pravnou hranicou a hranicou povinnosti oprav a Gdrzby zariadeni dodavatel'a. Na
vratnom potrubi majetkovo-pravna hranica a hranica povinnosti oprav a udrzby dodavatel’a je na
vstupnej prirube meradla tepla pred rozdelova¢om ustredného karenia ( samostatny privod ).
Podmienky zacatia a ukonCenia vykurovania po¢as vykurovacieho obdobia, meranie priemernej

dennej teploty i podmienky dodavky tepla mimo vykurovacie obdobie sa budu riadit’ Vyhlaskou
MH SR €. 152/2005.
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Vykurovanie mimo vykurovacieho obdobia je mozné na zaklade dohody dodavatela s odbe-
ratel'om, ak su splnené klimatické podmienky podla bodu 3. pri dodrzani zasad hospodarnosti
prevadzky sustavy tepelnych zariadeni a ak to pripastaji technické a zdsobovacie podmienky.
Dodavatel nezodpoveda za nedostatky vo vykurovani budov spdsobené nedostatoénou tesnost’ou
okien, zle vykonanou reguldciou ustredného kurenia, ktoré nezabezpeduje dostatoéné obehové
mnozstvo media vykurovacimi telesami alebo nevhodnou in$talovanou vyhrevnou plochou
vykurovacich telies vzh'adom na skuto¢nu spotrebu tepla v miestnostiach.

Prevadzka vykurovacieho systému je vo vykurovacom obdobi nepretrzitd s noénym dtlmom.
Udrziavanim minimalneho statického tlaku v sekundarnej sieti zabezpe&uje dodavatel’ v dohod-
nutych medziach, ato doplfiovanim systému pomocou zariadenia zabudovaného v tepelnom
zdroji.

Odberatel je povinny oznamit’ dodavatel'ovi najmenej 14 dni vopred ( s vynimkou havarii ), Ze na
svojom odbernom zariadeni bude vykonavat’ opravy, udrzbové a revizne prace. Po ich ukondeni
je povinny poziadat’ o obnovenie dodavky, pokial’ bola preru$ena. Pokial to odberatel neurobi,
zodpoveda za vSetky Skody, ktoré tym dodavatel'ovi spdsobi.

Odberatel’ nemoZe bez suhlasu dodavatel'a pripojovat’ d’alsie odberné zariadenia, zvy3ovat’ podet
a vykon tepelnych spotrebicov.

Odberatel’ je povinny hlasit” doddvatelovi bez zbyto¢ného odkladu vietky z4avady na odbernom
tepelnom zariadeni odberatel'a ( vykurovacie telesa, armatury a podobne ) a zabezpegit’ ich ¢o
najrychlejSie odstranenie. Nesmie vSak bez suhlasu dodavatela zasahovat do zariadenia
dodavatela.

Odberatel’ je povinny starat’ sa o tesnost’” vnutorného rozvodu odberného zariadenia a zabezpe-
covat’ opatrenia na zamedzenie neopravneného odberu obehovej vody. Je povinny vracat obe-
hovi vodu v mnoZstve zniZenom maximalne o 3% celkového objemu obehovej vody behom 24
hodin. Ubytok obehovej vody vo vnutornom rozvode objektu oznami dodavatel’ odberatel'ovi
s cielom vykonania napravy. V takomto pripade zodpovedd dodavatel’ za udrziavanie tlaku vo
vnutornom rozvode objektu kupujuceho iba v ramci technickych mozZnosti danych kapacitou
automatick€¢ho dopliovacieho zariadenia.

Za hydraulick€ vyregulovanie a stability ststavy tepelného zariadenia po odberné miesto
zodpoveda dodavatel.

Clanok 4
Meranie a odpocty

Dodavatel je povinny na svoje naklady zabezpecit’ zapojenie a udrZiavanie uréeného meradla na
odbernom mieste a overovat’ jeho spravnost’ podla osobitych predpisov (zdkon ¢&. 142/2000 Z.z.
o metrologii a o zmene a doplneni niektorych zakonov).

Odpocet ur¢eného meradla tepla vykona dodavatel’ k poslednému diiu fakturaéného obdobia -+
5 kalendarnych dni. Pri zmene ceny dodavaného tepla na zaciatku alebo priebehu regula¢ného
roku sa nova cena bude uplatiiovat’ po vykonani odpo¢tu uréenych meradiel tepla.

Ak odberatel’ ma pochybnosti o spravnosti idajov uréeného meradla, méZe pisomne poZiadat’
dodavatela o jeho preskusanie. Dodavatel’ je povinny zabezpecit' preskusanie meracieho zaria-
denia do 30 dni po obdrZani Ziadosti.

Ak sa zisti pri preskuSani ur¢eného meradla, Ze udava hodnotu, ktora sa odchyl'uje od pripustne)
hodnoty, dodavatel' vykona vymenu uréeného meradla a uhradi odberatelovi &iastku zodpo-
vedajucu chybe v idajoch meraca, a to odo dnia, ked’ chyba vznikla; ak sa to neda zistit, tak odo
diia predchadzajuceho odpoctu. Néklady spojené s vymenou a preskusanim meracieho zarladema
hradi v tomto pripade dodavatel. \
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5. AKk sa zisti pri preskaSani, vykonanom na Ziadost’ odberatel’a, Ze udaj skusaného meracieho zaria-
denia sa neodchyl'uje od skuto¢nej hodnoty viac neZ pripusta technickd norma, hradi vietky
naklady spojené s vymenou a preskusSanim meracieho zariadenia odberatel’.

6. Ak dojde k poruche uréeného meradla alebo neopravnenému odberu tepla, dodavatel uréi
mnozstvo technickym prepoctom podla odberu v predchadzajucom klimaticky porovnatelnom
casovom obdobi, kedy meralo meradlo spravne.

Clanok 5
Regulacia, obmedzenie a preruSenie dodavky tepla

1. Dodavatel’ je opravneny v sulade s § 27 zak. ¢. 657/04 Z.z. pri stavoch nudze podla aktualne;
potreby vykonat’ obmedzujuce opatrenia. O tychto opatreniach je povinny bez zbytoé¢ného odkla-
du informovat’ odberatel’a.

2. Dodavatel’ je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavky tepla iba z dovodov uvedenych v § 26
zakona €. 657/047.z..

3. Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla vyvolanej odberatefom - napriklad z dovodov
uvedenych v § 26 zakona €. 657/04Z.z. pismeno ¢) a f), naklady spojené s obmedzenim alebo
prerusenim a obnovenim dodavky tepla hradi odberatel’.

4. Dodéavatel je povinny :

a) pisomne ( poStou, e-mailom ) oznamit’" odberatel'ovi zaciatok a skondenie obmedzenia alebo
prerusenia dodavky z dévodov uvedenych v § 26 zdkona ¢. 657/04Z.z. pismeno a) 15 dni vopred

b) upozornit’ odberatel'a bez zbytoného odkladu telefonicky alebo pisomne ( postou, e-mailom ),
ze mu obmedzi alebo prerusi dodavku v pripade uvedenom v § 26 zékona ¢. 657/04Z.z. pismeno
b)

¢) pisomne ( postou, e-mailom ) upovedomit’ odberatela o obmedzeni alebo preruseni dodavky
v pripadoch uvedenych v bode v § 26 zdkona ¢. 657/04Z.z. pismeno c¢), d), e), f).

J. Pri zisteni prevadzkovych nehdd ( havarii ) a portch, ktoré bezprostredne ohrozuju bezpeénost
zivota alebo majetku, prerudi dodavatel’ dodavku ihned’ po zisteni zavady; ak odberatel’ nie je
pritomny pri odpojeni, upovedomi ho o tom dodavatel’ bezodkladne.

6. Obmedzenu alebo preruSent dodavku tepla obnovi dodavatel’ po odstraneni vietkych zavad alebo
pricin, pre ktoré bola dodavka obmedzena alebo prerusena.

/. Dodavatel’ zodpoveda za Skodu odberatel'ovi, spdsobenu v suvislosti s nesplnenim 0Zhamovace)
povinnosti podl'a bodu 6.

Clanok 6
Neopravneny odber

1. Neopravnenym odberom tepla je :
a) odber tepla bez uzavretej zmluvy o dodavke tepla
b) odber tepla v rozpore s uzavretou zmluvou o dodavke tepla.

2. Za Skodu sposobenu dodéavatel'ovi neopravnenym odberom, definovanym v odseku 1 zodpoveda
odberatel’. Sposob vypoctu Skody vzniknutej dodavatel'ovi neopravnenym odberom ako aj jej vyska sa
urCi v zmysle platnych predpisov. Vyska skody sa zvysi o naklady spojené so zaistovanim neoprav-
neneho odberu as preruSenim a obnovenim dodavky tepla. '
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Clanok 7
Fakturovanie a platenie

2. Dodavka tepla je fakturovana za cenu uréent Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi ( d’alej len

3.

URSO ) rozhodnutim o stanoveni maximalnej ceny tepla.

Fakturacnym obdobim je mesiac. Dodévatel’ tepla v zmysle splatkového kalendéra vystavi zalohovua
takturu za dodavku tepla, ktori odoSle odberatel'ovi do 15. dia prislusného kalendarneho mesiaca.
Mesacna taktura je splatna do 25. dna prislusného mesiaca.

Konec¢ne vyuctovanie dodavky tepla vykona dodavatel’ po skonceni kalendarneho ( regulaéného )
roku, najneskor do konca februdra. Vyuétovanie je splatné do 14 dni odo diia odoslania dafiového
dokladu - dobropisu, pripadne t’archopisu.

Odberatel tepla uhradi na ucet dodavatel’a tepla zalohové platby vo vyske a terminoch dohodnutych
v zmluve o dodavke tepla.

Clinok 8
Reklamacie

1. Ak vzniknu chyby pri fakturacii tepla nesprdvnym odpoctom, pocitacou chybou a podobne ma
dodavatel aj odberatel’ narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych &iastok.

2. Odberatel’ uplatni reklamaciu u dodavatela pisomnou formou a to najneskor do 30 dni odo dna
splatnosti faktary. Na reklamacie podané po uplynuti doby uvedenej v predchadzajlcej vete sa
neprihliadne. Podanie reklamécie neopraviiuje odberatel'a k nezaplateniu faktury. Reklamacia
musi obsahovat’ €islo reklamovanej faktiry a dovod reklamacie.

3. Dodavatel reklamaciu preSetri a vysledok Setrenia oznami odberatelovi v lehote do 30 dni odo
dna, ked’ reklamaciu obdrzal.

4. Ak bude vyuctovanie opravené v prospech dodavatela, zasle dodavatel’ odberatel’ovi faktiru na
¢iastku rozdielu.

Clanok 9
Ukoncenie dodavky

1. UkonCenim dodavky sa rozumie ukon¢enie zmluvného vzt'ahu o dodavke tepla.

2. Zmluvny vztah zaloZeny zmluvou o dodavke tepla sa kon¢i pisomnou dohodou zmluvnych stran
- dohodnutym dnom

3. Odberatel’ zodpoveda za zavidzky v rozsahu uzavretej zmluvy az do pravoplatného skonéenia
zmluvneho vztahu aj v pripade, Ze doslo k prevodu vlastnictva k odbernému miestu alebo jeho
castl na tretiu osobu ( k zmene spravcu opravneného uzatvarat’ zmluvu o dodavke tepla ) za
predpokladu, Ze predmetnu skuto¢nost’ dodavatel'ovi preukazatel'ne a véas neoznamil.

V Povazskej Bystrici, dia 1.10.2007



