
Zmluva o poskytovani sluzieb - MUMVSR BA/LC/01

Zmluva o poskytovani sluzieb k V.O.SYSTEMu
c. MUMVSR BA/LC/01

podFa § 269 ods. 2 Obch. zakonnika

I.

Zmluvne strany

Objednavatel':
Sidlo:

V zastupeni:

TCO:
Bankove spojenie:

cislo uctu:
Tel:

Kontaktna osoba:
Kontakt:

Migracny urad Ministerstva vnutra SR
Pivonkova 6, 812 72 Bratislava

Ing. Bernard Priecel

00735 639

Narodna banka SR

179137-882/0720
027 4825 4205

Ing. Pavlovicova Eva

pavlovie@minv.sk

Dodavatel':
Pravna forma:

Registracia:

Sidlo:

V zastupeni:

ICO:

DIG:

Bankove spojenie

cislo uctu :
Tel.:

Fax:

Kontaktna osoba:

Kontakt:

Lazar Consulting, s.r.o.

spolocnosf s rucenim obmedzenym

Obchodny register, Okresneho siidu Bratislava I., oddiel Sro,
vlozkac.!6688/B

Klariska 10, 811 03 Bratislava

RNDr. Maros LAZAR, konatel'om spolocnosti.

35740175

35740175/600

Tatra banka, a.s. Bratislava

2620100781/1100

02/54641601-3

02/54431667

Igor Suhaj

suhaj@lacon.sk
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2.4.2.8 metodicke poradenstvo pri nabehu prevadzky (resp. i pri inych problemoch
obsluhy),

2.4.2.9 ostatne cinnosti pozadovane objednavatel'om.

2.5 Dodavatel' sa zavazuje, ze poskytne objednavatel'ovi k dodanemu V.O.SYSTEMu servisne
sluzby, ktore si vyzaduje prevadzka zakupeneho standardneho softveru, a to v zarucnej aj
v pozarucnej dobe, resp. zaskoli na pozadovanej urovni urcenu osobu (resp. osoby)
obstaravatel'a.

III.

Miesto a sposob plnenia
3.1 Miestom dodania sluzieb bude sidlo objednavatel'a uvedene v casti I. tejto zmluvy.

3.2 Sluzby sa plnia:

3.2.1 Na pracovisku dodavatel'a - standardne sluzby (rozvoj avyvoj V.O.SYSTEMu -
zmeny legislativy, metodiky, ci funkcii - t.z. vytvaranie novych verzii, tiez
odstranovanie skrytych vad),

3.2.2 na pracovisku objednavatel'a - priame vykony (obhliadka technologii, instalacia
soft-verov, nastavenie prevadzkovych parametrov, skolenie, metodicke poradenstvo
pri rozbehu prevadzky,...),

3.2.3 poradenstvo na dial'ku - pre pouzivatel'ov a informatikov (telefonicka navigacia, e-
mailove poradenstvo).

IV.

Dodacie lehoty a rozsah sluzieb
4.1 Rezim vykonavania sluzieb bude nasledovny:

4.1.1 Hot-line sluzba sa bude vykonavat' pocas pracovnych dnf v case od 9,00 do 16,00
hod.,

4.1.2 Priame vykony a sluzby (u objednavatel'a) sa budii vykonavat' pocas pracovnych dni
v case od 9.00- 16.00.

4.2 Aktualizovane verzie V.O.SYSTEM (standard) budu dodavane podl'a potreby.

4.3 Dodavatel' bude zabezpecovaf zmeny standardnych verzii:

4.3.1 vyplyvajucich zo zmien legislativneho charakteru (zmena zakona a/alebo zmena
metodiky - napr. vyhlaska obsahujuca nove vzory formularov) do licinnosti zakona v
pripade, ze budii zverejnene najneskor 30 dnf pred ich ucinnost'ou,

4.3.2 v pripade, ze sa datumy zverejnenia a licinnosti budu prekryvat', tak dodavateP
zabezpeci zmeny co najskor, najneskor vsak do 30 dni od ucinnosti zakona),

4.3.3 zmeny vyplyvajiice z poziadaviek a navrhov pouzivatel'ov diela (nove funkcie, nove
postupy, nove dokumenty,...) - priebezne, podl'a naliehavosti, ci uzitocnosti
navrhov na pracu vsetkych pouzivatel'ov V.O.SYSTEMu.

V.

Dodacie podmienky
5.1 Sluzby sa budu vykonavat' na zaklade tejto zmluvy.-
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6.7 Zmeny cien je mozne vykonat' na zaklade zmeny cien produktov informacnych technologii
(nad 10%), alebo zmeny rozsahu dodavky, a to na zaklade pisomnej poziadavky
objednavatel'a. Zmeny budii zmluvnymi stranami pi'somne odsuhlasovane.

VII.

Ostatne dojednania
7.1 Dlzka trvania servisnej zmluvy je dohodnuta na dobu neurcitii.

7.2 Dodavatel' garantuje poskytovanie zmluvnych sluzieb k dielu pocas doby platnosti tejto
zmluvy.

7.3 Pri odstiipeni od zmluvy sa obidve zmluvne strany riadia ustanoveniami §§ 344 - 351
Obchodneho zakonnika.

7.4 Zmeny a doplnky tejto zmluvy mozno vykonavaf len formou pisomnej dohody zmluvnych
stran, ktora sa stane nedelitel'nou sucast'ou tejto zmluvy.

7.5 Zmeny sa oznacujii ako dodatky k tejto zakladnej zmluve a cisluju sa. Plainest' zmeny
zmluvy sa potvrdzuje podpisom zmluvnych stran.

7.6 Zmluvu moze vypovedaf ktorakol'vek zmluvna strana s vypovednou lehotou tri mesiace,
ktora zacina plyniit' prvym dnom nasledujuceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved'
dorucena druhej strane.

VIII.

Zaverecne ustanovenia
8.1 Zmluvne strany vyjadruju suhlas so zmluvou, ktoru uzavreli na zaklade svojej slobodnej vole,

co potvrdzuju svojim podpisom.

8.2 Tato zmluva nadobuda platnosf a ticinnost' dnom podpisu zmluvnymi stranami.

8.3 Zmluva sa vyhotovi v 3 exemplaroch, z ktorych 2 ks vytlackov obdrzi objednavatel' a 1 ks
vytlacku obdrzi dodavatel'.

vBratislave: 30.1.2004 v Bratislave:

za dodavatel'a wa obifi«3n^Vatera

Klariska 10,81103 Brofis/avo,

MIGHACNY URAD
MiNISTERSTVA VNUTRA

SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Pivonkov6 6

81872 B R A T I S L A V A
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KM

Cennik prac a sluzieb

Kod

cinnosti

1

2

3

4

5

6

Drub cinnosti

Konzultacna cinnost'
• analytickd cinnost'
• poradenstvo
• riadenie projektu
• sy.yte'mova integrdcia
Metodicke poradenstvo
• k doddvanym SW (Magic, Pervasive, V. O. SYSTEM, . . .)
• k technologickym podmienkam
Projekcna cinnost' (SW, HW)
• ndvrhy systemovych rieseni, obhliadky, doporucenia
• programovanie a testovanie aplikacnych programov )
Servisne sluzby
• technicky servis (instai

technickych parametrov c
• aplikacny servis ( nastavi

podmienky zdkaznika)
Skolenie technicke - pre inft
• Magic
• Pervasive
• V.O. SYSTEM
Skolenia vecne - pre pracovr
• na V.O.SYSTEM - skupi

dcia produktov, nastavenie
prepojeni)
nia parametrov aplikdcie na

irmatikov

ikov vo VO
nove, (dlzka trvania 2 dni)

Ceny sii uvadzane v Sk
bez DPH

1 hodina
2500

2000

1500

1200

1 osoba / 1 den

2000

2000

Ostatne podmienky

Cestovne naklady: auto
ostatne (ubytovanie,...)

Prace vykonavane po pracovnej dobe (v case od 16.00 - do 22.00)

Prace vykonavane cez vikend a sviatok, nocna praca (v case od 22.00
do 9.00)
Nastup na opravu havarie do 8 hod.

Nastup na opravu havarie do 4 hod.

Ceny sii uvadzane v Sk
bez DPH

10 /km
podl'a uctov

+ 50%

+ 100%

1 800 / vyjazd

3 600 / vyjazd

Poznamky:
1. Do vyslednej ceny sa zapoCitava zapo£ata hodina v pripade, ak z nej preslo min. 15 miniit.
2. DPH bude fakturovana v sulade s pravnymi predpismy platnymi v Case fakturacie.
3. Cennik sa bude menif na zaklade vzajomnej dohody - podl'a indexov spotrebitel'skych cien SU SR.


