Zmluva o poskytovani sluzieb - MUMVSR BA/LC/01

Zmluva o poskytovani sluzieb k V.O.SYSTEMu
¢. MUMVSR BA/LC/01
podla § 269 ods. 2 Obch. zakonnika

Objednavatel’ :
Sidlo:

V zastlipeni:
1CO:

Bankové spojenie:

¢islo udtu:

Tel.:

Kontaktna osoba:
Kontakt:

Dodavatel’:
Pravna forma:
Registracia:

Sidlo:
V zastupeni:
ICO:
DIC :

Bankové spojenie :

Cislo uctu :

Tel.:

Fax:

Kontaktna osoba:
Kontakt:

L.

Zmluvné strany

Migraény drad Ministerstva vnitra SR
Pivonkova 6, 812 72 Bratislava

Ing. Bernard Priecel

00735 639

Narodna banka SR

179137-882/ 0720

02/ 4825 4205

Ing. Pavlovicova Eva

pavlovie@minv.sk

Lazar Consulting, s.r.o.

spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Obchodny register, Okresného sudu Bratislava I., oddiel Sro,
vlozka ¢.16688/B

Klariska 10, 811 03 Bratislava

RNDr. Maro§ LAZAR, konatel'om spolognosti.
35740175

35740175/ 600

Tatra banka, a.s. Bratislava

2620100781/1100

02/546 416 01-3

02/544 316 67

Igor Suhaj

suhaj@lacon.sk
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2.5

3.1
3.2

4.1

4.2
43

5.1

2.42.8  metodické poradenstvo pri ndbehu prevadzky (resp. i pri inych problémoch
obsluhy),

2.42.9  ostatné &innosti poZzadované objednavatelom.

Dodévatel’ sa zavizuje, ze poskytne objednavatelovi k dodanému V.O.SYSTEMu servisné
sluzby, ktoré si vyzaduje prevadzka zakipeného Standardného softvéru, ato v zirulnej aj
v pozaru¢nej dobe, resp. zalkoli na poZadovanej urovni urenli osobu (resp. osoby)
obstaravatel’a.

III.

Miesto a sposob plnenia
Miestom dodania sluzieb bude sidlo objednavatel’a uvedené v €asti 1. tejto zmluvy.
Sluzby sa plnia:

3.2.1 Na pracovisku dodéavatel'a - Standardné sluzby (rozvoj avyvoj V.O.SYSTEMu -
zmeny legislativy, metodiky, ¢&i funkcii — t.z. vytvaranie novych verzii, tiez
odstrafiovanie skrytych vad),

322 na pracovisku objednavatela - priame vykony (obhliadka technoldgii, in3talacia
soft-vérov, nastavenie prevadzkovych parametrov, Skolenie, metodické poradenstvo
pri rozbehu prevadzky,...),

323 poradenstvo na dialku - pre pouzivatelov a informatikov (telefonicka navigécia, e-
mailové poradenstvo).

IV.

Dodacie lehoty a rozsah sluzieb
ReZim vykonavania sluzieb bude nasledovny:

4.1.1 Hot-line sluzba sa bude vykonavat’ pocas pracovnych dni v ¢ase od 9,00 do 16,00
hod.,

4.1.2 Priame vykony a sluzby (u objednéavatela) sa budi vykonavat’ po€as pracovnych dni
v Case od 9.00 — 16.00.

Aktualizované verzie V.O.SYSTEM (Standard) bud dodavané podl'a potreby.
Dodavatel’ bude zabezpecovat’ zmeny 3tandardnych verzii:

43.1 vyplyvajicich zo zmien legislativneho charakteru (zmena zdkona a/alebo zmena
metodiky - napr. vyhlaska obsahujica nové vzory formularov) do Gi&innosti zakona v
pripade, Ze budl zverejnené najneskdr 30 dni pred ich u€innostou,

432 v pripade, Ze sa datumy zverejnenia a udinnosti budd prekryvat, tak dodavatel
zabezpeCi zmeny Co najskor, najneskor viak do 30 dni od uginnosti zikona),

433 zmeny vyplyvajlce z poziadaviek a navrhov pouZivatelov diela (nové funkcie, nové
postupy, nové dokumenty,..) - priebezne, podla nalichavosti, &i uZito&nosti
navrhov na pracu vietkych pouZzivatelov V.0.SYSTEMu.

V.
Dodacie podmienky
Sluzby sa buda vykonavat' na zéklade tejto zmluvy.
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6.7

7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

82
8.3

v Bratislave: 30.1.2004

za dodévatela

Zmeny cien je mozné vykonat' na zéklade zmeny cien produktov informa&nych technolégii
(nad 10%), alebo zmeny rozsahu doddvky, ato na ziklade pisomnej poziadavky
objednévatel'a. Zmeny budii zmluvnymi stranami pisomne odsuhlasované.

VII.

Ostatné dojednania
Dizka trvania servisnej zmluvy je dohodnuté na dobu neurita.

Dodavatel’ garantuje poskytovanie zmluvnych sluZieb k dielu po&as doby platnosti tejto
zmluvy.

Pri odstipeni od zmluvy sa obidve zmluvné strany riadia ustanoveniami §§ 344 - 351
Obchodného zakonnika.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy mozno vykonavat’ len formou pisomnej dohody zmluvnych
stran, ktora sa stane nedeliteI'nou sucast'ou tejto zmluvy.

Zmeny sa oznaCuji ako dodatky k tejto zékladnej zmluve a &isluju sa. Platnost zmeny
zmluvy sa potvrdzuje podpisom zmluvnych strén.

Zmluvu mdze vypovedat’ ktorakol'vek zmluvna strana s vypovednou lehotou tri mesiace,
ktora zaina plynit’ prvym diiom nasledujiuceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
doruéena druhej strane.

VIIIL

ZavereCné ustanovenia

Zmluvné strany vyjadruji sthlas so zmluvou, ktora uzavreli na zéklade svojej slobodnej véle,
¢o potvrdzuji svojim podpisom.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a G&innost’ diiom podpisu zmluvnymi stranami.

Zmluva sa vyhotovi v 3 exemplaroch, z ktorych 2 ks vytlatkov obdrzi objednavatel’ a 1 ks
vytlacku obdrzi dodavater’.

v Bratislave: 5—,5 . Zd(’{/

MIGHRACNY URAD

Itin MINISTERSTVA VNUTRA
Glazar Consu “q SLOVENSKEJ REPUBLIKY

KKIan’skd 10, 811 03 Brotislavo, Slovakia

) Pivonkova 6
812 72 BRA1TISLAVA
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Lazar Consultin

Cennik prac a sluzieb

Ceny si uvadzané v Sk
Druh ¢innosti bez DPH
1 hodina 1 osoba /1 den

Kod
¢innosti

1 Konzulta¢na ¢innost’ 2500
®  gnalytickd cinnost

»  poradenstvo

® riadenie projektu

»  systémovd integrdcia

2 Metodické poradenstvo 2000
= kdoddvanym SW (Magic, Pervasive, V.O.SYSTEM,...)
»  ktechnologickym podmienkam

3 Projekéna cinnost’ (SW, HW) 1500
= ndvrhy systémovych rieSeni, obhliadky, doporucenia
= programovanie a testovanie aplikacnych programov )

4 Servisné sluzby 1200

» ftechnicky servis (inStaldcia produktov, nastavenie
technickych parametrov a prepojeni)

* aplikacny servis ( nastavenia parametrov aplikdcie na

podmienky zdkaznika)
5 Skolenie technické — pre informatikov 2000
= Magic

= Pervasive
= V. OSYSTEM

6 Skolenia vecné — pre pracovnikov vo VO 2000
* na V.O.SYSTEM — skupinové, (dizka trvania 2 dni)

. . Ceny su uvadzané v Sk
Ostatné podmienky bez DPH
Cestovné néklady: auto 10/ km
ostatné (ubytovanie,...) podla actov
Prace vykonavané po pracovnej dobe (v &ase od 16.00 — do 22.00) + 50%
Prace vykonavané cez vikend a sviatok, no&n4 praca (v &ase od 22.00
+ 100 %
do 9.00)
Nastup na opravu havarie do 8 hod. 1 800 / vyjazd
Nastup na opravu havarie do 4 hod. 3 600/ vyjazd
Poznamky:

1. Do vyslednej ceny sa zapogitava zapodata hodina v pripade, ak z nej presio min. 15 minut.
2. DPH bude fakturovana v sulade s pravnymi predpismy platnymi v &ase fakturacie.
3. Cennik sa bude menit’ na zéklade vzajomnej dohody - podra indexov spotrebitel'skych cien SU SR.




