SERVISNA ZMLUVA 1022/2010
pre servis elektrického zabezpecovacieho systému (EZS)

V.I.P. HOT LINE

uzavreta medzi
servisnou firmou

SIGNAL CENTRUM s.r.o.
Namestie M. R. Stefanika €. 3, 977 01 BREZNO
Zapisana v Obchodnom registri OS Banska Bystrica, Oddiel : Sro, Vlozka Cislo: 7540/S
LICENCIA na prevadzkovanie technickej sluzby ¢. PT 000255
zastupena : Ing. Imrich PruZina — konatel’ spolocnosti
. tel./fax : 048 / 611 5995
ICO: 36 052 574 DIC: 2020085111
IC pre DPH: SK 2020085111
Bankové spojenie : Dexia banka Slovensko a.s. Brezno
¢.0. : 6538171001/5600

a objednavatel'om

Obvodny urad Brezno
Nam. M.R.Stefanika 40, 977 01 Brezno
Zastupeny: Ing. Pavel Harmak — prednosta
Tel/fax: 048 / 6304 902
ICO: 45016399 DIC: 2022426890
s IC DPH:
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Cislo uctu: 7000298988/8180

1. Predmet zmluvy

1.1 Servisna firma sa zavézuje na zaklade tejto zmluvy poskytovat’ objednavatelovi nepretrzity 24 hodinovy servis
na zariadeni elektrického zabezpefovacieho systému (d‘alej len EZS) dodanom servisnou firmou, pripadne
inym dodavatelom podla STN EN 50131-1, STN EN 50131-1/Z1 a STN P CLC/TS 50131-7 (TNI 33 4591).
Tato zmluva stanovuje podmienky vykondvania zaruéného a pozarucného servisu EZS a uzatvara sa na dobu
do 31.12.2010.

1.2 Miesto poskytnutia sluzby : Obvodny Grad Brezno, Nam. M.R.Stefanika 40, Brezno
2. Servisné sluzby

2.1 Servisna zmluva zabezpecuje:

a) Poskytovanie servisu a moznost’ objednania servisného zasahu 24 hodin denne.

b) Vykonanie jedného servisného zasahu v roku 2010, nepresahujliceho jednu hodinu, zdarma.

c) Opravy zariadenia v mieste instaldcie EZS — prace na odstraneni chyb budu zacaté do 24 hodin
od ich nahldsenia opravnenou osobou objednavatela.

d) Moznost objednat’ si expresny servisny zasah do 6-tich hodin.

e) Poskytovanie bezplatného telefonického poradenstva 24 hodin denne.

f) MozZnost' objednat’ si funkéné skusky jednotlivych zariadeni EZS - overenie funkénej schopnosti EZS
a zabezpecenie technickej ochrany chraneného objektu.

g) Vykonanie rocnej kontroly ,revizia - servis EZS", ¢o zahffia vSetky Cinnosti potrebné k dosiahnutiu
predpisanych technickych parametrov EZS po zisteni nepripustnych odchylok. (1x rocne)

h) Odovzdanie reviznej spravy o vykonani revizii a funkénych skisSok, ktord uvadza, Ze zariadenie je
funkéné a prevadzkyschopné.

3. Povinnosti objednavatel'a

3.1 Objednévatel sa zavdzuje oznamit' servisnej firme mena os6b, sucasne s ich telefonnymi Cislami, ktoré si
opravnené nahlasit’ zavadu na zariadeni a objednat’ vykonanie servisného zasahu mimo pracovnu dobu
servisnej firmy. Mimo pracovn( dobu, vo sviatky, v dni pracovného vol'na a pracovného pokoja servisna firma
poskytne sluzby podla ¢l. 2 tejto zmluvy vyluéne na zaklade objednania z telefénnych Cisel, ktoré
objednavatel’ uvedie v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy a pri volani nesmd mat’ zapnutl funkciu CLEAR (vypnutie
identifikacie).



3.2 Objednavatel’ je povinny tdaje o osobach opravnenych nahlasit’ zévadu oznamit’ servisnej firme pri podpise

3:3

tejto zmluvy a zmeny bez zbytocného odkladu najneskdr do 24 hodin od ¢asu, kedy ku zmene dojde. Bez
pisomného (faxom, e-mailom, listom) nahldsenia zmeny telefénneho &isla nie je mozné poskytnut’
objedndvatelovi slubu mimo pracovn(i dobu servisnej firmy, t. j. vo sviatky, dni pracovného vofna
a pracovného pokoja.

Objednavatel' sa zavdzuje umoznit’ pracovnikom servisnej firmy pristup k zariadeniu EZS a primerany pristup
k suvisiacim systémom alebo médidm docasne nevyhnutnym pre vykon sluieb podla tejto zmluvy.

4. Hlasenie a odstrafnovanie porich

4.1 Poruchu EZS ihned' po jej zisteni hlasi objednavatel

4.2
4.3

4.4

4.5

4.6

a) telefonicky na servisnom telefénnom cisle 0903 632 266 (nepretrzita prevadzka)
b) telefonicky alebo pisomne faxom 048 / 611 5995 (v pracovnej dobe 08 00 — 16 00 hod)
¢) osobne na adrese servisnej firmy (v pracovnej dobe 08 00 — 16 00 hod)

Servisna firma nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknii oneskorenym nahlasenim poruchy akejkol'vek asti EZS.
Servisna firma zacne s odstrafiovanim poruchy najneskdr do 24 hodin od prevzatia a potvrdenia hldsenia
o poruche. :

Objednavatel' je opravneny Ziadat' o servisny zésah — expresny servis do 6 hodin od nahldsenia poruchy. Ak
servisnd firma dodrZi uvedeny Casovy limit, o potvrdi objednavatel svojim podpisom v montéZnom denniku
alebo vo vykaze o servisnom zasahu, Uctuje objednavatelovi za expresny servis jednorazovy poplatok
99,58 €, ku ktorému sa d'alej ctuji hodinové sadzby za servisné prace (cennik v prilohe &.2).

Vznik a odstranenie poruchy EZS musi byt uvedené v prevadzkovej knihe EZS, ktord je uloZend
u objednavatela.

Servisnd firma nie je v oneskoreni vykonania servisu, ak doslo k udalostiam vylucujlicim zodpovednost
(§ 374 zakona C. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov).

4.7 Servisna firma je opravnend odmietnut’ poskytnutie sluzby, vyplyvajlicej z tejto zmluvy, pricom by sa inak

5.1

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

dopustila porusenia tejto zmluvy, pokial' je zakaznik v omeskani s platenim zavézkov vyplyvajicich z tejto
zmluvy, rovnako tak v omeskani s platenim iného zavézku vyplyvajliceho z inej zmluvy uzavretej so servisnou
firmou.

5. SluZzobny preukaz

Osoba poverena vykonanim servisu alebo revizie je vybavend sluZobnym preukazom. Tento preukaz je platny
len za siicasného predlozenia obcianskeho preukazu.

6. Poplatky

Poplatok za sluzby poskytované v zmysle tejto servisnej zmluvy sa sklada

a) z rocného pausalneho poplatku za 24 hodinovii servisnd sluzbu (bod 6.2) a

b) z poplatku za vykonanie rocnej kontroly ,revizia — servis EZS" (bod 6.3)
Rocny pausalny poplatok za 24 hodinovil servisna sluzbu je pre rok 2010 stanoveny na 79,67 € bez DPH
(94,81 € s DPH 19%).
Poplatok za ,reviziu — servis EZS" zavisi od poctu detektorov nain3talovanej EZS v objekte. Tento poplatok je
stanoveny podla cennika ,revizia — servis EZS" pre V.I.P. HOT LINE servis v prilohe €&.2.
V pripade uzavretia zmluvy pre viac objektov sa poplatok za sluzby poskytované v zmysle servisnej zmluvy
podla bodu 6.1 vypocita za kaZdy objekt zvIast a tieto poplatky sa s¢ftaju.
Servis v zmysle tejto zmluvy bude vykonany len po Ghrade poplatkov z bodu 6.1. Za zaplatenie sa povazuje
den, ked' je uvedeny poplatok pripisany na et servisnej firmy.
V poplatku za sluzby poskytované v zmysle servisnej zmluvy podia bodu 6.1, nie st zahrnuté naklady na
dopravu, pripadné nahradné diely - material a ostatné prace stvisiace s opravami EZS (oprava nefunkénych
prvkov, rozsirovanie systému...). VSetky prvky budli poas zaru¢nej doby opravené, alebo vymenené
samozrejme zdarma (netyka sa batérii v detektoroch).
Uctovanie poplatkov za servisné préce, materidl a prepravné naklady sa vykonava po ich vykonani a
potvrdeni objednavatefom, alebo nim poverenym zastupcom v montdZnom denniku. Platby budu
objednavatelom uhradené v hotovosti, alebo na zaklade fakt(r vystavenych servisnou firmou.
V pripade zmeny nékladov servisnej firmy (ceny materidlu, mzdy, prepravné naklady a pod.) je objednavatel
vopred pisomne vyrozumeny o zmene cennikov.
Ak sa pokusi objedndvatel’ alebo tretia osoba o odstranenie poruchy bez vedomia a sthlasu servisnej firmy a
svojim konanim spdsobi poruchu alebo $kodu, bude porucha odstranena na naklady objednavatela.
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7.2

7.3

74

7.5

8.1

8.2

7. Zaruka

Zarucna doba na zariadenie EZS a monta? EZS je 24 mesiacov. Zaruka zadina plynit’ momentom odovzdania
zariadenia a montaZze objednavatelovi.

Na prvky EZS, ktoré boli servisnou firmou vymenené polas zaruénej doby sa zéruka prediZuje o 24
mesiacov, bez ohl'adu na predo3ii dobu prevadzky.

Servisna firma poskytuje objednavatelovi za vykonané servisné prace zaruku po dobu dvandstich mesiacov,
ktora zacina plynt’ momentom odovzdania prac objednévatel'ovi.

Podmienkou pre uznanie zéruky servisnou firmou je objednavatefom predlozena képia vykazu servisného
zasahu.

Zaruka sa nevztahuje na zavady spdsobené neodbornym  zasahom objednévatela, mechanickym
poskodenim objednavatelom, neodbornou obsluhou zariadenia objednavatefom, neopravnenym zasahom
tretej osoby, pésobenim vonkajsich vplyvov, Zivelnych udalosti alebo nedodr¥anim podmienok prevadzky
EZS.

8. Zaverecné ustanovenia

Pokial’ boli medzi objednavatelom a servisnou firmou v rdmci inych zml(v dohodnuté akékol'vek dohody
tykajlce sa poskytovania servisnych sluZieb, touto zmluvou sa rusia.
Skutocnosti obchodnej, ekonomickej alebo technickej povahy, ktoré savisia s jednou zo zmluvnych stran,
ktoré nie su beZzne dostupné a s ktorymi pri pineni tejto zmluvy pride druhd zmluvna strana do styku, st
obchodnym tajomstvom. Kazda zo zmluvnych strén sa zavizuje druhej zmluvnej strane, Ze tretim osobam
tieto skutoCnosti neoznami. Akékol'vek ziskané informécie tejto povahy udrZi v tajnosti spésobom, akym
sama chréni svoje informacie a obmedzi ich ozndmenie len na osoby, ktoré si opravnené v stvislosti
s podmienkami tejto zmluvy. KaZda zo zmluvnych strdn sa zavazuje dodrziavat tieto ustanovenia po dobu
Ucinnosti tejto zmluvy a aj po jej ukonceni, pokial’ sa tieto informacie nestan(i véeobecne zname, pripadne
pokial’ ich neziska z iného zdroja bez porusenia povinnosti o utajeni.
Menit’ alebo doplfiovat’ obsah tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov, ktoré budi platné, ak
budu riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Pokial' dojde k zavaznému poruSeniu tejto zmluvy v ktoromkolvek z clankov, majd pravo obidve zmluvné
strany od zmluvy odsttpit’.
Vypovednd doba je 1 mesiac (pocita sa odo dfia dorucenia pisomnej vypovede).
Je mozné ukoncit’ zmluvu aj dohodou oboch zmluvnych stran.
Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu, Ze obsah
tejto zmluvy zodpoveda ich osobnej véli, ju podpisali.
Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach rovnakej pravnej sily, po jednom pre kazdi zmluvn( stranu.
Prilohy tvoria neoddelitelnt sicast’ tejto zmiuvy:

Priloha €.1 Poplatok za sluzby poskytované v zmysle servisnej zmluvy a kontaktné (daje objednévatela.

Priloha €.2 Cennik pre ,reviziu — servis EZS" a vypis z montaZneho a servisného cennika.

8.10 Zmluva nadobida platnost’ a tcinnost’ diiom podpisu oboch zmluvnych stran.

innal coniium. ..

BEZPECNOSTME A TELEKOMUNIKACNE SYSTEMY

Brezno, 03.02.2010 ,0/1&4’/14//’ F 2. 2oty
o
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. a

za servisn(i firmu /

Nam.M.R.Stefanika 3 ®
977 01 BREZNO

tal: 048/ 811 5895 fax: 048 / 611 5996




Priloha ¢.1
Servisna zmluva 2010

Poplatok za sluzby poskytované v zmysle servisnej zmluvy za rok 2010

Poplatok za servisni pohotovost 2010 79,67 €
Poplatok za "reviziu - servis EZS" 2010 122,82 €
DPH 19% 38,47 €
Cena celkom s DPH 240,96 €
Cena celkom s DPH v Sk (konverzny kurz 1 € / 30,126 Sk) 7 259 Sk

Slovom: Dvestostyridsat’ eur a devatdesiatSest’ centov

Kontaktné udaje:

Objednavatel”:

Meno: Ing. Pavel Harmak Tel.: 0911/ 913 077

Osoby poverené objednavatelom:

Meno: Milan Michalik Tel.: 0910/ 904 541
Meno: Mgr. Iveta Vinarcikova Tel.: 0903/ 224 341
Meno: Vladimir Mesiarkin Tel.: 0904/ 480 051
Meno: Ing. Stanislav Danis Tel.: 0910 /151 226
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