Zmluva o dielo

¢. SE-186-10/0V0O-2008

1 ZMLUVNE STRANY

Sidlo:
~ Osoba opravnena konat:

ICO:

Identifikaéné Cislo pre DPH:
Bankové spojenie:

Cislo u&tu:

na strane jednej

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.

Sidlo:

zastlpena

konajuca

ICO:

Identifikaéné ¢islo pre DPH:
Bankové spojenie:

Cislo uctu:

zapisana v Obchodnom registri

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Pribinova 2, 812 72 Bratislava, Slovenska republika
- Ing. Robert Hancak,

generalny riaditel sekcie ekonomiky

Ministerstva vnutra Slovenskej republiky

00151688

SK 2020571520

Statna pokladnica

7000180023/8180

(dalej tiez len ,,objednavatel™)

Galvaniho 7, P.O. Box 43, 821 04 Bratislava
Ing. Peter Weber, generalny riaditef

Ing. Ilgor Zeman, konatefl

357 853 06

SK2020213393

Vseobecna Uverova Banka a.s.
1464046853/0200

Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro,
Vlozka Cislo: 21438/B

(dalej tiez len ,,zhotovitel*)

na strane druhej

uzatvorili tito zmluvu o dielo

(dalej oznagovanu aj len ,,Zmiuva‘“).



2

21

2,2

23

24

25
2.6
2.7
2.8
2.9

210

21

212

213

214

DEFINICIE

Na ucely tejto Zmiuvy buda mat pojmy a vyrazy uvedené s velkym pociato&nym pismenom
nasledujuci vyznam:

Akceptacia - potvrdenie toho, Zze Dielo (ako aj prislusné ¢asti Diela) boli dodané zhotovitefom
objednavatelovi v sulade s touto Zmluvou;

Dielo - predmet pinenia zhotovitela podla tejto Zmiuvy popisany v ¢lanku 3 tejto Zmiuvy;

APV alebo APV Personalizatného systému - aplikaéné programové vybavenie
Personalizatného systému;

RozSirena funkcionalita APV Personaliza¢ného systému - rozsirenie funkcionality APV
Personalizaéného systému ako je $pecifikované v Prilohe €. 1 él. 2 tejto Zmluvy;

Doklad - Doklad typu ID-1 alebo ID-3

HW - je poéitacovy hardvér;

SW — programové vybavenie - softvér;

Harmonogram - harmonogramom pqdl’a Prilohy €. 2 tejto Zmluvy;

Miesto implementacie - priestory v mieste dodania, kde bude Personalizaény systém
implementovany

Vada — je stav, kedy z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel,

a) v pripade Dokumentu, Dokument nebol vyhotoveny a dodany objednavatelovi v sulade
s podmienkami uvedenymi vtejto Zmluve a teda nebol vytvoreny v sllade s povinnostou
odbornej starostlivosti zhotovitela, alebo

b) v pripade Rozsirenej funkcionality APV Personalizaéného systému, ak rozsirena funkcionalita
APV Personalizaéného systému alebo jeho €ast neboli dodané objednavatefovi v sulade s jeho
Specifikaciou uvedenou v tejto Zmiuve, alebo

c) v pripade Skolenia, Skolenie nebolo uskutognené v sulade s podmienkami $pecifikovanymi
Prilohe € 1. tejto Zmluvy, alebo

N - riadenie nebolo

dodané v sulade s jeho 3pecifikaciou uvedenou v tejto Zmluve

Pravna vada — pravo tretej osoby k Dielu (alebo existencia zavézku zhotovitela na zriadenie
niektorého z takych prav), s ktorym su vlastnicke prava alebo prava na pouzivanie Diela alebo
iné prava udelené objednavatelovi touto Zmluvou v rozpore, ak objednavatel s takymi
obmedzeniami neprejavil pisomny suhlas;

Dokumentacia —pouzivatelské a administratorské dokumentéacie Specifikované v Prilohe €. 1;

Personalizaény systém — personalizacny systém pre personalizaciu ID-1 dokladov Slovenskej
republiky, dodany zhotoviteflom objednavatelovi na zaklade zmluvy o dielo €. ........ v zneni jej

priloh a dodatkov.
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Riadna rutinna prevadzka - prevadzka so skuto¢nymi (ostrymi) datami, ktore] vysledkom je
vydavanie Dokladov;

Médium — CD alebo DVD nosi¢, na ktorom sa nachadza SW.

_;

MVSR - Ministerstvo vnutra SR;

OP - obciansky preukaz Slovenskej republiky;

VP - vodi&sky preukaz Slovenskej republiky;

PP — povolenie na trvaly pobyt;

PMPS - povolenia na maly pchrani¢ny styk;

Personalizaéné zariadenie — personalizacné zariadenie (G0N

Zmenové konania — poziadavka na rozsirenie diela, ktoré nie je predmetom dodavky podla tejto
Zmluvy.

Pojmy, ktorych definicia je uvedena v Prilohe k tejto Zmluve budl mat vyznam uvedeny v takej
definicii k Prilohe, pokial to neodporuje kontextu.
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PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmiuvy je zavazok zhotovitela vykonat pre objednavatela Dielo pozostévajlce
z nasledujucich ¢asti :

Cast &. 1 Diela: Nastavenie personalizaénych zariadeni (| D | < -dc so

Specifikaciou uvedenou v &l. 3 Prilohy ¢&. 1

(dalej aj: ,Nastavenie personalizaénych zariadeni);

Cast ¢ 2 Diela: (IIIINIGIGNGNGNGEEEEEEEEEEEEEEE ;- cifikaciou uvedenou v &l. 3.3.2.4

Prilohy &. 1
(dalej aj: (N )
Cast ¢ 3 Diela: (N . <(iade so Specifikaciou

uvedenou v &l. 1.2 Prilohy €. 1

(dalej aj: , Specifikacia (analyza) (I EGzG

Cast &. 4 Diela: Migracia dat v stlade so $pecifikaciou uvedenou v ¢l. 1.3 Prilohy &. 1

(dalej aj: ,Migracia dat");

Cast ¢. 5 Diela: Specifikacia (analyza) poZiadaviek (NG | s 2dc so
8pecifikaciou uvedenou v él. 2.2 Prilohy €. 1

(dalej aj: ,Specifikacia (analyza) poziadaviek");

Cast ¢. 6 Diela: Dizajn zmien (N . s(2d< so $pecifikdciou uvedenou v &l.
2.2 Prilohy &. 1

(dalej aj: ,Dizajn zmien®),

Cast &. 7 Diela: Implementacia rozsirenej funkcionality APV s 2dc so
Specifikaciou uvedenou v &l. 2.3 Prifohy &. 1

(dalej gj: ,Implementécia rozsirenej funkcionality APV*);

Cast &. 8 Diela: Aktualizacia dokumentacie ID-1 v stlade so $pecifikaciou uvedenou v él. 6
Prilohy €. 1

(dalej aj: ,Aktualizacia dokumentacie");
Cast & 9 Diela: Skolenie ID-1 v stlade so $pecifikaciou uvedenou v &l. 7 Prilohy &. 1
(dalej aj: ,Skolenie");

Cast & 10 Diela: Podpora produk&nej prevadzky po¢as 5 pracovnych dni v sulade so
Specifikaciou uvedenou v &l. 8 Prilohy €. 1

(dalej aj: ,Podpora produkénej prevadzky");

Cast &. 11 Diela: Aktualizacia bezpe&nostného projektu v sulade so $pecifikaciou uvedenou v &l.
4 Prilohy &. 1

(dalej aj: ,, Aktualizacia bezpeénostného projektu®);

Cast & 12 Diela; Dodavka (S z=riadeni v stlade so $pecifikaciou uvedenou v &l 5
Prilohy &. 1

(dalej aj: (NN zariadenia");
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PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELA

Zhotovitel je povinny na svoje naklady vykonat Dielo v slilade s podmienkami a $pecifikaciami
uvedenymi v tejto Zmiuve a v sulade s Dokumentmi akceptovanymi zmluvnymi stranami.

Zhotovitel je povinny dodat Dielo do dohodnutého miesta dodania.

Ak v tejto Zmiuve nie je uvedené inak, zhotovitel je povinny informovat objednavateta do dvoch
(2) pracovnych dni od obdrzania jeho Ziadosti o postupe pinenia povinnosti podfia tejto Zmiuvy
zo strany zhotovitefa, najviac v8ak 1-krat za jeden (1) tyzden v priebehu vykonavania Diela.

Zhotovitel je povinny informovat objednavatela o véetkych skuto¢nostiach, ktoré st vyznamné
pre spinenie povinnosti zmiuvnych stran podia tejto Zmluvy, najma o skutoénostiach, ktoré mézu
byt vyznamné pre rozhodovanie objednavatela v suvislosti s touto Zmluvou a/alebo o dévodoch,
ktoré zhotovitelovi brania riadne a v&as spinit svoje povinnosti podia tejto Zmluvy, ato do 48
hodin odkedy sa ich zhotovitel dozvedel.

Pravidla v oblasti bezpecénosti

a) Zamestnanci zhotovitefa su povinni sa v mieste dodania riadit’ pravidiami pre pohyb os6b
vtychto miestach vzmysle prislusnej &asti Bezpeénostnej dokumentacie fyzickej
bezpelnosti a objektove] bezpelnosti, ktora im bude vypozi¢ana zo strany objednavatefa
v &ase nevyhnutne potrebnom na riadne a v&asné splnenie povinnosti zhotovitela podla tejto
Zmiuvy.

b) Zhotovitel nie je opravneny vyhotovovat rozmnozeniny Casti Bezpeénostnej dokumentacie
fyzickej bezpe&nosti a objektove] bezpeénosti podfa bodu a), svynimkou vyhotovenia
rozmnozZenin v polte nevyhnutne potrebnom na riadne plnenie jeho povinnosti podfa tejto
Zmluvy a po splneni povinnosti podla tejto Zmluvy alebo inom ukonéeni tejto Zmluvy, podfa
toho &o nastane neskér, je povinny vypozi¢anu Cast Bezpelnostne] dokumentéacie fyzickej
bezpeénosti a objektovej bezpeénosti spolu so vSetkymi jej rozmnoZeninami vyhotovenymi
zhotovitefom, bez zbytoéného odkladu, vratit objednavatelovi.

Zhotovitel vymenuje do troch (3) dni odo dha uzavretia tejto Zmluvy kontaktnl osobu, ktora bude
v pracovné dni, v pracovnom &ase, t.j. od 9:00 hod. do 17:00 hod, dostupné v priebehu plnenia
tejto Zmiuvy a bude opravnena k ukonom v mene zhotovitela spojenym s jeho pinenim podla
tejto Zmiuvy a jej meno a kontaktné udaje v rovnakej lehote pisomne oznami objednavatelovi.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel sa zavéazuje poskytnut zhotovitefovi vetku suinnost v rozsahu uvedenom

v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy, v nasledujlcich bodoch, dohodnutl medzi kontaktnymi osobami a inu

nevyhnutny stéinnost’ za U¢elom riadneho pinenia povinnosti podfa tejto Zmiuvy. Objednavatef

v slilade s tym, ako je potrebné pre plnenie zhotovitela podfa Harmonogramu:

a) najneskér do jedného tyzdna od uzavretia tejto Zmluvy zabezpeéi, dostupnost a
su¢innost  kontakinej osoby a prislusnych zamestnancov objednavatela pre
vypracovanie Dokumentov, a to pokial nebude dohodnuté inak, vZdy v pracovnom Case
prislusnych zamestnancov objednavatela,

b) do jedného tyzdrna od uzavretia tejto Zmluvy do &asu vykonania Diela spristupni pre
prislu§nych zamestnancov zhotovitela Miesto implementacie a prazdnu uzamykatelnu
kancelariu; a tiez umozni pripojenie na internu siet v Mieste implementacie,

najneskér do dvoch (2) tvzdiiov_od podpisu zmluvy zabezpeéi. aby technicka

c)

bola definovana vo formate WSDL a zéroven bol dodany prisiusny
technicky popis,

najneskg Yrdela i & D 3
vSetky

d)

: BN
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.testovacie data na testovanie v rozsahu minimalne pre personalizaciu dvesto (200)

dokladov.
e) najneskor do Styroch (4) tvzdriov od isu z zabezpedi realiza’ciu_
f) najneskér do Styroch (4) tyzdfiov od uzavretia tejto Zmluvy zabezpeéi dvetisic (1500)
kusov finalnych &istopisov PMPS pre nastavenie Personalizaéného zariadenia,
9) najneskér dva (2) tyzdne pred zadiatkom Riadnej rutinnej prevadzky 300 novych

gistopisov PMPS pre Uéely akceptacie Nastavenia personalizaénych zariadeni.

Objednavate! sa dalej zavazuije:

a) zabezpetit' poskytnutie dét potrebnych pre riadne vykonanie Diela v sllade so
Specifikaciami uvedenymi v Prilohe €. 1 a 3 v lehotach uvedenych v Harmonograme,

b) zabezpedit' dodrziavanie parametrov Miesta implementacie stanovenych v Prilohe &. 3
tejto Zmiuvy,

c) viest' evidenciu prevadzky Personalizaéného systému, do ktorej sa zapisuju vsetky

poruchy a Vady, s uvedenim ich znakov a prejavov, &asu ich vyskytu, trvania, &asu
oznamenia, mena osoby, ktora poruchu a/alebo Vadu zistila, mena osoby, ktorej bola
porucha alebo vada oznamena a terminu vykonania opravy.

Objednavatel sa zavézuje zabezpelit a udrziavat v tejto Zmiuve stanovené technické a
technologické podmienky, ktoré su predpokladom riadneho a véasného splnenia povinnosti
zhotovitefa podfa tejto Zmiuvy.

Objednavatel sa zavazuje zabezpetit' a udrziavat podmienky v Mieste impiementacie tak, aby
tieto neboli rizikové z hladiska bezpeénosti a ochrany zdravia zamestnancov zhotovitela, ktori sa
zugastnia plnenia povinnosti zhotovitela podfa tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny informovat’ zhotovitela o véetkych skutoénostiach, ktoré su vyznamné
pre spinenie povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, najmé o skuto¢nostiach, ktoré mézu
byt vyznamné pre rozhodovanie zhotovitefa v suvislosti s vykonanim Diela podla tejto Zmluvy
al/alebo o dévodoch, ktoré objednavatelovi brania riadne a v€as splnit svoje povinnosti podia
tejto Zmluvy, a to do 48 hodin odkedy sa ich objednéavatel dozvedel.

Za kontaktni osobu_objednavatela vo_veci _Diela_sa_povaZuju: _
m— N - --o o021 Frojovy

manazér Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky, ktori budd dostupni v priebehu plnenia tejto
Zmluvy.

NEBEZPECENSTVO SKODY A VLASTNICKE PRAVO

Nebezpecenstvo Skody na Dokumentoch a CD, na ktorych sa nachadzaju Dokumenty
v elektronickej forme a vlastnicke pravo k takym CD alebo akymkolvek inym nosi¢om takych dat
prechadza na objednavatela dfiom ich Akceptacie zo strany objednavateia podia &l. 9 tejto
Zmluvy.

Nebezpe&enstvo $kody na Citacich zariadeniach a CD, na ktorom sa nachadza SW dodany
podla tejto Zmiuvy a viastnicke pravo k takym CD alebo akymkolfvek inym nosi¢om takych dat
prechadza na objednavatela diiom dodania objednavatefovi.

CAS VYKONANIA DIELA

Za podmienok stanovenych touto Zmluvou, zhotovitel vykona Dielo v sulade s Harmonogramom
v prilohe €. 2.

MIESTO DODANIA

i —
b
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AKCEPTACIA DOKUMENTOV

Zhotovitel je povinny dodat’ objednavatefovi Dokumenty v slovenskom jazyku v pisomnej forme
v pocte dvoch (2) kusov a v elektronickej forme na CD vo formate pdf.

Objednavatel ma pravo vlehote siedmich (7) pracovnych dni od obdrzania prislusného
Dokumentu prediozit’ zhotovitefovi svoje pisomné pripomienky. Ak objednavatel pripomienky
v iehote podla predchadzajucej vety nepredlozi, bude sa mat za to, Zze prisludny Dokument
akceptuje (aj bez podpisu Akceptacného protokolu).

Zhotovitel je povinny v lehote troch (3) pracovnych dni od obdrzania pripomienok objednavatela

podfa bodu 9.2:

(1) upravit prisiusny Dokument v sulade s pripomienkami objednavatela a predloZit ho
objednavatelovi za podmienok podla bodu 9.1, alebo

(ii) upozornit objednavatela na nevhodnu povahu pripomienok danych mu objednavatefom, ak
mohol tato nevhodnost zistit' pri vynalozeni odborne;j starostlivosti.

Na zaklade upozornenia zhotovitefa podla bodu 9.3 (i) su kontaktné osoby objednavatela
a zhotovitela povinné sa v termine ur¢enom kontaktnou osobou objednavatela stretnit, ato
v lehote troch (3) pracovnych dni, s cielom prerokovat dévody nevhodnej povahy pripomienck
objednavatelfa a dohodnut' sa o spbsobe arozsahu Gpravy prislusného Dokumentu. Ak na
stretnuti kontaktnych oséb dbjde k dohode o spdsobe a rozsahu Upravy prislusného Dokumentu,
zhotovitel' bude povinny upravit' prislusny Dokument v sulade s dohodou kontaktnych osdb, a to
v lehote troch (3) pracovnych dni od dohody kontakinych oséb. V pripade, ze na stretnuti
kontaktnych 0sdb neddjde k dohode o spdsobe a rozsahu Upravy prislusného Dokumentu alebo
sa stretnutie kontaktnych oséb z ddvodov na strane zhotovitela neuskuto¢ni v termine troch (3)
pracovnych dni pisomne oznamenom zhotovitelovi, bude zhotovitel povinny upravit prislusny
Dokument v stlade s relevantnymi pripomienkami objednavatela, ktoré nerozsiruju rozsah Diela.

Prislusny Dokument sa povaZuje za riadne vykonany vypracovanim v sulade s pisomne
dohodnutym popisom takého Dokumentu, €o bude potvrdené podpisom Akceptaéného protokolu
kontaktnou osobou objednavatefa.

Akceptacia prislusného Dokumentu objednavatelom nezbavuje objedndvatefa prava namietat
Vady Dokumentu a uplatfiovat' prava podla ¢l.13 tejto Zmiuvy.

O prevzati jednotlivého Dokumentu po spineni podmienok jeho Akceptacie bude spisany
samostatny Akceptaény protokol, ktory podpiSu obidve zmiuvné strany. Zhotovitel vyzve
objednavatela na prevzatie jednotlivého Dokumentu v mieste dodania a podpisanie
Akceptagného protokolu vzdy aspon tri (3) pracovné dni vopred.

Objednavatel je povinny zucastnit sa odovzdavania jednotlivych Dokumentov a podpisat
Akceptatné protokoly za podmienok uvedenych v bode 9.7. Ak objednavatel odmietne podpisat
Akceptaény protokol po splneni podmienok pre jeho Akceptaciu, o ¢as, po ktory bude
objednavatel v omeskani s podpisanim Akceptatného protokolu, sa predlzuji lehoty pre
vykonanie prisludného Dokumentu a tych ¢asti Diela, pre ktorych riadne a véasné vykonanie je
nevyhnutné podpisanie Akceptaéného protokolu ohfadom Dokumentu, v suvislosti s ktorym je
objednavatel v omeskani s podpisanim Akceptaéného protokolu.

Objednavate! méze odmietnut podpisanie Akcepta¢ného protokolu iba pisomne, s uvedenim
opravnenych dévodov, kitoré predstavuju porusenie tejto Zmiuvy zhotovitefom. Toto pisomné
odévodnenie je objednavatel povinny dorucit’ zhotovitelovi do troch (3) pracovnych dni odo dia,
kedy sa malo uskuto¢nit podpisanie Akceptaéného protokolu podfa bodu 9.7. Ak objednavate!
nepodpi$e Akceptaény protokol a zhotovitelovi nebudl do troch (3) pracovnych dni oznamené
opravnené dévody podla prvej vety tohto bodu, Akceptaény protokol sa povazuje za podpisany
zo strany objednavatela s tym, Ze Uc¢inky podpisania Akceptacného protokolu nastali ku driu,
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kedy sa malo uskutoénit podpisanie Akceptaéného protokolu podia bodu 9.7.

AKCEPTACIA IMPLEMENTACIE ROZSIRENEJ FUNKCIONALITY
APV, NASTAVENIA PERSONALIZACNYCH ZARIADENI,

R 7 A RIADENI A MIGRACIE DAT

Implementacia rozs&irenej funkcionality APV (&ast &. 7. Diela) sa povaZzuje za riadne vykonan
riadnym splnenim povinnosti zhotovitela podfa €l. 3 bod 3.7 tejto Zmluvy a Uspe$nym vykonanim
Akceptalnych testov.

Akceptalné testy budu spolivat v porovnani skutonej funk&nosti, viastnosti &asti Diela,
v zmysle tohto &lanku 10, podliehajucej Akceptaénym testom s funkénostou uvedenou v Prilohe
¢. 1 tejto Zmluvy a prislusnych Dokumentov schvalenych podla tejto Zmluvy. Akceptaéné testy
sa uskuto&nia na zaklade Specifikacie Akceptaénych testov, ktora obsahuje popis &asti
Akceptaénych testov, testovacie data, prislusné prostredie, poradie vykonavania Akceptaénych
testov a testovacie kritéria. Ustanovenia &l. 9. body 9.3 a 9.4 sa na Specifikaciu Akcepta&nych
testov aplikuji obdobne aviak stym, Ze Specifikacia Akceptadnych testov bude v stlade
s prislusnymi ustanoveniami Prilohy & 1. V pripade, Ze zhotovitel neupravi Specifikéaciu
Akceptanych testov vsulade s pisomnymi pripomienkami objednavatefa za podmienok
uvedenych v &l. 9 body 9.3 a 9.4 tejto Zmluvy napriek tomu, Ze také pripomienky su v slilade
s predchadzajicou vetou, bude objednavatel opravneny (nie v8ak povinny) zapracovat tieto
pripomienky do Specifikacie Akceptadnych testov. Specifikacia Akcepta&nych testov s
pripomienkami objednavatela zapracovanymi podlia predchadzajlcej vety bude tvorit platny
dokument, ktorym sa budu zmluvné strany riadit’ pri Akceptaénych testoch.

Za riadne vykonanie Casti Diela uvedenej v €l. 3.12 povazuje podpisanie preberacieho protokolu
podia bodov 10.14 az 10.186.

Akceptainé testy uskutoéni objednavatel a zhotovitel 'sa =zavazuje, ze pri vykonani
Akceptaénych testov poskytne objednavatelovi potrebnl stéinnost.

Zhotovitel do piatich (5) pracovnych dni po spineni povinnosti uvedenych v &l. 3 pri prisiusnej
gasti Diela podliehajucej Akceptaénym testom a pisomne oznami objednavatelovi, Ze taka
prisludna Cast Diela je pripravena na uskutoénenie Akceptanych testov.

10.4.1 Objednavatel je povinny v lehote siedmich (7) pracovnych dni od oznamenia podfa bodu
10.3 vyss8ie pisomne informovat zhotovitela o termine vykonania Akceptalnych testov,
a to najmenej dva (2) pracovné dni vopred, pricom také Akceptaéné testy objednavatel
za pritomnosti zhotovitela uskutoéni vlehote do siedmich (7) pracovnych dni od
oznamenia podla bodu 10.3. vy$sie.

10.4.2 Zhotovitel je na zaklade oznamenia objednavatela povinny zabezpedit u&ast’ svojich
zamestnancov v Mieste implementacie v termine predpokladaného vykonania
Akcepta¢ného testu uvedenom v oznameni objednavatela podla bodu 10.4.1 za Uu&elom
poskytnutia su&innosti zamestnancom objednavatela pri uskutoneni Akceptacného
testu.

10.4.3 V pripade, Ze sa zhotovitel napriek riadnej vyzve objednavatela bezdévodne nedostavi
do Miesta implementacie v termine oznamenom mu zo strany objednavatefa podla bodu
10.4.1, objednavatel je opravneny (nie v8ak povinny) vykonat Akceptatny test bez
pritomnosti zhotovitela s tym, Zze objednavatel si miesto zhotovitela a na jeho naklady
prizve nestrannl tretiu osobu, ktora priebeh takych testov primerane osvedéi za
zhotovitela.

10.4.4 Ak bude objednavatel trvat' na tom, aby sa Akceptaény test uskuto&nil v pritomnosti
zhotovitefa, pisomne informuje zhotovitela o novom termine zalatia Akceptalného
testu, a to najmenej dva (2) pracovné dni vopred. Tento postup sa bude opakovat
dovtedy, kym sa zhotovitel nedostavi do Miesta implementacie v termine oznamenom



10.5

a)

b)

c)

10.6

10.7

10.8

10.9

mu zo strany objednavatefa podla tohto bodu a nezucastni sa na Akceptatnom teste.

10.4.5 O vykonani Akceptagného testu bude spisana zapisnica, ktori podpise kontaktna osoba
v mene zhotovitela a kontaktna osoba objednavatela alebo vZdy osoby nimi pisomne
poverené. Zapisnicu o Akceptaénom teste v pripade jeho uskuto€nenia bez pritomnosti
zhotovitefa podfa bodu 10.4.3 vyhotovi a podpi$e objednavatel a nestranna tretia osoba,
ktora priebeh Akceptaéného testu primerane osved¢i za zhotovitela a objednavatel
doruéi zapisnicu do troch (3) pracovnych dni od uskutoénenia Akcepta¢ného testu
zhotovitelovi.

10.4.6 O &as omeskania s vykonanim prisludnej ¢asti Akceptaénych testov z dévodov, za ktoré
zodpoveda objednavatel, sa predlzuje lehota pre vykonanie akceptacie casti Diela
podliehajlicej akceptatnym testom a naf nadvézujucich gasti Diela. Cas omeskania
s vykonanim Akcepta¢ného testu z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim
splnomocnené alebo opravnené osoby (napr. subdodavatel), nema vplyv na lehotu pre
vykonanie Akcepta&ného testu €asti Diela podliehajucej testom.

Zapisnica o Akceptaénom teste bude obsahovat triedenie zistenych Vad podia stupria ich
zavaznosti, ktoré sa bude vztahovat na vSetky &asti Diela podliehajice Akceptatnym testom.
Triedenie Vad podla stupfia ich zavaznosti bude nasledovné:

Vada A - Vada, ktora sposobuje tak zavazné problémy, ze:

pocet nespravne personalizovanych Dokladov presiahne 15 % zcelkového poctu
personalizovanych Dokladov, pri€¢om za nespravne personalizovany Doklad sa povaZuje Doklad,
ktory nie je personalizovany podfa schvalenych Referenénych modelov ID1 dokladov. Pre
zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, ze za nespravne personalizovany Doklad sa nepovazuje
Doklad, ktory nie je mozZné personalizovat v dbsledku toho, Ze Cdistopis nezodpoveda
referenénému modelu z dévodov, za ktoré vzmysle dohodnutych podmienok alebo inak
nezodpoveda zhotovitel.

Vada B - Vada, ktora umoznuje personalizaciu Dokladov, ale

by zapri¢inila, Zze by neboli podporované niektoré d&asti RozSirenej funkcionality APV
Personalizagného systému alebo jeho €asti bez rozumnej nahrady.

Vada C - Vada, ktora nenarisa prevadzku Personalizacného systému alebo jeho ¢asti

je spoésobena drobnymi kon$trukénymi nedostatkami RozsSirenej funkcionality AFV
Personalizacného systému, mensie vady na obrazovkach alebo drobné odchylky od
oCakavanej prevadzky, alebo

je len kozmetickej povahy.

10.6.1 Zapisnica o Akceptaénom teste bude obsahovat zoznam Vad podla triedenia
uvedeného v bode 10.5 a lehoty, v ktorych bude zhotovitel povinny tieto Vady odstranit.
10.6.2 V pripade, Zze medzi objednavatelom a zhotovitefom neddjde k dohode o obsahu
zapisnice o Akceptaénom teste, pokial ide o podet adruhy Vad, kontaktné osoby
objednéavatela a zhotovitela budu povinné sa stretndt v lehote troch (3) pracovnych dni
po ukonéeni Akceptaénych testov s ciefom dohodnut’ sa na poéte adruhu Vad, ktoré
budid uvedené v zapisnici o Akceptatnom teste aktoré bude zhotovitel povinny
odstranit.
Zhotovitel bude povinny vyvinlt Usilie, ktoré je mozné spravodlivo poZzadovat, na odstranenie
Vad uvedenych v zapisnici o Akceptaénom teste v najkratSom €ase, najviac vsak v lehote:
i 5 pracovnych dni od uskutocnenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu A,
ii. 14 pracovnych dni od uskuto¢nenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu B,
iii. 30 pracovnych dni od uskutoénenia Akceptaéného testu v pripade Vady typu C.

Ak zhotovitel neodstrani Vady v lehotach podfa bodu 10.7, méze objednavatel pozadovat

odstranenie Vad v lehotach prediZenych objednavatelom, ato aj opakovane, pricom sa
Objednavatel nevzdava prava na uplatnenie sankénych opatreni v zmysle élanku 15.

Prisludnu éast Diela, v zmysle tohto ¢lanku 10, podliehajucu Akceptaénym testom bude mozné



uviest' do Riadnej rutinnej prevadzky az po podpise zapisnice o Akceptaénom teste, v zmysle
ktorej taka Cast Diela podliehajuca Akceptatnym testom podla vysledku Akceptacnych testov
neobsahuje Zziadnu Vadu typu A a obsahuje najviac 5 Vad typu B a najviac 10 Vad typu C.

10.10 Ak nebudu spinené podmienky podla bodu 10.9, bude opakovane uskutoéneny Akceptacny test,
ktory sa bude opakovat az kym nebudd spinené podmienky podla bodu 10.9 Body 10.1 az 10.7
sa budu aplikovat obdobne.

10.11  Akceptacné testy sa vSak budu povazovat za UspeSne vykonané a ddjde k obojstrannému
podpisu Akceptaéného protokolu, ak v zmysle zapisnice o Akceptaénom teste alebo zapisnice
o opakovanom Akceptatnom teste boli Vady odstranené aspon v rozsahu, ako je uvedené v ¢l.
10.9 Podpis Akceptaéného protokolu potvrdzuje, ze Dielo alebo jeho prislusna ¢ast bola riadne
vykonana; zhotovite! je v8ak povinny odstranit vietky Vady uvedené v zapisnici o Akceptaénom
teste alebo v zapisnici o opakovanom Akceptatnhom teste najneskér v lehotach podia bodu
10.7tejto Zmluvy.

1012 Akceptacné testy sa budu povazovat' za Uspesne vykonané aj v pripade, Ze:

(i) objednavatel odmietne podpisat Akceptaény protokol, hoci na to boli spinené podmienky
podla bodu 10.11, a to ku dfiu spinenia tychto podmienok, alebo

(ii) zacatie alebo uskuto&nenie prislusnej Casti Akceptaénych testov sa z dévodov inych ako na
strane zhotovitela omeskalo o viac ako 5 pracovnych dni, alebo

(iii) také pinenie zhotovitela bude pouzité v Riadnej rutinnej prevadzke alebo na predpokladany
UCel alebo iny GCel ako je ten, ktory je pre také plnenie definovany v tejto Zmluve; v takom
pripade zhotovitelovi vznikne pravo na zaplatenie ceny za prislusnu ¢ast Diela ku dfu
takého pouzitia v Riadnej rutinnej prevadzke alebo na predpokladany ucel alebo iny ucel ako
je ten, ktory je pre také plnenie definovany v tejto Zmiuve.

10.13 Ustanovenia Clankov 10.1 aZ 10.12 sa na akceptaciu Casti Diela C. 2_

pouZiju primerane.

10.14 O dodani I zariadeni v Mieste implementacie budu spisané osobitné preberacie
protokoly, ktoré podpi$u kontaktné osoby objednavatela a zhotovitela. O ¢ase dodania I
zariadeni je povinny zhotovitel pisomne informovat objednavatela najmenej tri (3) pracovné dni
vopred.

10.15 Ak objednavatel odmietne podpisat’ preberaci protokol podla bodu 10.14, o &as, po ktory bude
objednavatel v omeskani s podpisanim preberacieho protokolu, sa predizuju lehoty pre
vykonanie &asti Diela €. 12 a naf nadvazujucich Casti Diela.

10.16 Objednavatel mdze odmietnut podpisanie preberacieho protokolu iba pisomne, s uvedenim
opravnenych dévodov, ktoré predstavuju nestlad [ zariadeni so $pecifikaciou |
zariadeni uvedenou v Prilohe €.1. Toto pisomné oddvodnenie je objednavatel povinny dorudit
zhotovitelovi do troch (3) pracovnych dni odo dfiia, kedy sa malo uskutoénit podpisanie
preberacieho protokolu podla bodu 10.14. Pokial objednavatel nepodpiSe preberaci protokol
a zhotovitefovi nebudu do troch (3) pracovnych dni oznamené opravnené dévody podla prvej
vety tohto bodu, preberaci protokol sa povazuje za podpisany zo strany objednavatefa s tym,
Ze Uginky podpisania preberacieho protokolu nastali ku diiu, kedy sa malo uskuto€nit podpisanie
preberacieho protokolu podfa bodu 10.14.

m N



10.17 Cast & 1 Diela (Nastavenie personahzacnych zarladenl) sa povazuje za rladne vykonant
riadnym spinenim povinnosti ' C na zaklade
personalizacie vzorky 100ks Nastavenie
personalizaénych zariadeni sa povazuje za akceptované a bude ho mozné uviest do Riadnej
rutinnej prevadzky, ked podfa vysledku takej personalizacie vzoriek neobsahuje Ziadnu Vadu
typu A a obsahuje najviac 5 Vad typu B a najviac 10 Vad typu C. V rozsahu neodporujucom
tomuto ¢lanku 10.17 sa ustanovenia &1. 10.1 az 10.12 sa pre akceptaciu ¢asti €. 1 Diela pouziju
primeranie.

10.18 Migracia dat (Cast &. 4 Diela) sa povaZuje za riadne vykonani riadnym splnenim povinnosti
Zhotovitela podla ¢l. 3 bodu 3.4 tejto Zmluvy, €o bude preukazané vykonanim overema mngracne
ako je uvedené vtomto ¢l 10.18. Migracia sa povaZuje za akceptovand,

porovnani poétu zaznamov vstupneho migraéného sdboru s potom zaznamov
ﬂsa pocet zhoduje. Vychadza sa z predpokladu, Ze ziadny zaznam zo

vstupného stboru nie je duplicitny. Pre porovnanie spravnosti i
Mho migraéného slboru a porovna sa

10.19 Akceptatné podmienky dohodnuté podla tejto zmluvy vy3Sie sa nepouziju na hardvérové
vyrobky a vyrobky operaénych systémov a iného softvéru vytvorené pred uzavretim tejto Zmluvy
(dalej oznadované spolotne ako ,Vyrobky*), ktoré maju byt dodané podla tejto Zmluvy atebo
inych zmldv za u¢elom pouZitia s inym pinenim zhotovitefa podfa tejto Zmluvy (najma sluzbami a
aplikaénym softvérom). Také Vyrobky sa bez ohfadu na iné ustanovenia budi povaZovat za
riadne poskytnuté a prevzaté ich dodanim, a po takej ich dodavke objednavatel nebude mat
pravo na Ziadnu zlavu alebo vratenie, ani na nezaplatenie alebo vratenie uz uhradenej Casti
ceny, ktora zodpoveda Vyrobkom takto dodanym, ani na ziadnu sankciu v stvislosti s takymi
Vyrobkami.

: N
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11.2

1.3

12

121

12.2

12.3

124

12.5

AKCEPTACIA SKOLENI

Cast & 9. Diela (Skolenia) sa povaZuje za riadne vykonanl jej riadnym uskutoénenim za
podmienok uvedenych v Prilohe &.1 tejto Zmluvy a podpisanim Akceptaéného protokolu.

O uskutoéneni kazdého $kolenia bude podpisany Akceptaény protokol, ktory podpisu
zamestnanci objednavatela, ktori sa ho zucastnili a kontaktna osoba objednavatela. O ¢ase
konania prisiudného S$kolenia podla Prilohy &.1 tejto Zmluvy je povinny zhotovitel pisomne
informovat objednavatefa najmenej pat (5) pracovnych dni vopred. Ak objednavatel bezdévodne
odmietne podpisat Akceptacny protokol o €as, po ktory bude objednavatel v omeskani
s podpisanim Akceptaéného protokolu sa predizuju lehoty pre vykonanie Skolenia (Sast &. 9.
Diela).

Objednavate! mdze odmietnut podpisanie Akceptaéného protokolu iba pisomne, s uvedenim
opravnenych dévodov, ktoré predstavuju porudenie tejto Zmluvy zhotovitefom. Toto pisomné
odbévodnenie je objednavatel povinny dorucit’ zhotovitefovi do troch (3) pracovnych dni odo dha,
kedy sa malo uskutoénit podpisanie Akceptacného protokolu podfa bodu 11.2. Pokial
objednavatel nepodpise Akceptaény protokol a zhotovitelovi nebudt do troch (3) pracovnych dni
oznamené opravnené dévody podla prvej vety tohto bodu, Akceptaény protokol sa povazuje za
podpisany zo strany objednavatefa s tym, Ze Ucinky podpisania Akceptaéného protokolu nastali
ku diu, kedy sa malo uskuto¢nit podpisanie Akceptaéného protokolu podfa bodu 11.2.

CENA ZA DIELO A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Dielo bola stanovena dohodou zmluvnych stran podfa § 3 zakona ¢. 18/1996 Z.z.
v zneni neskorsich predpisov a podfa vyhiadky MFSR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon NR SR &. 18/1996 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Cena za Dielo bez dane z pridanej hodnoty (DPH) je o
10 134 056,00 SKK 3 5 2077 0%
slovom: desatmiliénovstotridsatstyritisicpatdesiatSest slovenskych korun
336 389,03 EUR
slovom: tristotridsat'$esttisictristoosemdesiatdevat euro tri centy

cena za Dielo s DPH pri sadzbe 19% je
12 059 526,60 SKK
slovom: dvanastmilionovpatdesiatdevattisicpatstodvadsat$est slovenskych korun a Sestdesiat
halierov
400 302,95 EUR

slovom: $tyristotisictristodva euro devétdesiatpat centov

Na prepocet bol pouzity konverzny kurz 30,1260 Skk/Eur

DPH bude zhotovitelom (&tovana v sllade s pravnymi predpismi uginnymi v ¢ase vystavenia
faktury zhotovitefom.

Cenu Diela, pokial jeho rozsah dohodnuty v Zmluve nebude dohodou zmluvnych stran upraveny,
je mozné menit len pri zmene predpisov a zakonov Slovenskej republiky, pri zmene sadzby DPH
alebo v zmysle zakona ¢.18/1996 Z.z. o cenach a jeho vykonavacej vyhiadky. V pripade, Ze v
zmysle slvisiacich pravnych predpisov Slovenskej republiky sa menou Slovenskej republiky
stane Euro, bude cena Diela poc¢inajuc diiom G€innosti takych predpisov, hradend v Euro za
pouzitia konverzného kurzu stanoveného takymi predpismi.

Cena za Dielo bude rozdelena na dasti, zodpovedajlce jednotlivym ¢&astiam Diela, ako je
uvedené v prilohe ¢&. 4 tejto Zmluvy (Cena a platobny kalendar), pricom zhotovitefovi vznikne
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12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

narok na zaplatenie ceny Diela ajej jednotlivych ¢&asti riadnym vykonanim prislusného
Ciastkového plnenia Zhotovitefa (&asti Diela), ako je uvedené v prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

Cena za Dielo bude zhotovitelovi zaplatena po €astiach v zmysle bodu 12.5 tohto &lanku 12,
vzdy na zaklade faktury vystavenej zhotovitefom za podmienok uvedenych v tomto &l. 12 nizsie,
pric¢om k uvedenym &astiam ceny za Dielo sa pripod&ita prislusna DPH.

Podrobny rozpis jednotlivych poloZiek ceny za Dielo je uvedeny v Prilohe &. 4 tejto Zmiuvy.

Cena za dielo zahfiia:

cenu a naklady vykonania Diela (€. 3 tejto Zmluvy),

odmenu za udelenie prav a suhlasov podla ¢l. 15 (Licenéné podmienky) tejto Zmiuvy,

cenu a naklady za splnenie povinnosti zhotovitela z VVad a zaruky a

cenu a naklady za Telefonicku podporu,

pokial nie je stanovené inak, vdetky dalSie naklady, ktoré zhotovitefovi vznikni za uc¢elom
riadneho spinenia povinnosti zhotovitela podla tejto Zmluvy.

®oooTow

Vystavenu fakturu je zhotovitel povinny dorudit na tuto adresu:
Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Pribinova 2

812 72 Bratislava

Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo ugtu: 7000180023/8180

ICO: 00 151 866

IC pre DPH: SK2020571520.

Splatnost' faktliry na kazdu z &asti ceny za Dielo bude tridsat’ (30) dni odo dna jej vystavenia
zhotovitefom za predpokladu, Ze doru¢ena faktura bude spifat’ véetky podmienky podla bodu
12.11 tohto ¢&lanku a vSetky nalezitosti dafiového dokladu v sulade s platnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Faktira musi byt objednavatelovi doru¢ena v troch (3) exemplaroch v slovenskom jazyku a musi
obsahovat nasledujuce udaje:
a) Presny nazov a adresu zhotovitela a objednavatela,

b) Identifikaéné Cislo objednavatela a zhotovitela,

¢) ldentifikaéné &islo pre DPH objednavatela a zhotovitela,

d) Bankové spojenie a €islo uctu zhotovitela,

e) Fakturovana &ast ceny s DPH a bez DPH v zmysle prilohy €.4,
f) Sadzba DPH a vyska DPH,

g) Cislo tejto Zmiuvy,

h) Poradové &islo faktlry a datum jej vyhotovenia,

=

Firemna peciatka zhotovitela a podpis opravneného zastupcu zhotovitela.

12.12 V pripade, Ze dorugena faktira nebude spifhat véetky podmienky podra bodu 12.11, objednavatel

1213

12.14

13

13.1

je opravneny bez zbyto&ného odkladu, ale najneskér vlehote jej splatnosti, vratit’ fakturu
zhotovitelovi, priom nova lehota splatnosti (tridsat (30) dni) za¢ne plynUt diom dorucenia
faktury objednavatelovi vystavenej zhotovitelom, ktora bude splfhat vSetky podmienky podra
bodu 12.11

Obalka, v ktorej bude faktura doruCovana objednavatelovi, musi byt oznadena napisom
.FAKTURA". Fakturu je potrebné zaslat postou ako doporu¢enu zasielku s doruéenkou alebo
kuriérom alebo dorugit osobne na adresu objednavatefa podfa bodu 12.9.

Cena bude zaplatena objednavatefom bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet zhotovitefa

uvedeny na faktare (podla bodu 12.11 pism. d). Naklady banky prijemcu platby, ktoré su spojené
s prevodom tychto platieb, hradi prijemca platby.

ZARUKY A VADY

Zhotovitel poskytuje na Dielo zaruky v nasledujlicom rozsahu po zaru¢nu dobu 24 mesiacov s
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

tym, Ze taka zaru¢na doba sa pocita odo diia akceptacie tej ¢asti Diela, ktorej sa zaruka tyka.

Zaruka sa poskytuje na Dielo, ako bolo dodané na zéklade tejto Zmluvy s tym, Ze v rozsahu, v
ktorom Dielo bude zmenené objednavatefom alebo akoukolvek tretou stranou zaruka sa kongi.
Uvedené sa nevztahuje na Upravu Diela, ktord vykona objednavatel v sulade s pokynmi
(uvedenymi v odovzdanej a akceptovanej dokumentacii o nastaveni Diela. Pokial véak déjde k
zmene Casti Diela pocas zaru€nej doby zhotovitelom na zaklade zmenového konania
objednavatela, zacina plynut' zaru¢na doba 24 mesiacov len na takuto zmenu Casti Diela odo
dna jej akceptéacie. Zaruka na nezmenene Casti Diela zostava v povodnej platnosti.

Softvér, ktory nesie znacku tretich stran a nebol vyvinuty ako sicast Diela podfa tejto Zmliuvy
v8ak bude podiiehat len zaruénym podmienkam stanovenym nositefom autorskych prav k nemu,
ktoré je zhotovitel povinny dodat’ objednavatelovi do miesta dodania stu€asne s tymto softvérom;
ak taketo zaruéné podmienky zhotovitel objednavatelovi riadne a véas nedoda ani do 15 dni po
tom, ¢o bol k tomu pisomne vyzvany, platia pre takyto softvér zaruéné podmienky podfa tohto
¢lanku 13).

Zhotovitel zaru€uje, Ze okrem vad uvedenych v &l. 13.5 nedéjde k nespusteniu, alebo k vadne]
prevadzke programovych instrukcii diela v désledku vady v médiach a spracovani pri spravnej
instalacii a pouzivani na HW dodanom zhotovitelom podla tejto Zmluvy. Ak bude zhotovitel
upozorneny na takéto vady v priebehu zaruénej doby, poskytne bezplatny servis, v ramci ktorého
tieto bud' opravi alebo nahradi tie média, ktoré v dosledku vy$sie uvedenych vad programovacie
pokyny nevykonavaju.

Zaruka sa nevztahuje na vady Diela alebo jeho &asti vzniknuté v dosledku:

a) neodborného zaobchadzania aneodbornej udrzby zo strany objednavatela (alebo
kone¢ného pouZivatela), alebo zasahu, osoby inej ako na prisludny zasah zhotovitefom
vyskoleného pracovnika objednavatela,

b)  vyS3ej moci,

c) prevadzkou v prostredi nezodpovedajiucom parametrom uréenym pre Dielo a/alebo
Personalizacny systéem,

d) zavedenia virusu objednavatelom do Diela a/alebo Personalizaéného systému,

e) pouzitia dielov inych ako dodanych zhotovitelom ako aj opravou alebo modifikaciou
osobami inymi ako osobami autorizovanymi partnerom vyrobcu alebo zhotovitefa.,

f) inych skuto&nosti, za ktoré zhotovitel nezodpoveda (v tomto pripade je zhotovitel povinny
preukazat, Ze za taku poruchu nezodpovednd).

Naroky objednavatela zo zaruky zodpovedaju povinnostiam zhotovitela podia tohto ¢lanku.

Prava a povinnosti zmluvnych strdn v suvislosti s vadami a zarukou, vratane narokov
objednavatela ohladom spdsobu a lehdt odstrafiovania Vad v zaru¢nej dobe, budl v rozsahu
vyslovne uvedenom v ¢lanku 13 tejto Zmluvy.

Ako sucast zaru€ného servisu bude zhotovitel dalej poskytovat objednavatelovi Telefonicku
podporu podla tejto Zmluvy.

Pravne vady Diela alebo jeho ¢asti st zmluvné strany povinné si vzgjomne oznamit' pisomne do
Strnastich (14) pracovnych dni po tom, o sa dozvedeli o uplatneni prava tretej osoby.

Ak ma akakolvek ¢ast' Diela akukolvek Pravnu vadu:

13.11.1 ma objednavatel vzdy pravo pozadovat od zhotovitefa, aby bez zbytocného odkladu,
najneskér do tridsiatich (30) pracovnych dni od obdrzania oznamenia objednavatefa
o Pravnej vade:

a) na svoje naklady odstranil Pravne vady, alebo
b) aby vadnu Cast Diela vymenil alebo modifikoval tak, aby Dielo alebo jeho Cast
nemali Pravne vady.

Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, Ze volba medzi a) a b) patri zhotovitefovi.

13.11.2 v pripade, Ze zhotovitel neodstrani Pravne vady Diela alebo jeho ¢asti v lehote podfa
bodu 13.11.1 pism. a), bude objednavatel opravneny:
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14

14.1

14.2

14.3

14.4

(i) trvat nadalej na odstraneni Pravnej vady v lehote prediZenej objednavatelom, a to aj
opakovane, alebo

(if) odstranit’ Pravne vady sam alebo ich nechat’ odstranit’ tretej osobe a pozadovat od
zhotovitela nahradu primeranych nakladov takéhoto odstranenia Pravnych vad do
vysky obvyklej v mieste a €ase odstranenia Pravnej vady (postup objednavatela
podla tohto bodu (i) nema vplyv na zodpovednost zhotovitefa za Pravne vady Diela
alebo jeho ¢asti za podmienok uvedenych v tomto élanku 13).

Volba medzi narokmi (i) az (ii) patri objednavatelovi.

V pripade Pravnych véd je zhotovitel zaroven povinny na svoje naklady obhajovat objednavatela
proti narokom tretich os6b z poruSenia ich prav, a uhradit véetky sumy, najma naklady, $kody
atrovy pravneho zastupenia, ktoré sud, resp. rozhodcovsky sud, vo svojom kone¢nom
rozhodnuti prizna tretej osobe, ato len za predpokladu, Ze objednavatel v lehote podfa bodu
13.9 tejto Zmluvy vyssie pisomne oznami zhotovitelovi Pravne vady ako aj uplatnenie naroku
tretich oséb z Pravnych vad, poskytne zhotovitelovi informacie a sucinnost, ktord mozno
rozumne o&akavat, ako aj vyhradnu pind moc k obhajobe proti takému naroku, pokial to
pripustaju vSeobecne zavazné pravne predpisy, spolu so splnomocnenim uspokojit' tento narok
zmierom. Objednavatel nebude mat povinnost udelit zhotovitelovi pini moc podia
predchadzajlicej vety ani mu poskytnut uvedenut sucinnost, ak sa voéi zhotovitelovi zaéne
konkurzné konanie alebo vyrovnavacie konanie alebo obdobné konanie alebo bude proti nemu
zamietnuty navrh na vyhiasenie konkurzu pre nedostatok majetku alebo ak zhotovitel vstipi do
likvidacie bez pravneho nastupcu.

Na ustanovenia bodov 13.9. az 13.11. sa neaplikuje ustanovenie bodu 17.1. tejto Zmluvy.

LICENCNE PODMIENKY

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi nevyhradnu licenciu pouzivat Dokumenty po¢as celej doby
trvania majetkovych prav k nim na azemi Slovenskej republiky a ¢lenskych Statov Eurépskej tnie
na ucely na ktoré boli vytvorené a/alebo na Ugely suvisiace s &innostami objednavatela, a to
nasledujicimi spésobmi:

a) vyhotovenie neobmedzeného mnozstva ich rozmnozenin,
b) neobmedzené rozsirovanie ich originalov a/alebo rozmnozenin v ramci objednavatela,
c) verejné rozsirovanie ich originalov a/alebo rozmnozenin vypozi¢anim alebo inou formou

prevodu vlastnickeho prava ako predajom inym statnym organom Slovenskej republiky
alalebo statnym rozpoétovym a/alebo prispevkovym organizaciam Slovenskej republiky
a/alebo obciam a/alebo vy$§§im tzemnym celkom a/alebo inym osobam, ktoré patria do
pbésobnosti objednavatela a/alebo osobam na ktoré bude preneseny vykon Statnej
spravy alebo pravomoc alebo pésobnost v oblasti vydavania Dokladov alebo osobam,
ktoré budi v zmysle vdeobecne zavaznych pravnych predpisov opravnené pozadovat
Dokumenty na &innosti za uéelom udelenia certifikacie, potvrdeni alebo atestov alebo za
uéelom spinenia povinnosti vyplyvajucich zo védeobecne zavaznych pravnych predpisov,

d) ich spracovanie, upravy a preklad; Objednavate! je opravneny spracované a/alebo
upravené a/alebo preloZzené Dokumenty pouzit spésobmi a v rozsahu uvedenym v tomto
bode 14.1.

Objednavatel ma pravo Dokumenty podfa bodu 14.1. tejto Zmluvy postlpit zmiuvou na osoby
podla €l. 14.1. pism. c), k Eomu zhotovitel udeluje suhlas. Objednavatel je zaroven povinny
oznamit’ postupenie podla tohto bodu do tridsiatich (30) dni od jeho uskutoénenia. Objednavatel
je opravneny udelit osobam podla &l. 14.1. pism. c¢) suhlas na pouzitie Dokumentov spbsobmi
podla bodu 14.1. tejto Zmluvy, k €omu zhotovitel udefuje svoj suhlas.

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi nevyhradnu licenciu pouzivat Dokumentaciu pocas celej
doby trvania majetkovych prav k nej na Gzemi Slovenskej republiky a ¢lenskych statov Eurdpskej
unie na u&ely na ktoré boli vytvorené a/alebo na uéely suvisiace s &innostami objednavatela, a
to v rozsahu vyhotovenia neobmedzeného mnoZstva ich rozmnozenin pre interné uéely
objednavatela a verejné rozSirovanie rozmnoZenim osobam uvedenym v bode 14.1. pism. ¢)
tejto Zmluvy.

Ustanovenia bodu 14.2 tejto Zmluvy sa na opravnenie pouzivat Dokumentaciu aplikuja obdobne.
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Zhotovitel poskytuje nevyhradnt licenciu pouzivat SW pocas celej doby trvania majetkovych
prav k nemu na uzemi Slovenskej republiky a ¢lenskych $tatov Eurdpskej Unie na ucely, na ktoré
bol vytvoreny alalebona ucely suvisiace s c¢innostami objednavatela, vyhotovenim
neobmedzeného mnoZstva rozmnozZzenim pre interné ucely objednavatefa a necbmedzené
rozSirovanie ich originadlov al/alebo rozmnoZenin vramci objednavatela a vyhotovenie
rozmnozenim pre interné ucely objednavatela podla ustanovenia § 35 a § 36 zakona ¢.
618/2003 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel  poskytuje  nevyhradnd licenciu  pouzivat Roz8iren( funkcionalitu APV
Personalizaéného systému po€as celej doby trvania majetkovych prav k nemu na uzemi
Slovenskej republiky a &lenskych Statov Eurépskej unie na UGéely na ktoré bola vytvorena
a/alebo na u€ely suvisiace s €innostami objednavatela vyhotovenim neobmedzeného mnozstva
rozmnozenim pre interné u&ely objednavatela a vyhotovenie rozmnoZzenim podfa ustanovenia §

35 a § 36 zakona & 618/2003 Z.z. v zneni neskorsich predpisov a ich rozsirovanie v ramci
objednavatela.

Objednavatel ma pravo pouzivat SW Rozsirenej funkcionality APV Personalizaéného systému
podfa bodov 14.5 a 14.6 tejto Zmluvy postipit zmluvou na iné $tatne organy alebo na iné osoby,
na ktoré bude preneseny vykon Statnej spravy alebo pravomoc alebo pdsobnost v oblasti
vydavania Dokladov, k ¢omu zhotovitel udefuje suhias. Objednavatel je zarovern povinny
oznamit' postupenie podfa tohto bodu do tridsiatich (30) dnf od jeho uskutoénenia.

Opravnenia podia bodov 14.1. az 14.7 tejto Zmluvy pri zaniku objednavatefa prechadzaju na
jeho pravneho nastupcu.

Zhotovitel tymto potvrdzuje, Ze je opravneny poskytnut objednavatefovi opravnenia a suhlasy
v zmysle vyssie uvedenych bodov tohto €lanku a Zze tym nedochadza k poruseniu prav tretich
0s0b.

Softvér a Dokumentacia dodana ako suc€ast plnenia zhotovitela podfa tejto Zmiuvy, ktoré boli
vytvorené tretou stranou inak ako pre potreby plnenia podia tejto Zmluvy, v8ak podlieha len
licenénym podmienkam stanovenym nositelom autorskych prav k nemu, pric¢om také licen¢né
podmienky je zhotovitel, vrovnakom rozsahu ako ich ma zhotovitel, povinny dodat
objednavatelovi do miesta dodania najneskér sicasne s takym softvérom alebo Dokumentaciovu;
ak také licenéné podmienky zhotovitel objednavatelovi v€as nedoda, platia pre takyto softvér
alebo Dokumentaciu licenéné podmienky uvedené vyssie.

Schémy, skusobné zariadenie, softvér a dokumentacia, ktoré nie si suéast'ou Diela a na ktoré
sa nevztahuju vy3sie uvedené body tohto €lanku a prisludné nosice dat zhotovitela pouzivane
pracovnikmi zhotovitefa v Mieste implementacie zostavaju vylu¢nym viastnictvom zhotovitefa a
su pre jeho vyhradné pouZitie.

Okrem toho ako je uvedené vy$Sie, zhotovitel si vyhradzuje autorské prava ainé prava
duSevného vlastnictva na vsetky diela a produkty, ktoré vznikni z jeho pineni poskytnutych
podla tejto Zmluvy.

SANKCIE

V pripade, Ze zhotovite! bude v omeskani s riadnym a v€asnym vykonanfm Diela podla tejto
Zmluvy len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim splnomocnena alebo opravnena
osoba (napr. aj subdodavatel), zhotovitel bude povinny zaplatit objednavatelovi zmluvna pokutu
vo vyske 0,05% z ceny tej Casti Diela, s dodanim ktorej je zhotovitel v omeSkani, za kazdy aj
zacaty den z omeskania, maximalne v8ak do vy3ky 10 % z take] ceny Diela. Maximalna vyska
zmluvnych pokut podla tohto bodu v8ak nepresiahne 10% z ceny Diela.

V pripade, Ze Dielo nebude moZné uviest do Riadnej rutinnej prevadzky v lehote podia
Harmonogramu len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel alebo nim splnomocnena alebo
opravnena osoba (napr. aj subdodavatel), po dobu dihsiu ako 10 pracovnych dni, bude
zhotovite! povinny zaplatit’ objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z ceny Diela za
kazdy aj zagaty def, po ktory nebude mozZné uviest Dielo do Riadnej rutinnej prevadzky.
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17.3

18

18.1

18.2

V pripade, ze pocas zaruénej doby Dielo nebudud len z dévodov, za ktoré zodpoveda zhotovitel
alebo nim splnomocnena alebo opravnena osoba (napr. aj subdodavatel), odstranené vady
v lehote tak ako je uvedené vtejto Zmluve, bude zhotovitel povinny zaplatit' objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny Diela za kazdy taky aj za€aty den.

Maximalna vyska vsetkych zmluvnych pokut v3ak nepresiahne 10% z ceny Diela (bez DPH)
alebo nepresiahne 1.000.000 Sk (slovom jeden milidn slovenskych korun), podfa toho ktora
Ciastka je nizdia.

Pre zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, ze zakladom pre vypo&et zmluvnych pokut budu
ceny bez DPH.

TELEFONICKA PODPORA

Zhotovitel sa zavdzuje pocas trvania zaruénej doby (bod 13.1 tejto Zmluvy) poskytovat
objednavatelovi telefonicki podporu ohlfadom Rozsirenej funkcionality APV Personalizaéného
systému, pricom tato bude poskytovana, len pokial je poskytovana ako sucast zaruénych
servisnych vykonov poskytovanych na odstrafovanie Vad v zmysle ¢lanku 13 tejto Zmiuvy (dale;
tiez len ,Telefonicka podpora®). Vady je objednavatel povinny ohlasit zhotovitelovi po ich zisteni
pisomne, faxom na faxovom ¢&isle uvedenom vbode 19.1 pism. b) tejto Zmluvy alebo
telefonicky na telefénnom ¢&isle zhotovitela na tzv. hot-line _ alebo
prostrednictvom e-mailu na e-mailovej adrese zhotovitela (I Objednavatel je
povinny telefonické alebo e-mail hlasenie potvrdit pisomne do 3 dni od datumu pouZzitia hot-line.

Zhotovitel bude poskytovat' objednavateflovi Telefonicki podporu online kazdy pracovny deh
v ¢ase od 8.00 hod. do 17.00 hod, najneskér do dvanastich (12) hodin od obdrzania telefonickej
poziadavky objednavatela na poskytnutie Telefonickej podpory.

NAHRADA SKODY

S vynimkou narokov z Pravnych vad, ktoré su upravené v élanku 13, pravo objednavatela na
nahradu Skody na majetku, za ktoru zhotovitel nesie zodpovednost, bude obmedzené na
povinnost Zhotovitela nahradit' len priamu $kodu, a to do vysky prislusnej ¢asti ceny Diela, ktoré
je predmetom takého naroku, alebo do vy$ky rovnajucej sa maximalne Sk 10.000.000 (slovom:
desat’ milionov slovenskych korun), podla toho, ktora z tychto &iastok je nizSia. Vyssie uvedené
obmedzenie sa nedotyka $kéd na zdravi spésobenych zhotovitefom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel je povinny zabezpetit, aby nemohlo ddjst’ ku strate
jeho dat.

Pravo zhotovitefa na nahradu $kody, v dosledku porudenia povinnosti objednavatefa podla tejto
Zmluvy inej ako povinnosti zaplatit cenu, bude obmedzené na povinnost' objednavatela nahradit
zhotovitefovi priamu $kodu, a to maximalne do vysky 8kody rovnajucej sa Sk 10.000.000,-
(slovom: desat' miliénov slovenskych korun).

POVINNOST MLCANLIVOSTI

Obidve zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o v8etkych skutoénostiach,
informaciach a udajoch, ktoré si navzajom poskytli pri rokovani o uzavreti tejto Zmluvy ako aj pri
realizacii tejto Zmluvy, najmad o Personalizanom systéme, know how zhotovitefa a jeho
subdodavatelov, azavazuju sa, Ze tieto skutoCnosti, informacie a Udaje nezvergjnia ani
nespristupnia ziadnym spdsobom tretim osobam bez predchadzajuceho pisomného slhlasu
druhej zmluvnej strany. Zarover sa zmluvné strany zavazuju, Ze kazda z nich urobi na ochranu
skuto¢nosti, informacii a udajov podla predchadzajucej vety aspon také opatrenia, aké robi na
ochranu svojich viastnych chranenych informacii obdobného charakteru.

Povinnost mi€anlivosti podla bodu 18.1 sa nevztahuje na:
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19

19.1

iii.

zverejnenie a spristupnenie skutoénosti, informacii a tudajov tretim osobam, v rozsahu, v ktorom
to vyZaduju platné a uginné pravne predpisy Slovenskej republiky,

spristupnenie skuto&nosti, informacii a Udajov zo strany objednavatefa inym Statnym organom
Slovenskej republiky a/alebo Statnym rozpoétovym a/alebo prispevkovym organizaciam
Slovenskej republiky a/alebo obciam a/alebo vy$8im Uzemnym celkom a/alebo inym
osobam, na ktoré bude preneseny vykon §tatnej spravy v oblasti vydavania Dokladov; a to
len vrozsahu, v ktorom je to nevyhnutné na plnenie povinnosti uvedenych subjektov,
vyplyvajlcich im priamo zo zakona. Objednavatel je vtakomto pripade pred poskytnutim
Udajov povinny zaviazat' prislusny subjekt (i) povinnostou mi€anlivosti ako aj (i) povinnostou,
aby prisludny subjekt zaviazal svojich zamestnancov, ktori sa zu¢astnia preneseného vykonu
Statnej spravy v oblasti Dokladov, povinnostou mi¢anlivosti,

spristupnenie informacii subdodavatelfom zhotovitela, ktoré je nevyhnutné za ucelom spinenia
povinnosti zhotovitela podlia tejto Zmluvy; zhotovitel je v takomto pripade pred poskytnutim
Udajov povinny zaviazat prislusného subdodavatela (i) povinnostou micanlivosti ako aj (ii)
povinnostou, aby subdodavatel zaviazal svojich zamestnancov, ktori sa zucastnia plnenia
povinnosti zhotovitefa pod/a tejto Zmiuvy, takisto povinnostou mianfivosti.

spristupnenie informacii zamestnancom zhotovitela, ktoré je nevyhnutné za uéelom spinenia
povinnosti zhotovitela podfa tejto Zmiuvy; zhotovitel je vtakomto pripade pred poskytnutim
Udajov povinny zaviazat’ prislusného zamestnanca povinnost'ou mi¢anlivosti.

Zhotovitel pripravi a bude udrziavat zoznam svojich zamestnancov, subdodavatelov ako aj
zamestnancov svojho subdodavatela a) ktori sa z(€astnia pinenia povinnosti zhotovitela podla
tejto Zmluvy, a b) ktori boli zaviazani povinnostou mi€anlivosti podla bodu 18.2 iii alebo iv.

Zhotovitel je povinny v lehote siedmich (7) pracovnych dni od obdrzania vyzvy objednavatela
predlozZit objednavatelovi zoznam podla bodu 18.3 ako aj doklad o tom, Ze pred poskytnutim
Udajov podla bodu 18.2 iii. a iv. bol prisludny subdodavatel a/alebo zamestnanec zaviazany
povinnostou miéanlivosti.

Zmluvna strana, ktord zamysla oznamit' skutoCnosti, informéacie a Udaje tretim osobam podfa
bodu 18.1 (okrem podfa 18.2), je povinna o tom desat (10) pracovnych dni vopred pisomne
informovat’ druht zmluvnu stranu s uvedenim rozsahu skutoénosti, informacii a udajov, ktoré sa
maju oznamit, ako aj nazvu osoby, ktorej sa tieto skutoénosti, informacie a idaje maju oznamit,
ak to nie je v rozpore so vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Informécie tykajlice sa bezpecnostnej infrastruktury dat a aplikacii programového vybavenia,
ktoré s sudéastou alebo suvisia s Personalizatnym systémom moéze zhotovitel spristupnit
svojim zamestnancom alebo subdodavatefom alebo akymkolvek inym tretim osobam len
s predchadzajucim pisomnym sthlasom objednavatela. Na tieto informacie sa neaplikuje bod
18.2 body. iii. a iv.

V pripade, Ze zamestnanci zhotovitela pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy budud
obozndmeni s utajovanymi skuto&nostami, budt povinni riadit sa prisiusnymi ustanoveniami
zakona &. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov.

Povinnost mi¢anlivosti podfa tohto ¢lanku trva aj po spineni povinnosti podla tejto Zmluvy alebo
po zrudeni tejto Zmiuvy.

Korespondencia

Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akékolvek koreSpondencia medzi zmluvnymi stranami
v slvislosti s touto Zmluvou musi mat pisomnu formu a musi sa dorugit postou ako doporuéena
zésielka s dorudenkou alebo kuriérom alebo faxom alebo osobne s vyZiadanim potvrdenia
o prijati na nasledujuce adresy:

a) v pripade objednavatela:

Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Pribinova 2
812 72 Bratislava
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fax: +421 2 5094 4024
b) v pripade zhotovitela:
Hewlett-Packard Siovakia, s.r.o.
Galvaniho 7, P.O.BOX 43, 820 02 Bratislava 22,
fax: +421 (2) 5752 5222

alebo na adresy oznamené podfa bodu 19.2

Kazda zmluvna strana méze zmenit adresu pre dorucovanie korespondencce podfa bodu 19.1
pisomnym oznamenim druhej zmluvnej strane.

KoreSpondencia zasielana postou ako doporu¢ena zasielka s doruéenkou alebo kuriérom sa

povaZuje za doru€enu:

a) ked adresat koredpondenciu prevezme,

b) uplynutim troch (3) pracovnych dni od jej odoslania odosielatelom v pripade, Ze posta alebo
prevadzkovatel kuriérskej sluzby kore$pondenciu vrati odosielatefovi ako nedorugitefnd,
alebo ak doruc¢enie koreSpondencie bolo zmarené konanim alebo opomenutim adresata,

c) okamihom odmietnutia prevziat kore$pondenciu, ak adresat prevzatie kore$pondencie
odmietne.

Koresdpondencia doru€ovana osobne sa povazuje za dorucenu:

a) ked ju adresat koreSpondencie prevezme,

b) okamihom neuspesného pokusu o jej dorucenie, ak doruéenie kore$pondencie bolo
zmarené konanim alebo opomenutim adresata,

c) okamihom odmietnutia prevziat kore$pondenciu, ak adresat prevzatie kore$pondencie
odmietne.

V pripade kore$pondencie zasielanej faxom sa koreSpondencia povazuje za riadne doru¢enu len
za predpokladu, Ze do Styroch (4) pracovnych dni je zasielana koreSpondencia doruéena
adresatovi postou ako doporudena zasielka s doruéenkou alebo kuriérom alebo osobne.

Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akakolvek koreSpondencia a dokumenty suvisiace s touto
Zmluvou musia byt doruované adresatovi v slovenskom jazyku alebo s Gradne overenym
prekladom do slovenského jazyka. Naklady spojené svyhotovenim koreSpondencie a
dokumentov v slovenskom jazyku a/alebo naklady spojené s udradnym prekladom
korespondencie a dokumentov do slovenského jazyka znasa odosielatel koreSpondencie alebo
dokumentov.

V kazdej koreSpondencii alebo dokumente vyhotovenom v suvislosti s touto Zmluvou uvedie
zmluvna strana, ktora ich vyhotovuje, €islo tejto Zmiuvy.

KoreSpondencia vo forme e-mail bude moZna len medzi zamestnancami zmluvnych stran na
ucely organizaéného zabezpelenia splnenia tejto Zmluvy. Pokial nie je dohodnuté inak,
koredpondencia vo forme e-mail nebude povaZzovana za pravne zavézny prejav vble niektorej zo
zmiuvnych stran.

VYSSIA MOC

Za okolnosti vy$8ej moci sa povazuju okolnosti, ktoré nastali nezavisle od vdle povinnej strany
a brania jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna strana
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a Ze by v ¢ase vzniku zavazku tato
prekdzku predvidala, napr. vojny, zivelné katastrofy znaéného rozsahu majlce suvislost
s predmetom Zmluvy, $trajky a pod., ato aj v pripade, Ze taka prekédzka vznikla v ase, ked
povinna strana uz bola v omeskani. Za vy$8iu moc sa v8ak nepovazuju napr. vypadky vo vyrobe,
preru$enie dodavok energii, nesplnenie alebo oneskorenie dodavok od subdodavatelov a
zasahy uradov alebo neziskanie Uradnych povoleni, pokial k nim nedoslo z dévodov vyskytu
okolnosti vy3$3ej moci.

Nemoznost' zmiuvne] strany plnit' svoje povinnosti podla tejto Zmluvy v désledku vysSej moci
nebude povaZovana za porusenie tejto Zmluvy, ak zmluvna strana dotknuta vy3Sou mocou:

/]
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20.3

20.4

20.5

20.6

21

211

21.2

21.3

214

21.5

22

221

a) prijala vSetky rozumné opatrenia a vynalozila nalezitlu starostlivost s ciefom spinit' svoje
povinnosti podfa tejto Zmiuvy a

b) bez zbytoéného odkladu, najneskdr vSak do piatich (5) pracovnych dni po vzniku vy$sej
moci, pisomne oznamila druhej zmluvnej strane existenciu vy$$ej moci.

Zmluvna strana, ktorej bolo znemoznené pinit svoje povinnosti podfa tejto Zmluvy v dosledku
vy$Sej moci, za predpokladu spinenia podmienok uvedenych v pism. a) a b) bodu 20.2
nezodpoveda za omeskanie a Skody.

Za predpokladu splnenia podmienok podla pism. a) a b) bodu 20.2 sa lehota na splnenie
povinnosti zmluvnej strany prediZuje o &as, po€as ktorého je jej znemoznené vy$8ou mocou
spinit tato svoju povinnost.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze zmluvna pokuta sa nebude hradit v pripadoch a za dobu,
dokial trva udalost’ vy88ej moci, a to aj v pripade, Zze vy$sia moc vznikla az v ¢ase, ked povinna
zmluvna strana bola v omeskani so plnenim svojej povinnosti. Tymto nie je dotknuty pripadny
narok na zmluvnu pokutu, ktory vznikol za dobu od zadiatku omeskania zmluvne] strany do
zagiatku vzniku udalosti vy$Sej moci.

Zmluvna strana dotknuta vy$3ou mocou je povinna oznamit druhej zmluvnej strane zanik vyssej
moci do piatich (5) pracovnych dni od jej zaniku.

KONTAKTNE OSOBY

Prostrednictvom kontakinych oséb vymenovanych podla &l. 4 bodu 4.6a &l.5 bodu 5.6 tejto
Zmluvy budd zmluvné strany:

a) organizaéne zabezpelovat vsetky ginnosti slvisiace s plnenim tejto Zmluvy,

b) koordinovat &innost zmluvnych stran pri plneni tejto Zmluvy,

c) informovat na vyZiadanie zmluvnej strany o postupe pinenia tejto Zmiuvy,

d) kontrolovat priebeh a postup plnenia tejto Zmluvy, a

e) pripravovat navrhy potrebnych zmien a dodatkov tejto Zmluvy.

Kazda zmluvna strana je opravnena zmenit’ kontaktné osoby fiou vymenované, je véak povinna
takuto zmenu pisomne oznamit druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu.

Ak kontaktna osoba jednej zmluvnej strany bude nepritomna dihsie ako pat (5) pracovnych dni,
prislusna zmluvna strana vymenuje zastupcu kontaktnej osoby a jej meno a kontaktné Udaje bez
zbyto&ného odkladu oznami druhej zmluvnej strane. Zastupca kontaktnej osoby bude pinit ulohy
podla bodu 21.1 v ¢ase nepritomnosti kontaktnej osoby.

Kontaktné osoby zmluvnych stran sa budu stretavat na poradach o stave vykonavania Diela,
ktoré sa budu konat podla potreby, minimalne raz za dva (2) tyzdne. Obsahom tychto porad
bude:

a) prehlad vykonavania Diela oproti Harmonogramu,

b) prehlad otvorenych Ziadosti o zmenu,

c) prehlad otvorenych probiémov,

d) kontrola dosiahnutého postupu oproti Harmonogramu.

Z kazdej porady bude vyhotovena zapisnica, ktora bude dokumentovat' priebeh porady a prijaté
rozhodnutia. Zapisnica bude vypracovana zhotovitelom a doruéena objednavatefovi najneskér
do troch (3) pracovnych dni od datumu uskutoCnenia porady. Zapisnica bude podpisana
kontaktnymi osobami obidvoch zmluvnych stran. Ak objednavatel nevznesie namietku alebo
pripomienku k zapisnici do troch (3) pracovnych dni od jej obdrzania, uplynutim tejto lehoty sa
bude obsah zapisnice povazovat za akceptovany zo strany objednavatefa. Zapisnica na
pripomienkovanie sa povazuje za doruéenl, ak bude zaslana elektronickou postou na kontaktnu
osobu objednavatela a zalozny dokument bude zaslany faxom. Akceptovana zapisnica sa
posiela elektronicky a postou.

DODATOCNA NEMOZNOST PLNENIA

Pokial by predpisy o kontrolnom rezime tovaru, ktoré nadobudli platnost a u€innost po uzavreti
tejto Zmluvy, ktorymi je zhotovitel alebo jeho oviadajlica osoba viazana, spésobovali nemoznost

on



222

23

231

23.2

23.3

234

24

25

251

25.2

25.3

25.4

splnenia povinnosti zhotovitefa vyplyvajlcich z tejto Zmluvy alebo pokial by bola zhotovitefovi
pravoplatne zamietnuta ziadost o udelenie povolenia v suvislosti so splnenim povinnosti podla
tejto Zmluvy, nastavaja G€inky nemoznosti plnenia; ustanovenie predchadzajucej vety sa
neuplatni pokial by nemozZnost plnenia bola spdsobena z dévodov, za ktoré zhotovite! alebo
nim spinomocnena alebo opravnena osoba (napr. subdodavatel), zodpoveda.

V pripade Dodato&nej nemoznosti plnenia sa strany dohodnu na daldom postupe, napriklad
ponuknutim alternativneho pinenia zo strany zhotovitefa a zodpovedajucej uprave podmienok
dohodnutych v tejto zmluve (najmé zmena Diela, harmonogramu a ceny Diela.

ROZNE

Na akykolvek prevod prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a na jej zaklade vznikajucich
ako aj na akykolvek prevod prav a povinnosti, ktoré vzniknd zmluvnym stranam v dosledku
zrudenia tejto Zmluvy, resp. jej asti, na tretiu osobu je mozny len s predchadzajucim pisomnym
suhlasom druhej zmluvnej strany. Takyto suhlas nebude bezddvodne odopreny.

Zhotovitel méze poverit uréitd osobu ako subdodavatela za predpokladu, Ze tohto
subdodavatela pred poskytnutim skutoénosti, informacii a udajov suvisiacich s touto Zmluvou
zaviaze povinnostami v zmysle bodu 18.2 pism. iii tejto Zmluvy. Poverenie urcitej osoby ako
subdodavatela zhotovitel oznami pisomne objednavatelovi.

V pripadoch, ked podfa ustanoveni tejto Zmiuvy vznika zmluvnej strane povinnost zaplatit
zmiuvnu pokutu, je podkodena zmiuvna strana zaroven opravnena pozadovat nahradu skody
sposobenu porusenim povinnosti, na ktor( sa vztahuje zmluvna pokuta, ktora prevysuje vysku
dohodnutej zmluvnej pokuty.

Zruenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu skody vzniknutej porusenim tejto Zmiuvy,

naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tejto Zmluvy a dalej tych ustanoveni
tejto Zmluvy, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat' aj po ukondeni Zmiuvy.

UCINNOST ZMLUVY

Tato Zmluva nadobulda platnost a ucinnost’ driom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY A VYPOVEDANIE

Zhotovitel ma pravo odstupit od tejto Zmiuvy v pripade, Ze objednavatel bude v omeskani so
zaplatenim splatnej faktlry viac ako tridsat (30) dni po tom, &o bol na tuto skutoénost
zhotovitefom pisomne upozorneny alebo v pripade, Ze objednavatel bude v omeskani so
splnenim povinnosti podla tejto Zmluvy, ktora je potrebna na to, aby zhotovitel mohol riadne
a véas splnit svoju povinnost podla tejto Zmluvy, viac ako tridsat’ (30) dni po tom, €o bol na tato
skutoénost' zhotovitefom pisomne upozorneny.

Objednavatel ma pravo odstupit od tejto Zmiuvy, v pripade, Ze zhotovitel bude v omeskani
s riadnym spinenim ktorejkolvek povinnosti podla tejto Zmluvy o viac ako tridsat (30) dni po tom,
¢o bol na porusenie takej povinnosti pisomne upozorneny objednavatefom.

Ak existencia vy$8ej moci bude branit’ jednej zmluvnej strane v splneni jej povinnosti podla tejto
Zmluvy alebo jej Casti viac ako tridsat (30) dni, bude mat druha zmluvna strana pravo vypovedat
Zmluvu.

'

V pripade, Ze v désledku odstupenia od tejto Zmluvy vznikne objednavatelovi povinnost vratit
prijaté &asti Diela v stave, v akom ich prevzal s prihliadnutim na obvyk!é opotrebenie sa takato
povinnost objednavatela sa neuplatni, pokial:

nemoznost vratit' ¢asti Diela v tom stave, v akom ich objednavatel prevzal s prihliadnutim na
obvyklé opotrebenie, je spbdsobena konanim zhotovitela alebo nim poverenou alebo
spinomocnenou osobou (napr. aj subdodavatef), alebo

k zmene stavu casti Diela doslo v dosledku prehliadky alebo Opravarenskych sluzieb
vykonanych zhotovitefom alebo osobou poverenou alebo spinomocnenou (napr. aj

subdodavatel) zhotovitefom, alebo
. \/\
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26

261

26.2

27

28
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Casti Diela, ktoré obsahuju data spracovavané objednavatelom, boli zni¢ené
objednavatelom za u¢elom ochrany dat.

Tato zmluva méze byt tiez ukonéena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

ZMENY ZMLUVY

Tato Zmluvu je mozné menit’ len jej pisomnymi dodatkami, podpisanymi k tomu opravnenymi
osobami kazdej zo zmluvnych stran, ktoré sa stan( neoddelitelnou su¢astou tejto Zmluvy dfiom
podpisu.

Zmluvné strany sa mdézu dodatkom k tejto Zmluve dohodnut, a to aj opakovane, Ze zhotovitel
bude za podmienok obdobnych podmienkam stanovenym vtejto Zmluve vykonavat pre
objednavatela nad ramec Diela nasledujuce &innosti:

a) Gprava, spracovanie, rozSirenie, doplnenie, upgrade azmena Personalizatného
systému alebo jeho &asti, a/alebo dodanie nového HW a SW a/alebo

b) vyhotovenie a dodanie dokumentov a dokumentacie suvisiacej s innostami, a/alebo

c) pozaruény servis, Udrzbu a maintenance Personalizaéného systému, a/alebo

d) podpora Riadnej rutinnej prevadzky Personalizaéného systému, a/alebo

e) vyhotovenie analyz a funkénych a technickych navrhov Personalizaéného systému pre

potreby personalizacie dalSich osobnych dokladov,

a to za odmenu, ktord bude stanovena na zaklade kombinacie:

sadzieb C&lovek/den a poctu &lovek/dni stravenych pri plneni vy$Sie uvedenych &innosti
zhotovitela a odsuhlasenych zo strany objednavatela.

ceny softvéru a hardveru stanovenu v tej dobe platnym cennikom. Zhotovitel sa zavazuje, Zze
platny cennik doruéi do tridsiatich (30) dni po podpise tejto Zmluvy objednavatefovi a potom
vzdy aspon raz rone najneskor patnast (15) dni pred uplynutim platnosti pdvodného
cennika, doruci objednavatefovi novy cennik platny na prislusny rok;

pausalnych cien sluzieb zhotovitela podla vtej dobe platného cennika. Zhotovitel sa
zavdzuje, Zze platny cennik doruéi do tridsiatich (30) dni po podpise tejto Zmluvy
objednavatelovi a potom vzdy aspofi raz ro¢ne najneskdr patnast (15) dni pred uplynutim
platnosti pévodného cennika, doruéi objednavatelovi novy cennik platny na prisiusny rok.

Zmluvné strany sa pritom mézu dodatkom k tejto Zmluve opakovane dohodntt o vykonani aj
len niektorych z vy$sie uvedenych &innosti.

PRAVNE PREDPISY

Tato Zmluva sa uzatvara abude sa riadit ustanoveniami Obchodného zakonnika (zakon
¢.513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov). Pokial to neodporuje ustanoveniam tejto Zmluvy,
vztahy fiou zaloZzené a neupravené touto Zmiuvou sa budu riadit’ ustanoveniami Obchodného
zakonnfka.

RIESENIE SPOROV

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy, vratane sporu o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, zmluvné
strany vyvind maximalne usilie s ciefom vyriesit' spor dohodou medzi zmluvnymi stranami. Ak sa
zmluvnym stranam spor podia predchadzajlicej vety nepodari vyriesit dohodou do dvadsiatich (20)
pracovnych dni od obdrzania Ziadosti jednej zmluvnej strany o vyrieSenie sporu dohodou druhou
zmiuvnou stranou, kazda zmiuvna strana bude mat pravo poZiadat o rieSenie sporu vecne
a miestne prislusny vSeobecny sud Slovenskej republiky.

PRILOHY A INE DOKUMENTY

. 0N




29.1

29.2

29.3

Sucastou tejto Zmluvy su jej nasledujuce Prilohy, pred ktorymi maju ustanovenia tejto hiavnej
Casti Zmluvy prednost, a to najma v tom, Ze ustanovenia Priloh sa nepouziji, pokial by to bolo
v rozpore s ustanoveniami tejto hlavnej &asti Zmluvy:

Priloha &. 1:  Popis funk&nosti,

Priloha €. 2: Harmonogram realizacie,

Priloha €. 3: Poziadavky na sucinnost,

Priloha €. 4: Cena a platobny kalendar,

Tato Zmiuva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dva dostane kazda zo zmluvnych
stran.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze v6la prejavend v tejto Zmluve je slobodna, vazna, bez omylu
v osobe alebo predmete Zmluvy, Ze tito Zmluvu neuzavreli ani v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok a s jej obsahom suhlasia, ¢o potvrdzujd podpisom Zmiuvy.

1 -07- 2008 g4 Fold
V Bratislave dna 3 ........... V Bratislave dnia Zé%
Za Zhotovitela Za Objednavatela
Hewlett-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Ing. Igor Zeman Ing. Robert HanCak
Konatel Generalny-riadit ’Za<cie ekonomiky

//
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Priloha &. 1 — Popis funkénosﬁ

Obsah:
Priona €. 1 — POPIS fFUNKENOSTT w.ioiesiioriecsieeirie e ies sttt eeatessve s st b eees b e e saseesvas s sbanssssnnasnseneesn ]
1O @51 | o L R SR SO OO OO STUSO U O ]
1. Migracia vdaioVi . 2
1.7, D iNICIO POJ MOV ittt ettt et r s et ame e b i esn s et s nresaannessintans 2
1.2. Specifikacia — POZATOVANY STAV .iiiii e ierertes e et aesvi s e s e s sns et ae s aesrsnsessies 2
1.3. RedlizaAcia migracie At ...t e e ces e e e enesse e et ane s e niens 4
1.3.1 Pricheh proCcesu MIigraCIiE ... ..ottt seine e tr et etieeete et ra s 4
1.32 Funkcionalita personalizacného sys’rému“ 4
2. Imena funkcionality konftrola kvality personalizacného sys’rému ID-1 dokladov........... 6
2.1.-SIovNiK POJMOV QO SKIGTIEK ittt e fe e e e ves e et e e s st seab sasesasrarans 6
2.2. SpecifikAcia = POZAAOVANY STAV ...ttt et s seetaiee esreersenns 7
2.3. Implementdcia zmien a dopineni funkCionality...........ccciivienecciiinnciii el 7
2.3.1 Prichbeh IMPIEMENTACIE v i s i srasns e 7
3. Nastavenie personalizacnych zariadeni _
EEE et et et e et ase ekttt i 9
3.1, DefiniCia POJMOV .. it et er s v s esae e s it ettt atastesebeate s 9
3.2. Specifikacia — pOZAAOVANY STAV ..o ieeises et S 9
3.3. Redlizdcia POZIAAAVKY ..ottt ieneen s e e e e e e e et nieniaihens 9
3.3.1 Priebeh implementacie POAATAVKY ..ot i e 9
3.3.2 Analyza dopadov, predpokiady a obmedzenia implementéacie poziadavky 10
3.4. Konfigurdcia parametrov personalizacného zarnadenia ..., 12
3.4.1 Konfiguracia SW personalizaCného zaradenia. ... ieiciicveiiecenns 13
4. Aktualiz&cia bezpelnoStNENO PrOJEKTU v ittt 14
4, ] Bezpecnos’rne rizikd a popis &innosti spojenych srozsirenim bezpecnosfneho projekiu
..................................................................................................................................................... 14
5 Dodé&vko I ZOriQdEnTE ... ..c.coovoeocn ettt 16
6. DOKUMENTACIT et ieiriie i i se et ssesseseesaene s esessssrasansereatasesbensseseasansensceasstssessmsasastosnssessans 17
7. SKOIBIIQ 1otvevrieresii i sbs e st ettt st 18
8. Podpora produkénej prevadzky pocas 5 pracovnych dni.......ccieeeeiececicionccc e 20
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 1
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1. Migracia udajov (GG

1.1. Definicia pojmov

( APV — aplika&né programové  vybavenie personaliza&ného systému [ B

1.2. Specifikdcia — poZadovany stav

Iredlizovat migréciu definovane; Easti Gdajo -

Hewleti-Packard Stovakia, s.r.o. strana 2
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1.3. Realizdcia migracie dat
1.3.1 Priebeh procesu migrdcie

Migrdacia Udajov bude realizovand v nasledujicej postupnosti krokov:

1.3.2 Funkcionalita personalizacného systému pre _

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 4




b.) PREDMETOM migrdcie a tejto §tidie realizovatelnosti NIE JE:

invent

m‘ Hewlett-Packard Slovakia, s.r.0. (/str_cii 5



2.1. Slovnik pojmov a skratiek

MVSR - Ministerstvo vnutra SR

APV - oplikaené programové vybavenie IR
o°P - obciansky preukaz Slovenske] republiky
PP - poVolenie na pobyt Slovenskej republiky
VP = vodic&sky preukaz Slovenskej republiky

PMPS - povolenia na maly pohranicny styk

=

‘0 doklade.

Doklad — Doklad typu ID-1.

RZ - Machine Readable Zone - strojom &itatelnd zéna obsahujica definované Udaje

Hewleft-Packard Slovakia, s.r.o.




2.2. Specifikdcia — pozadovany stav

PoZiadavka zahfma rozfrenie funkciondlity personalizaéného systému ID-1 dokladov (OP, VP, PP,
PMPS ) |
|

2.3. Implementdcia zmien a doplneni funkcionality

2.3.1 Priebeh implement&cie

Implementdcia funkcionality v zmysle kapitoly 2.2 SpecifikGcia - pofadovany stav bude realizovand
v nasledujlcej postupnosti krokov:

Hewlett-Packard Slovakia, sr.o. strana 7
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o x ™

Vystupy z projektu implementdcie zmien funkcionality:

|
.
r Tes’rovocio dokumentdcia

1. dokument Akceptacné testy
»  Aktualizovand pouZivatelské dokumentacia:

2. Pouzivatelskd priruCka

3. Prirucka administrdtora

4. Pracovné role a procedury

»  Aktuadlizovany bezpecnostny projekt

Predmetom tejto Stidie realizovatelnosti NIE JE:

invent
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3. Nastavenie personalizacnych zariaden il

3.1. Definicia pojmov

APV — aplikacné programové vybavenie persondlizacného systému ID-1 dokladov
PMPS ~ Povolenie na maly pohranicny styk

OP — obc&iansky preukaz

VP — vodicsky preukaz

PP — povolenie na pobyt

3.2. SpecifikGcia — pozadovany stav

Roz§1’rh"‘ persondlizacny systém o PMPS (Povolenia na maly pohrani&ny styk) vo forme
polykarbondtovych kariet, ktoré zodpovedajo poziadavkdm nariadenia rady {ES) 1030/2002, ktorym
sa stanovuje jednotny formdt povoleni na pobyt pre statnych prislusnikov tretich stétov.

3.3. Redlizdcia poziadavky
3.3.1 Priebeh implementacie poziadavky

Implementdcia poziadavky bude redlizovand v nasiedujiuce] postupnosti krokov:

1.

N

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 9
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Vystupy z implementdcie poZiadavky:

=  Dokumentdcia k testovaniu systému

3.3.2 Analyza dopadov, predpoklady a obmedzenia implementdcie poZiadavky

PoZiadavky na HW
¢ Uvedend ponuka nezahffia pripadné ndklady na upgrade HW,“

PoZiadavky na Cistopis PMPS (polykarbonatov( kartu)

» Cistopis vyhotoveny v sUlade s nariadenim rady (ES) 1030/2002

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 10
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3.4. Konfigurdcia parametrov personalizacného zariadenia

1) 1
Tato Cast obsahuje prace, kioré bude potrebné vykonat pre spustenie personalizacie | R

|
Popis prdc:

a)

b)

o

o

[ﬁﬁ]" Hewlett-Packard Slovakia, sr.o. strana 12
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Popis prdc:
a)
b)

c) Asistencia pri spusteni redinej produkcie nového dokladu

3.4.1 Konfigurdcia SW personalizaZného zariadenia

Konfigurdcia SW personalizaZného zariadenia zahfiia: -

Eﬁ]‘ Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. Mronc 13
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4. Aktualizacia bezpecnostného projektu

4.1. Bezpecnostné rizikd a popis Cinnosti spojenych s rozsirenim
bezpecnostného projekiu

Bezpednosiné rizikd a poZiadavky na bezpeénost' (G

I
3
3
N
N

PoZiadavky na posidenie bezpeénosti a rozsirenie bezpeénosiného projekiv N

o
I

PoZiadavky na posiUdenie bezpeénosti arozsirenie bezpeénostného projekiu —

PoZiadavky na posidenie bezpecnosti a rozsirenie bezpeénosiného projekiv [ GG

Hewlet-Packard Slovakia, s.r.o. sirana 14




Akceptacné kritérid:

Dokument musi obsahovat vietky ndleZitosti podla zdkona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
Uddjov v zneni neskorsich predpisov a zohladnovat Casti spracovaného Bezpelnosiného projekiu

Akceptacia pinenia — dokumentu, prebieha na zdklade akceptdcie kontakinej osoby Kupujuceho.
Prevzatie tejto Casti plnenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami Zmiuvy — akceptdcia Dokumentu.
Kontaktn& osoba objednévatela podpisom akceptalného protokolu potvrdzuje prevzatie prisiuine;
Casti pinenia, pricom sa Akceptacny protokol je dokladom potvrdzujdcim riadne vykonanie prisiuinej
casti Diela podla Zmiuvy.

m‘ Hewleft-Packard Slovakia, s.r.o. strana 15
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5. Doddavko s 7 criodeni

5.1. Rozsah doddvky

Predmetom pinenia je doddv ki
|

Akceptacné kritérid:
Po dodani &itacich zariadeni 3pecifikovanych vysiie,” objedndvatel (kontaktnd osoba) podpiie
preberaci protokol, pricom sa preberaci protokol je dokladom potvrdzujUcim riadne vykonanie
pristusnej Casti Diela podfa Zmluvy.

Hewlett-Packard Slovakia, sr.o. strana 16
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6. Dokumentdcia

Ide o aktualiziciu dokumentdacie, ktord bola odovzdand ako sO&ast zmluvy €. SE-247-13/0V02005. Tato
aktualizdcia zahfiia nasledovny dokumentdciu.

=  Pouzivatelskd prirucka pinsiies . ' .
»  Prirucka administratord i

Vystup:
x Akiudlizovand ,,PouZivatelskd prirucka”
e Doplneny popis novej funkcionality

*  Aktualizovand ,Priru€ka administrétora”
Dokumentacia bude odovzdand kontakine] osobe i nepodlieha pripomienkovaniu. Po odovzdani

Dokumentdcie podpie kontakind . osoba objedndvatela, taky protokol je dokladom potvrdzujocim
riadne vykonanie prislusnej Casti Diela podla Zmluvy. '

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. 1&\\s?ranq 17



7. Skolenia

Miesta Skolent:
[ ]
[ ]

Jazyk Skolenia:
slovensky

Predmet Skolenia ‘
Vyskolenie klu&ovych pouZivatelov v dotknutych roldch:
[ ]

Rozsah skolenia

S

;. :

1. Skolenie administratorov APV pre

-~

V sUlade
s Harmonogramom

3 4 hodiny
{,.,5kolenie C.1%) ,

2. Skolenie pouzivatelov APV
- Personalizacného systému pre rozsirenu 6 |4 hodiny
funkcionalitu {,3kolenie €.2")

V sUlade
s Harmonogramom

V rédmci skolenia &.1 budU administratori objednavatela (rola Administrétor), ktori sa zO&astnia 3kolenia,
vyskolen{ " v rozsahu.- nevyhnutnom na riadnu - obsluhu APV Personadlizacného systému . a budd im
poskytnuté vietky potrebné informdcie a predvedené jednotlivé postupy a Ukony, okrem iného pre
oblasti:

V rdmci Skolenia &. 2 budy v rozsahu nevyhnutnom na riadne uZivanie APV Personaliza&ného systému

zamestnancom objedndavatel ktorf sa
zOCastnia 3kolenia, poskytnuté potrebné informdacie a predvedené jednotlivé postupy a Gkony
pouzivania APV Personalizacného systému ID-1 dokladov sUvisiace s dopinenou funkcionalitou APV,

Zhotovitel v sUcinnosti s objedndvatelom pripravi organiza&ne skolenia:

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. strana 18




L

s Irealizované skolenia

Akceptaéné kiitérid

Akceptécia 3koleni sa uskuto&ni na zdklade prezencnej listiny zo 3koleni v sGlade s ustanoveniami Zmluvy.

[éﬂ]& Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o. Mno 19
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8. Podpora produkénej prevadzky pocas 5 pracovnych
dni

Zhotovitel zabezpedi §tart a podporu fungovania Riadnej rutinnej prevadzky pocas 5 pracovnych dnl od
spustenia personalizicie novej funkcionality APV do Riadnej rutinnej prevadzky.

Pri podpore Riadnej rutinnej prevédzky Personalizacného systému . preddvajoci uskutoCni najma
nasledovné &innosti: '

»  Metodickl podporu pri préci s Personaliza&nym systémom,
*» Technickd pomoc pri obsiuhe i
»  Metodickl pomoc pri tvorbe vystupov z PersonalizaZného systému,

» MetodickU pomoc pri zmenovych pracach v Riadnej rutinnej prevadzke Personalizacného
systému,

*. . Metodickd podporu suvisiacu  so - spravou - a pouzZivanim - Personalizacného - systému
(zGlohovanie dd&t, sprava opravneni a pod.)

= InU metodickl podporu sUvisiacu s pouzivanim Personalizacného systému.

31 -07- 2008

| V Bratislave dna ............. . V Bratislave diia ..2.4..0%- 2008

Za Zhotovitela

Za Objednéavatela

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Ministerstvo vnUira Slovenskej republiky

Ing. igor Zeman

Konatel

Ing. Robert Han¢ak
generalny riaditel sekcie ekonomiky

Ministerstva vnutra Slovenskej republiky

7

Hewleti-Packord Slovalde, s.r.c.
Cobvanthe 7, ROBOX 43
820 02 Bratishove 22

"

[ﬁﬁ]& Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
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Priloha ¢. 2 - Harmonogram realizdcie

Navrh tayoutu dokladu | Il vaenie referengnych
modelov pre personalizaciu

TO + 4 tyZdne

Nastavenie personalizaénych zariaderjJJ ]l
(Cast Diela &. 1)

TO + 8 tyzdriov

(Cast Diela €. 2)

TO +.8 tyzdhov

épecifikééia (analyza) migracie
(Cast Diela €. 3)

TO + 14 tyzdriov

Migracia dat
(Cast Diela &. 4)

TO + 18 tyZdnov

Specifikacia (analyza) poziadaviek na kontrolu kvality APV
D-1

(Cast €. 5 Diela)

TO + 8 tyzdRov

Dizajn zmien kontroly kvality APV ID-1
(Cast €. 6 Diela)

10 + 12 tyzdfiov

Implementacia roz8irenej funkcionality kontroly kvality APV
1D-1

(Cast &. 7 Diela)

TO + 20 tyZdnov

Aktualizacia pouZivatelskej dokumentacie ID-1
(Cast &. 8 Diela)

TO + 21 tyZzdnov

Skolenie
(Cast &. 9 Diela)

T0 + 22 tyZdRov

Podpora produkénej prevadzky
(Cast &. 10 Diela)

1 tyzden po spusteni produkénej prevadzky

Aktualizacia bezpe€nostného projektu
(Cast &. 11 Dield)

TO + 20 tyZdfiov

Dodavka _zariadeni
(Cast ¢. 12 Diela)

*31-07- 2008

V Brafislave dna ...............

2407 2008

V Bratislave driia ...............

Za Zhotovitela

Za Objedndvatela

vHewleH-chqud Slovakia s.r.o.

Ministerstvo vn0ira Slovenskej republiky

Ing. lgor Zeman

Konatel

Ing. Robert Hanc¢dk
generdiny riaditel sekcie ekonomiky

Ministerstva vnUtra Slovenskej republiky

Hevkey-Packard Slovakia, s.ro.
Golvaniho 7, PO.BOX 43
820 02 Bratislava 22
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Priloha ¢. 3 - Pozadovand sucinnost

1.1. Vieobecné poziadavky na sUcinnost

PoZiadavky na projektovy fim objedndvatela:

Objedndvatel zabezpedi najneskdr p&f (5) pracovnych dni po podpise zmluvy Clenov projektového
timu. Zo strany objedndvatela je potrebné zabezpedif nasledovné minimdine odborné obsadenie
projektu:

=  Kontakind osoba objedndvatela {projektovy manczér) - zodpovedny. za rieSenie
a koordindciu Uloh na strane objedné&vatela,

*» Andalytici objednévatela — pracovnici, kiori dékladne poznajy existujice a pozadované
procesy, resp. sU schopni verifikovat sivisiace legislativne otdzky,

»  Vybrani pouzivatelia — potrebni pre analyzu.

Fyzicky pristup do priestorov objednavatela:

Objedn&vatel sa zavazuje, Ze:

»  zabezpedi vstup do prevadzkovych priestorov objedndvatela. | »'c
zhotovitela ajeho subdoddvatelov pocas plnenia doddavky a servisnych zdsahov a podia
potreby a poZiadaviek zhotovitela, minimdine viak v pracovnych dnoch v Case od 7:30 —
18:00 a na poZiadanie zhotovitela aj mimo pracovnej doby, pric¢om pristup bude umozneny
v lubovolnom &ase, ak o to zhotovitel poziada kontakind osobu objedndvatela s predstihom
24 hodin. Ak si vykonanie danej cinnosti vyZaduje sucinnost persondlu, bude tdato su&innost
zabezpecend. ,

Odstavky systému:
Objedndvm‘el‘ sa zavazuje, ze;

»  zabezped], v priebehu plnenia zmluvy na poziadanie minimdline 1 pracovny def vopred,
odstévku personalizacného systému v rozsahu minimdélne jeden (1) pracovny def do tyzdia.

1.2. SUcinnost potrebnd pre_doklddov pre Povolenie

na maly pohranicny styk

Objedndvatel sa zavdzuje, ze:

* najneskdr do dvoch (2) tyzdnov od podpisu zmluvy zabezped, (GGG

N



O 0| coclany prisiusng technicky popis.
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1.3. Sucinnost potrebnd pre nastavenie personalizacnych zariadeni za
UCelom vyddvania povoleni na maly pohranicny styk

Objedndavatel sa zavézuje, Ze:

1.4. SUCinnost potrebnd pre realizdciu migrdcie dat

Objednavatel sa zavézuje, ze:




.-

D

=
|

1.5. PoZiadavky pre potreby Skoleni:

Objedndavatel pre potreby 3koleni zabezpedi:

»  zabezpelif 3koliace miestnosti- s potrebnym technickym vybavenim [projektor, podcitace

. @ fo najneskdr 3 pracovné. dni
pred zaciatkom 3kolenia, pric¢om termin skolenia bude ozndmeny objedndvatelovi najneskdr 15
kalenddrnych dni pred jeho zaciatkom.

3407 2008 24 7 O
V Bratislave dia .............. V Bratislave dia 5700 ‘0
Za Zhotovitela Za Objedndavatela:
HewleHt-Packard Slovakia s.r.o. Ministerstvo vnUira Slovenskej republiky
Ing. Igor Zeman " Ing. Robert Han&dak
Konatel generc’;lgy;id“ijr%de ekonomiky
N MinisterStva vng ovenskej republiky
e
f/f )
Ve Ve
/




Priioha €. 4 Cena a platobny kalenddr

Celkovd cena za redlizdciu plneni podla tejto ponuky je:

12 059 526,60 Sk s DPH

Slovom: (dvanésfmiliénovpdf’desiafdevc’iﬂisfcpc'ifsfodvadsafEesf slovenskych kordn a Sesfdesiat

halierov)

400 302,95 EUR s DPH

Slovom: ( styristotisictristodva euro deviaftdesiatpat centov)

Na prepocet bol pouzity kohverzm'/ kurz 30,1260 Skk/Eur

Nastavenie personalizaénych zariadeni pre

1,425,328.00 Sk 270,812.30 Sk 1,696,140.30 Sk
47,312.22 € 8,989.32 € 56,301.54 €
] e 1,320,800.00 Sk 250,952.00 Sk 1,571,752.00 Sk
43,842.53 € 8,330.08 € 52,172.61€
Detailna $pecifikacia migracie a analyza :
dopadov 937,984.00 Sk 178,217.00 Sk 1,116,201.00 Sk
31,135.36 € 591572 € 37,051.09 €
Migracia dat 2,267,922.00 Sk 430,905.20 Sk 2,698,827.20 Sk
75,281.22 € 14,303.43 € 89,584.65 €
Sieciﬁkécia ianalyza) poziadavie | N k
351,540.00 Sk 66,792.60 Sk 418,332.:60 Sk [¥~
11,668.99 € 221711 € 13,886.10 €
Dizajn zmien || G 298,096.00 Sk 56,638.20 Sk 354,734.20 Sk
9,894.97 € 1,880.04 € 11,775.02 €
Implementacia rozsirenej funkcionality APV ID-1 ‘
1,239,088.00 Sk 235,426.70 Sk 1,474,514.70 Sk
41,130.19 € 7,814.73 € 48,944.92 €
Aktualizacia dokumentacie 1D-1 233,846.00 Sk 44,430.70 Sk 278,276.70 Sk
. 7,762.27 € 1,474.83 € 9,237.09 €
Skolenie ID-1 174,250.00 Sk 33,107.50 Sk 207,357.50 Sk
5,784.04 € 1,098.97 € 6,883.01 €
Podpora produkénej prevadzky 460,242.00 Sk 87,446.00 Sk 547,688.00 Sk
15,277.24 € 2,902.68 € 18,179.91 €
Aktualizacia bezpecénostného projektu 1,104,960.00 Sk 209,942.40 Sk 1,314,902.40 Sk
36,677.95 € 6,968.81 € 43,646.76 €
Dodavk{ I 2 iaceni 320,000.00 Sk 60,800.00 Sk 380,800.00 Sk
10,622.05 € 2,018.19 € 12,640.24 €
CENA CELKOM 10,134,056.00 Sk 1,925,470.60 Sk 12,059,526.60 Sk
336,389.03 € 63,913.91 € 400,302.95 €
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31 07 2008

V Bratislave diia ...5..0 eveees

Za Zhotovitela

Za Objedndvatela

Hewlett-Packard Slovakia s.r.o.

Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky

Ing. lgor Zeman

Konatel

’—m_,,,‘

Ing -Rob ancak

generalny riaditel s I?Zk'onomiky
Ministerstva vnut Blovenskej repubhky
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