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Prevádzková servisn á nriuva ěj2}08AlŽp
uzatvorená v zmysle obchodného zíkonníka medzí

1. Slovenslcí inšpekcia životného prostredia, Karloveská 2,84z22Bratislava
zasfupeným : RNDr. oto Hornák, generiílny riaditeť

bankóvé spojenie : Štátne Pokladnica
číslo účfu
zapisaný
IČo
IČ DPH

ďďej len odberateťom

číslo účtu
zapisarý

tČo
tč opH

7000077a18 / 8180
ŠRo zriaaenauŽp sR

001s6 906

2. PlusComp s.r.o.' Dúbravskácesta9,845 31 Bratislava45
zastúpeným : RNDr.HoRKALadislav, konatel'

bankové spojenie : Ludová Banka a.s.

v obchodnom registri obvodného súdu Bratislava l, oddiel s.r.o., vloŽka

ě.l014lB
173 184 83

sK2020294133
ďďej len dodávateťom

1. Predmet zmluvy, miesto výkonu a rozsah pníc
Predmetom zmluvy medzi dodávateťom a odberatelbm je poskytovanie služby prwádzkovej

servisnej podpory preodberateťa - správa aídrŽba aplikačného SWt' MZDY dodaného a

vyvinutěho aó*erráterom , ktory odberatel'používa ku dňu uzavretia tejto zmluvy, správa diít

iďormačného systému sw MZDY, osobné výmeny legislatívnych verzii Sw MZDY
dodávateťom počas celej doby trvania tejto zrúuvy.

1. 1. Dodávatel' sa zavázruie poslrytnút' a zabezpečiť :

- HQT_LINE servis v pracovné dni 8.00-16.00 (mailom, aj telefonicky)
- prednostné riešenie požiadaviek odberateť4 bez fakturácie príplatku za

urgentnosť
_ p.o:rrid"111e kontroly databaza integrity neávislých archívov pri kaŽdej inštalácii

1egislatívneho update_u SW MZDY' minimálne však lx polročne

- garanciu be4platnej dod.ívky novelizovaných verzii v súlade s aktuálne

platnou legislatívou
- bezplatné osobné výmeny novelizovaných verzií svojimi pracovníkmi
- 30% zÍavuna služby (mimo rámca tejto prevádzJ<ovej servisnej zrnluvy)

do rozsahu 5 hodín mesačne, allYozťayuna služby nad 5 hodín mesačne (zÍavasa
medzimesačne neprenáša)

1.2. odberatel' sa zavántje:
- dodržiavať pokyny a doporučenia dodávatel'a k prevádzkovaným STW aplikáciam
_ nezasahovar ziaanym spósobom do SW aplilcácii, nemeniť nastavenia ďebo konfiguráciu

počítačov, na ktorých sa tieto aplikácie prevrádzkujú

- zabezpečiť zaškolenie noqých zamestnancov na prácu so SW a neumožniť prácu

nezďkoleným ďebo nedostatočne zaškoleným zamestnancom

- ullÍádzať faktúry dodávateťa v lehote splatnosti lt4 ďní od doručeniď.

É-

Preribežná kontrola vykcnaná v súlade s $ 9 zékč"SW?*ýz'z
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1.3. Miesto výkonu prác
Miestom výkonu prác je kancelrária odberateťa na Karloveskej ul.č.2, Bratislava,

v Bratislave a kancelríria dodávatel'a pri telefonickom a mailovom poskytovaní podpory.

1.4. Rozsah prác
,Rozsah prac je limitovaný predmetom mrluvy. Všetky úkony servisu uvedené v tejto zrnluve

sú už zahrnuté v cene mesačného paušiilu (wátane cestovných nákladov a iných ruíkladov

s cestou spojených) okrem:
_ osobných aásahov dodrívatel'a u odberateť4 vyvolaných :

- poškodením alebo haváriou technických zanadení odberateť4 na ktorych prevádzkuje

áplikačný Sw MZDY, alebo iným vonkajším zásahom do ýchto technických zanadeni
- nespnívnou ďebo neodbornou obsluhou

Práce á sluŽby, ktoré nie sú zahrnuté v cene mesačného paušálu, budú fakhrrované v zrrrysle

aktuálne platrrého cenníka služieb aptác dodávatel'4 uvedeného v prílohe č.1.

Pnnnenách v cenníku sluŽieb aptác dodiívateť poskytrre akturálne platný cenník odberatel'ovi

bez omeškania.

2. Cena a sp6sob faktunície
2.1. Cena z'a sfužby špecifikované v tejto zrnluve je stanovená dohodou ako mesačný paušiíl vo
výške: i

6.970,- mesačne , bez DPH

Dodávateť bude fakturovať paušálny poplatok vždy začíatkom mesiaca, splatnosť faktúry je la
dní od doručenia fakhfury.

Medziročná miera inflácie zverejnená štatisticlcým úradom sa dodatkom k zmluve premieta do

ceny maitenancu 
' 
resp. ceny komplexného prevádzkového servisu, v mesiaci nasledujúcom po

uverejnení.

2.2.Zaneuhradenie faktury v dohodnutej lehote splatnosti (14 dní od doručenia faktúry) je
odberateť povinný zaplatiť urok z omeškania vo výške maximáne 0,a5yo z fakturovanej

čiastky denne zakažtý deň omeškania.
2.3.v prípade omeškania s plnením dodávatel'a má odoberatel'právo na zÍavu z ceny vo výške

loÁznedodanej časti predmetu zmluvy ,ato zakaždý deň omeškania dodávateťa.

3. opnívnené osoby
3.1.Zadodávateťa je opnívnený jednať vo všetkých otrázkach konatel] RNDr.Ladislav Horka.
3.2.Zaodberatel'a je oprávnený jednať vo všetkých otÁzf<ach RNDr. oto Hornrák, generálny

riaditeť.

4. Záp erečné ustanovenia
4.1. Prípadné rozpory budú znrluvné shany prednostne riešiť rokovaním zrásfupcov, kÍorí

zmluvné strany zastupovďi pri podpise tejto zmluvy.
4.2.Tátonnluva nadobúda platnosť jej podpísaním obidvoma zrrrluvnými stranami a účinnosť

dňom 1.10.2008. Zmluvasa uzatviíra na dobu neurčitu s jednomesačnou rn-ipovednou
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lehotou.
4.3. Dňom nadobudnutia úěinnosti tejto mluvy dohodou zmluvných strán saukončuje platnosť

póvodnej servisnej anluvy č.95l1lstŽp zo dňa 0l'I2't995'
4.4.7m7uvaje vyhotovená v 2 exemplríroch, Po 1 pre každú stranu.

Príloha č.1: Aktrr.ílne platrý cenník pÍilc asluáeb dodávateťa

V Bratislave, 25.09.2008
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